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Résumeé

Dans le contexte NGN (Next Generation Network), tesshnologies du «tout IP» et les
aspects d‘hétérogenéité et de convergence fixelemsbiont déployés ainsi que la prise en
compte de réseau ambiant. Dans ce nouveau conextpacité a assurer la mobilité sans
couture avec une Qualité de Service (QoS) de bobbat sera capitale pour la réussite du
NGN. Pour ce faire, dans un premier temps, nousngamgons par analyser les travaux
existants en termes de QoS et de session, puisavauns identifié plus précisément les
besoins de la QoS du NGN du point de vue « UsetriCen Les verrous a lever que nous
avons relevés se positionnent a linterconnexiontrdés domaines qui impactent la
continuité de service avec la QoS de bout en savoir : les mobilités (Mobilité de
terminal, mobilité d’'user, mobilité de service etlniité de réseau), 'hétérogénéité et les
préférences utilisateur. lls sont d’ordre orgamisatel, fonctionnel, protocolaire et

informationnel.

Le point de départ de cette thése se base surolesemts et résultatsudgroupe de
recherche AIRS dans lequel les travaux se sonutErdNous avons analysé les impacts
induits par les nouvelles exigences du NGN. Au-ada fonctionnalités résolues, nous
avons constaté que dans ce nouveau paysage dergame fixe-mobile, il fallait
résoudre simultanément la dynamicité, la flexiéikt 'adaptabilité. C’est I'objet de notre
premiére proposition d'ordres organisationnel encfmnnel, pour laquelle nous
préconisons la convergence des trois plans (usettdde et gestion) et les fonctionnalités
associées. C'est-a-dire, qu’'a partir d'une demandser », nous faisons interagir, le plan
user, le plan de contrdle et le plan de gestionsifous obtenons une « QoS dynamique »
pour satisfaire I'approche orientée «User-Centric »

Afin de mettre en ceuvre la QoS de bout en boutuamtl la personnalisation du service
dans la session «User-Centric», nous avons prapesésSignalisation dynamique d’E2E
QoS» sur le niveau de service afin de parvenir fadaniture des services demandés par
'user et de se conformer au SLA. Cette signatsati’E2E QoS est en mesure de faire
circuler non seulement la description des médiass raussi les notifications des critéres
de QoS du composant de service. En fait, nous sawsbchaque composant de service
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respecte ou pas son contrat de service lors déndaepd'exploitation du service. Ceci
constitue I'objet de notre deuxiéme propositionegtid’ordre protocolaire.

Pour couvrir tout impact de mobilité, nous avonsuiie proposé un « E2E Session
Binding cross layer » au sein de notre architectarequatre niveaux de visibilité

(Equipement, Réseau, Service et User) pour supplarteontinuité de service. Par le
binding nous assurons la cohérence des informaéotie les quatre niveaux de visibilité.
Chaque niveau s'adapte automatiquement a tout eheery relevant de la mobilité ou de
I'hnétérogénéité de I'environnement, de maniere ohygae.

Au-dela du binding, notre contribution sur la dirsem informationnelle a porté sur les
profils impliqués dans chaque étape du cycle delwiservice incluant les criteres de QoS.
En fait, la dimension informationnelle fournit umaage générique des composants du
systéme de l'utilisateur (infosphére) et de toldssressources ambiantes (infoware) que
nous gérons dynamiquement en fonction des préfésese |'utilisateur.

Finalement, nous montrons la faisabilité de nos trdmrtions a travers des
expérimentations sur une plate-forme constituée Q@enIMSCore, « Sailfin /glassfish
(SUN) » et des routeurs virtuels (VIRTUOR).
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|. Introduction générale

[.1. Contexte

De nos jours, les services offerts et les réseauxaimmunication prennent une place
importante dans la société de [linformation conterame. Les acteurs de
télécommunication doivent relever des défis majeuisconditionnent leur survie et leur
maintien sur des marchés trés concurrentiels ettiles. En effet, avec I'évolution de la
taille et la complexité de l'industrie des médiasles télécommunications, les offres de
services sont de plus en plus variées et complekes. exigences, en matiere
d’introduction rapide des nouveaux services, deamjg@ de leur QoS conforme aux
contrats, de la maitrise des nouvelles technoladgesommunications et de réduction des
colts associés, sont parmi les facteurs les pltesrdimants du succés des opérateurs de
télécommunication et fournisseurs de servicesesumarchés d’aujourd’hui.

Avec l'intensification de la déréglementation eénfiergence des nouveaux besoins de
communication, de nouvelles technologies ont faiir lapparition. Cette progression
technologique se manifeste aujourd’hui a travegmérgence de générations successives
de réseaux et de technologies associées. La 3@sgen vigueur aujourd’hui sera suivie
par la 4G ou les technologies du « tout IP » etalgsects d’ubiquité et de convergence
fixe/mobile seront déployés. Un peu plus tard, nassisterons a 'émergence de réseaux
auto-gérables et dynamique. Ces évolutions conoerrdonc les réseaux de
communication et leurs technologies vers ce quiceshmunément appelé le « Next
Generation Network ». La caractéristique remarcuahl NGN est de faire converger
I'environnement hétérogene pour les utilisateurslest fournisseurs réseaux/services.
L’hétérogénéité existe dans les technologies dearésd’acces, dans les réseaux coeurs, les
terminaux, les applications et les fournisseursetgice. C’est a dire que l'utilisateur peut
utiliser les services n’importe quand, n’'importe, quelque soit le fournisseur et avec
n'importe quel terminal. NGN veut supporter les tggasortes de mobilité, a savoir, la
mobilité de terminal, la mobilité de réseau, la ititgbde service et la mobilité de l'user.
Par conséquent, la capacité a assurer la mokalite couture avec la QoS de bout en bout,
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c’est a dire lecontinuité de la Qo8le bout en bout dans un tel environnement hétamge
sera capitale pour le NGN.

Il en est de méme pour les services, ce qui estl@pp « Next Generation Service ». Les
nouvelles offres de services et les nouveaux besmirmatiére de mobilité des clients, de
personnalisation des services, de leur continuit@es leur omniprésence, nous font
repenser les services. Des travaux récents nousoodtits & deux constats importants : le
premier, a la nécessité de séparer des servicdisaiip de leur usage et le deuxieme, a
mutualiser les services et a avoir des architesttflexibles. Ceci afin de satisfaire pour

I'utilisateur, la QoS de bout en bout et pour Ipérateurs, le ROlet TTM.
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Figure 1 : Next Generation Network

Mais qu’en est-il des différentes mises en relapjonr échanger les bonnes informations
nécessaires a ce nouveau contexte? C’est-a-diex) qat-il des protocoles mis en ceuvre
dans les différents plans de communication?

! Return On Investment
2 Time To Market
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Face a ce paysage, les architectures et les pltesoessociés sont nombreux, gu'ils
s'agissent de ceux du plan User, du plan de cantndlde ceux du plan de gestion.

% Le plan de gestion gere les différents plans didegle QoS de bout en bout. Il est
responsable de la connaissance, de la représentd¢idimage du réseau et de son
comportement.

% Le plan de contrble réserve les ressources, qautErt un algorithme en fonctions
de la politique de gestion a appliquer.

% Le plan d’'user véhicule les données du serviceedeenier sur le réseau.

Par ailleurs les utilisateurs exigent de maitrleers communications suivant des critéres
de qualité de bout en bout (QoS), des possibitiEepersonnalisation (interactions client
avec le service) et des suivis de codt (interasterec la gestion).

Face aux besoins de NGN/NGS, les solutions conottaenaitrise de la « convergence »
a tous les niveaux. Elles proposent le processobabldepuis la demande du client
(interaction client avec le systeme complet), esspat par le provisioning (plan de
contrdle) jusqu’a la gestion (plan de gestion) dams user-centric session avec une qualité
de service de bout en bout.

|.2. Problématique

Les verrous que nous renvoient les exigences dladijwui et qui restent a lever peuvent
se résumer a au moins ces deux aspects :

¢ Avoir une session « User Centric », ce qui requies mécanismes adaptatifs,
dynamiques et flexibles pour rendre transparentsr patilisateur toutes les
transactions qui sont dépendantes d’éléments djexisavoir, le lieu, le temps, le
terminal, et d’éléments subjectifs, a savoir, lgsaet les préférences de
I'utilisateur.

¢ Avoir la possibilité d’assurer la QoS de bout eutbdans un environnement de
convergence (la convergence de service, la conneegale réseaux et la
convergence de terminal)



22 “User-centric session” et “QoS dynamiquelipone approche intégrée du NGN

Les travaux de cette théseont donc se focaliser sur la QoS demandée ptlidateur

nomade d’aujourd’hui durant sa session.

Afin d’améliorer la QoE (Quality of Experience) daone session « user-centric », nous
nous sommes focalisés sur la vue de I'utilisatewr @nalyser les problemes auxquels les
architectures de réseau/service et les structumdegolaires doivent fournir une solution,
c’est ce a quoi s’adressent nos contributions.

Les besoins des NGN compliquent la mise en ceuwneedQoS de bout en bout qui doit
s’adapter pour permettre la convergence fixe/madtilene SLA proactive. Les parameétres
négociés devront étre compris et traduisibles asémble des réseaux d’acces. Trois

types d’échange sont a considérer :
s+ Ceux entre l'utilisateur et le service, en pasgantle réseau (End-to-end vertical)
% Ceux entre les nceuds du réseau de service (haigont

¢+ Ceux entre I'utilisateur et le systéme. (approckerttentric)

[.3. Contributions de la these

Les contributions de cette thése portent sur uerehke de concepts et de propositions de
mécanismes pour fournir une session « user-centaec la prise en compte d’'une QoS
dynamique afin de permettre la personnalisatiola ehaitrise de la QoS de bout en bout
pour répondre aux différentes problématiques ques renons d’identifier.

Les paragraphes suivants résument les contribugionsipales de cette thése, basées par
ailleurs, sur les concepts et résultats du grogpeedherche AIRS dans lequel les travaux
se sont déroulés. Nos contributions les plus inambes ont porté sur les aspects

fonctionnels et protocolaires pour la QoS.

! Les travaux de cette thése se sont faits en part¢ravec SFR (Société Francaise du RadiotélépHane
premiére année et dans un cadre de pré-standadi€aIS| dans le groupe d’experts STF360 (Spetialis

Task Force) les 18 mois suivants.
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[.3.1. Convergence des protocoles

La premiére contributionde cette thése est une vue convergente des tams fuser,
contrdle et gestion) a travers la convergence da®gples mis en ceuvre afin d’offrir une
« QoS dynamique » pour satisfaire I'approche o@encUser-Centric ». La réponse est
d’ordre organisationnel. Pour plus de dynamicité, figxibilité et d’adaptabilite, nous
avons proposeé la convergence des protocoles dalisagion et de gestion en leur faisant
partager une méme base d’informations. Pour cee fagus n'avons pas ajouté de
nouveaux protocoles, mais nous avons intégré caugxstent pour une QoS dynamique
de bout en bout. Nous avons identifié 'ensembkefdactions nécessaires a cet objectif.

|.3.2. Session user-centric

Les utilisateurs et les services sont interconseedd plusieurs réseaux qui pourraient étre
transorganisationnel. Afin d'obtenir le comportetattendu incluant la personnalisation
du service dans un environnement mobile et hétémg®us avons préconisé une session
« user-centric » qui permet aux utilisateurs d'dec@ux services de fagon personnalisée
(composition du service) avec une continuité dditgude service et «toujours dans une

session unique».

Pour ce faire,la deuxieme contribution,qui est d’ordre protocolaire, porte sur une
«Signalisation dynamique d’E2ZE QoS» sur le niveausdrvice afin de parvenir a la
fourniture des services demandés par l'user eed®iformer au SLA. En fait, nous avons

un agent QoS dans chaque composant de service :

* llintervient lors du processus de réservationeehégociation de QoS pour lesquels

nous avons proposé des messages SIP (SessiotidniBaotocol).

* Il intervient pour controler le respect ou non exgplu contrat de service lors de la
phase d'exploitation du service pour lequel nousnavégalement propose de

nouveaux messages SIP

Notre troisieme contributionqui est d’ordre informationnel, porte sur un « E2&ssion

Binding cross layer » au sein de notre architectarequatre niveaux de visibilité
(Equipement, Réseau, Service et User) pour supplarteontinuité de service. Par le
binding de la session, nous assuronol@@rence des informatioesitre les quatre niveaux
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de visibilité via la déclinaison des criteres de SQaChaque niveau s'adapte ainsi
automatiguement a tout changement relevant de lailildoou de I'hétérogénéité de
I'environnement, de maniere dynamique.

1.3.3. Interaction de l'user avec le systeme

Notre quatrieme contributiomui est toujours d’ordre informationnel porte ses profils
impliqués dans chaque étape du cycle de vie ducsemcluant les criteres de QoS. En
fait, la dimension informationnelle fournit une ige générigue des composants du
systeme de l'utilisateur (infosphére) et de tol#ssressources ambiantes (infoware) que
nous gérons dynamiguement en fonction des préfésede I'utilisateur. Nous avons
identifié tous les composants avec lesquels il peavoir une interaction qui prend en
considération le profil de I'utilisateur.

De plus, nous avons défini les préférences dapsolid d’utilisateur selon non seulement
la location et 'agenda, mais aussi le role deliasteur.

|.3.4. Etude de faisabilité

Nous montrons la faisabilité de nos contributionsa&ers des expérimentations sur une
plate-forme constituée par OpenIMSCore, « Sailfitagsfish (SUN) » et des routeurs
virtuels (VIRTUOR).

l.4. Organisation du rapport

Pour répondre a notre problématique, nous alloésemter nos travaux et résultats a
travers sept chapitres.

Apres ce chapitre | introductif, le chapitre Il précise le contexte de nos travaux.
L’environnement hétérogéne du NGN, les quatre tyjgmobilité, ainsi que la notion de
« user-centric » sont étudiés en détail, afin decifipr les besoins et les manques pour
assurer la continuité de la QoS.

Le chapitre Il synthétise notre travail d’étude de I'existant ra#re périmetre. Nous

avons analysé les solutions existantes en term€yo&eet de Session selon la dimension
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architecturale et protocolaire. L'analyse nous pria aussi, de mettre en évidence leurs
apports et de souligner leurs manques face auercay du NGN.

Le chapitre IV consigne le background de nos travaux et désijprobléematiques. Nous
présentons un « cas d'utilisation » qui se veurésgnter tous les éléments que nous
voulions prendre en compte dans le contexte du NE&Nsuite, nous montrons les
spécificités de notre approche « user-centric snsés cing dimensions (Architecture,
Fonction, Information, Protocole et OrganisatioApres en avoir rappelé les principaux
résultats et concepts dont nous allons nous semils proposons une vue convergente des
trois plans (user, contréle et gestion) a travers protocoles relatifs a la QoS de bout en
bout dans le contexte NGN/NGS. Cette approche cgewée sera détaillée dans le
chapitre suivant et fera I'objet de notre premigwatribution.

Le chapitre V présente nos propositions pour répondre a I'enkedds besoins évoqueés
précédemment. La premiere est relative a l'orgadioisaet l'identification des nouvelles
fonctions pour la convergence des trois plansdifimoir plus de dynamicité, de flexibilité

et d’adaptabilité. Les suivantes portent sur laigeset le contréle de la session « user-
centric » de bout en bout. Nous avons spécifiéS@mnralisation dynamique d’E2E QoS»
sur le niveau de service, un Binding de bout ert boula session avec les automates et les
diagrammes de séquence. Pour finir, nous avonsidési préférences de I'utilisateur dans
le profil utilisateur selon sa location, son ageatlaon réle. Nous trouvons également dans
ce chapitre l'identification de tous les composa@guipement, réseau et service) avec
lesquels une interaction, pour tenir compte duiputifisateur, est importante.

Le chapitre VI est consacré a un démonstrateur basé sur lafptate- constituée par
OpenIMSCore, « Sailfin /glassfish (SUN) » et destears virtuels (VIRTUOR) pour
examiner la faisabilité de nos propositions. Desnadi et les diagrammes de séquence
sont déroulés pour illustrer la mise en ceuvre dkegisns proposées.

Le chapitre VII conclue notre travail de these et présente nappetives de recherche.
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[I. Contexte

[1.1. Introduction

Un réseau NGN peut utiliser de multiples technasgle transport a large bande, pourvu
gu’elles soient capables d’assurer une QoS de bautbout. Il offre des services
indépendants des technologies de transport soest@eet permet un accés non restreint
par les utilisateurs aux opérateurs de leur chbix ée multiples services. En un mot, le
NGN offre un réseau de transport commun en toutalRous les types de trafic
(convergence des médias) et pour toutes les temfiesl d’acces (convergence mobile et
fixe).

Le déploiement de tels réseaux de Nouvelle Gépérapose la question du
développement des Services de Nouvelle Générati@s) qui devrait offrir des services
continus de fagcon personnalisée aux utilisatenewufi. Les utilisateurs souhaitent avoir un
service multimédia continu sur une seule sessiomenguand ils sont en mouvement (la
mobilité du terminal) ou quand ils changent de teain(la mobilité des utilisateurs). En
d'autres termes, la couche de service devraiea@traesure d'accueillir dynamiquement des
requétes utilisateur en ajoutant ou en changeantcdenposants de service dans une
session. Cette personnalisation met l'utilisateupesition centrale, dans une session de

bout en bout qui s'integre au contexte dynamiquiesets préférences.

Une caractéristique majeure du NGN et NGS est gacité a intégrer des environnements
hétérogénes et mobiles pour les utilisateurs ehfeseurs de services.

On distingue quatre types de mobilité: mobilitétifisateur, mobilité de terminal, mobilité
de réseau et de mobilité de service. De plusgfbgenéité existe a tous les niveaux, dans
les terminaux de l'utilisateur, les réseaux d'actes réseaux de coeur ainsi que dans le
niveau de service.

La capacité a fournir une transparence a la méb#it une QoS continue dans cet
environnement hétérogene est la clé de la réyssitele NGN.
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Figure 2 : Contexte NGN

Dans ce chapitre, nous allons introduire les caretiques des trois principaux domaines
du contexte NGN/NGS, a savoir une analyse du «aeesaric » (8 11.2), I'environnement
hétérogene (8 11.3), et la conception de la mabijénérale (8 I.4). A la fin de ce chapitre,
nous délimiterons le périmétre de recherche de tiedtse (8 11.5).

[1.2. User centric

Les Télécommunications ont évolué a partir du 4esyscentric » (l'utilisateur doit se
conformer aux traitements divers), en passantearretwork centric » (I'utilisateur doit
se conformer aux connexions diverses), et maintemar user centric ». Les informations
des utilisateurs, les exigences de qualité de st les préférences sont définies dans le
profil de I'utilisateur. Dans ce nouveau contexiage compréhension commune entre les
fournisseurs et les utilisateurs sur les servites,priorités, les responsabilités etc. est
nécessaire. Cela devrait se traduire dans le castilisateurs professionnels, vers un SLA
(Service Level Agreement) ou dans le cas des aiigss du grand public a des
engagements de qualité de service dans le comrs¢ntice du fournisseur conformément

a la réglementation en vigueur.
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Figure 3: User centric

« User centric » signifie que les utilisateursspant accéder aux services, d'une facon
personnalisée avec une authentification unique tetjeurs dans une session » unique.
Cette conception comporte quatre exigences eskestiexpliquées ci-dessous.

¢ Adaptable a I'accessibilité du service quel que dde terminal utilisé

Les utilisateurs finaux peuvent avoir plusieurs ipgments dans une vision Seamless
Userware, par exemple un ordinateur, un PDA, uépté@ne mobile, etc., en essayant
d'atteindre le méme service. Chacun de ces équigeraeson contexte spécifique et des
conditions d'utilisation, et chaque utilisateuea préférences.

Dans une telle situation, une question clé estageis comment adapter les services a un
terminal choisi, en se conformant aux préférentiisateur.

¢ Unique session pour les services multimédias
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Au cours d'une session ouverte, un utilisateur peafiter de différents services via divers
fournisseurs. Par exemple, lors d'un appel télépjen un utilisateur peut ajouter un

service de visiophonie, ou bien un programme déovidurni par le SP1 (Service Provider
# 1), peut étre transféré a un programme de jeunifguar le SP2. Les utilisateurs

s'attendent a une continuité du service fourni daressession unique pour la livraison de
média.

+ Personnalisation de service

Le concept de NGS (Next Generation Service) consides services comme une

composition flexible de composants de service autwms selon les préférences de
l'utilisateur et le profil de l'utilisateur. Afine@lrépondre a la personnalisation des services,
un déploiement de service plus flexible (agrégatme services) ainsi que d'une

architecture de couplage lache entre les composkntervice (composition de service)

sont attendus.

¢ Amélioration du choix de la connectivité avec QoS

Aujourd’hui, la technologie des terminaux permanaerminal d’étre en mesure d'accéder
aux services a travers difféerents types de résdacces (WiFi, GSM, UMTS, etc). Cela
signifie qu'un utilisateur peut passer d'un mo@deags a un autre de fagcon dynamique en
fonction de ses préférences (QoS, la locationghalg et le réle).

Pour la QoS du c6té de I'utilisateur, toutes leatrpicaractéristiques sont sous-tendues par
le SLA.

Le Forum TeleManagement Forum [1] définit un SLAtoe «un accord officiel entre les

deux parties, qu'on appelle parfois une garantiaigeau de service. C'est un contrat (ou
une partie d'un) qui existe entre le fournisseurseh client, afin de créer une

compréhension commune sur les services, les @prieésponsabilités, etc. "

En fait, le SLA est a considérer tout au long deitadu service, comme le montre son
cycle de vie (Figure 4)
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Figure 4: Cycle de vie de SLA [1]

1. Développement Dans cette phase, il faut déja intégrer le SLA.

2. Négociationetvente Dans cette phase, le SLA est négocié et lesatsrgont notifiés.
3. Implémentation: Dans cette phase, le SLA est généré (active).

4. Exécution: Dans cette phase, le SLA est exécuté, surveib@teetenu.

5. Evaluation: Evaluation de la performance du SLA. Dans celi@sp, une réévaluation
du modele SLA initial pourrait étre faite.

L'implémentation du SLA permet aux fournisseurssdevices (y compris les fournisseurs
de service tiers) et les utilisateurs de servieeslarifier les responsabilités des services en
ce qui concerne la qualité attendue. Les indicatderQoS doivent éviter toute ambiguité
dans la compréhension de la qualité du service.

En outre, dans le processus du SLA, il y a un emigagt pour quantifier la qualité de
service (les indicateurs de Qo0S), et durant I'eitalion, pour effectuer régulierement, des
relevés de données statistiques, des analysegpduting et de la gestion. Ces initiatives
peuvent guider le client a explorer les attentes densommateurs potentiels, pour
effectuer un « user benefit » maximum.

Dans cette these, le sens du SLA couvre I'ensenddeengagements de QoS impliquées
dans la fourniture de services de télecommunicatiogrand public.
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[1.3. L’environnement hétérogene

Avec I'évolution des services et des technolodgesmonde des télecommunications est de
plus en plus hétérogéne. Les réseaux de télécoratiom sont constitués d'un réseau
mobile (tels que le GSM/GPRS/UMTS), réseau fixar(owe le réseau téléphonique public
commuté (PSTN)/ISDN), le réseau satellite et leseaéx d'accés sans fil (tels que
Wireless LAN, a savoir WiFi, WiMax, et réseau Bloeth), etc. Les équipements des
utilisateurs sont aussi de plus en plus diversififi3A, ordinateurs portables, téléphones
cellulaires (iphone), qui sont maintenant courantnagtisées par le grand public.

Le nombre croissant de services et d'applicationdtimedias dans les réseaux

convergents, fixes et mobiles en «tout IP » canduea définition d'une architecture de

« Service Delivery Platform » connu comme I'IMS (JRiltimedia Subsystem) (avec les

protocoles associés : SIP, Diameter etc.). IMSapécifie a l'origine par le 3GPP dans le
cadre de la vision de I'évolution des réseaux reelilIMTS et au-dela d'un soutien étendu
ultérieurement d'autres réseaux tels que le réeapar un certain nombre d'organismes
de normalisation, tels que I'UIT-T et ETSI TISPAM Figure 5 présente l'architecture

globale de I'IMS.
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L'IMS est congu pour offrir aux utilisateurs la jgdslité d’établir des sessions multimédia
en utilisant tout type accés haut débit et une cotation de paquets IP.

L'IMS fournit un réseau IP multiservice, multi-ascéécurisé et fiable:

-Multiservices : tout type de services délivrés par réseau coeur supportant
différents niveaux de QoS pourront étre offertaiser.

-Multi-acces: Tout réseau d'acces large bande, dixmobile pourra s’interfacer a
'IMS.

Ces hétérogénéités ont accru la complexité dedstructure globale. Le probléme de la
QoS dans un environnement hétérogéne est la matiigter-opérer I'état de la QoS.

[1.4. Les mobilités

La mobilité donne aux utilisateurs la capacité decennecter de n'importe ou, n'importe
quand, a n'importe quel service avec n'importe tym de terminal. Dans le contexte
NGN, la mobilité permet aux utilisateurs de commyuer indépendamment de leur
emplacement, de leur équipement, du mode d'accdsseréseaux a travers différents
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domaines. Les solutions de mobilité existantesugrd le handover horizontal (HHO) et le
handover verticale (VHO). Le handover horizontdl fesirni via le mode L3 grace a la
technologie « Mobile IP ». Les Médias Indépendaarsdover (MIH) est destiné a gérer la
transparence de la connectivité avec les différergsaux sans fil dans les couches MAC
et PHY.

Quatre types de mobilité existent dans le contisiGé\:

La mobilité de terminal (terminal mobility) qui se réfere a la capaciténdterminal, tout
en mouvement, d'accéder aux services de télécomation des réseaux différents, et a la

capacité des réseaux commerciaux a identifiel@taliser ce terminal [9].

b

Arcess

networka ~_ &9
E i € F  Core

. \ netwaork

%, Terminal moves
. Access

. / Network b

Figure 6: Mobilité de terminal

La mobilité de I'utilisateur (personal mobility) qui se référe a la capacitérgaitilisateur
de se déplacer a des endroits physiques difféetrére capable d'utiliser un ou plusieurs
terminaux connectés a un ou plusieurs réseauxedgmaur acceder a leurs services sans

interruption [3].
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Figure 7: Mobilité de l'utilisateur

La mobilité de réseau(network mobility) qui se réfere a la capacité deseaux, a changer
ses points d’attachement et la circulation du nédeaméme, comme par exemple les
réseaux Ad-hoc ou les réseaux militaires. (Ce tgenobilité est hors de notre champ de
recherche)

La mobilité de service(service mobility)qui se référe a la capacité des services d'étre
accessibles indépendamment du réseau, du termirdgcaractéristiques d'emplacement
géographique [3]. Elle inclut la capacité du niveuservice a fournir régulierement des
services personnalisés pour l'utilisateur, avec daalité de service attendu,
indépendamment de I'emplacement de l'utilisateella @ermet aux utilisateurs d'accéder a
leurs services, méme pendant leur déplacement chaleggement de terminal ou de réseau.
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Figure 8: Mobilité de service

La question clé pour réaliser une mobilité sandwey pour les fournisseurs de services,
est de se conformer aux dispositions du contrafe.

[1.5. Périméetre d’étude de la these

L’analyse du contexte a permis de mettre en exdegurouveaux besoins dus a la prise en
compte de toutes les mobilités et hétérogénéites aine vision « User-Centric ».
Comme le montre la Figure 9, lintersection dedréléments (QoS du point de vue de
I'utilisateur, mobilités et hétérogénéités) noupeamis de positionner la « Continuité de
QoS » dans une « User-centric session » comme gugp@aotre objectif de « QoS de
bout en bout intégrée du NGN ». Notre périmetréudié se situe bien a cette intersection :

* La continuité de QoS dans une session de bout eh duoser-centric ». On doit

réserver et gérer les ressources provisionnelleproehe en proche en prenant en
considération les mobilités au sein d'environneséndtérogenes a travers une vue

utilisateur.
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QoS Continuity?

Figure 9 : Le contexte et le périmétre d'étude

Pour ce faire, nous avons besoin de :

¢ Une signalisation de QoS bout en bout qui assureofdinuité de service pour
l'utilisateur dans un environnement mobile et uterhworking de QoS pour
permettre la mobilité des terminaux dans les résbatérogenes.

¢ La connectivité des utilisateurs aux réseaux hgtdres, qui devrait toujours
respecter le SLA, la QoS et les préférences disatéiurs.

Avant de faire les propositions, nous allons étudins le chapitre suivant les travaux
existants sur les champs de recherche que nousweridentifier.
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lll. Etat de l'art

[11.1. Introduction

Dans le chapitre précédant, nous avons analysé wotitexte de recherche et délimité
notre périmétre d’étude. lls ont dirigés notre scdfgtude bibliographique. L'objectif de

cette thése est d’'assurer par la session « ustfecemne continuité de QoS intégrée dans
un contexte NGN. Il existe des travaux visant aoudse les problemes de qualité de
service dans certaines parties de notre contextes Mllons les étudier ainsi que ceux
relatifs a la session selon la dimension architat#y8 I11.2) pour identifier les manques et
la dimension protocolaire (111.3) pour positionneos propositions. Une conclusion (8

[11.4) est faite pour résumer ce chapitre.

lll.2. Les réponses architecturales

IMS est une architecture globale du contréle deiserindépendante de I'accés et reposant
sur le standard de connectivité IP. Une intégradiorservice voix et données augmente la
productivité et I'efficacité globale, tandis quedéveloppement d'applications innovantes
intégrant voix, données et multimédia créent deveaux services, tels que la présence,
multimédia chat, push to talk. C’'est I'MS qui wduit le contréle de session multimédia

dans le domaine a commutation de paquets I[P, etnm@&me temps permet

I'interfonctionnement avec le domaine a commutatida circuits. L'IMS est une
technologie clé pour la consolidation de ce besoin.

ETSI TISPAN et 3GPP sont en train d'élaborer ldeckure de contréle de QoS et les
procédures associées. Dans ce sous chapitre, egaierons d’abord l'architectures de
base d'IMS (8 Ill.2.1). Puis les spécificités duFF& IMS (8§ 111.2.2) et celles du ETSI
TISPAN IMS (8 111.2.3) pour le contréle de QoS eisl|procédures relatives, seront
expliquées plus en détail. A la fin, c’est la carsabn (8 111.2.4).

111.2.1. L’architecture de base d'IMS

L’architecture IMS peut étre structurée en couch@eatre couches importantes sont
identifiées (Figure 10) [7]:
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La couche ACCES qui représente tout acces haut débit tel que : ANRUMTS
Terrestrial Radio Access Network), CDMA2000 (tedioigie d’acces large bande utilisée

dans les réseaux mobiles aux Contréle), xDSL, tesa@hle, WiFi.

La coucheTRANSPORT qui représente un réseau IP. Ce réseau IP pamtégrér des
mécanismes de QoS avec MPLS, Diffserv, RSVP, etccduche transport consiste donc
en des routeurs (edge router a I'accés et en ooterren transit) reliés par un réseau de
transmission. Différentes piles de transmissiorvpatiétre considérées pour le réseau IP :
IP/ATM/SDH, IP/Ethernet, IP/SDH, etc.

La coucheCONTROLE qui consiste en des contrbleurs de session resblass du
routage de la signalisation entre usagers et idgokation des services. Ces nceuds
s’appellent des CSCF (Call State Control Functiob)IMS introduit donc un
environnement de contrbéle de session sur le donpaigeet.

La coucheAPPLICATION qui introduit les applications (services a val@joutée)
proposées aux usagers. L’opérateur peut se pasdtiairace a sa couche CONTROLE en
tant qu'agrégateur de services offerts par I'omenatui-méme ou par des tiers. La couche
application consiste en des serveurs d'applicd#@ Application Server).
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Figure 10 : Couches ddMS

MAX‘

Les entités dans IMS sont divisées en différen@®gories, dans cette partie nous
référencons celles qui entrent en jeux lors déibilisation d’une application.

- Gestion de session et famille de routage (CSTR).(.1)

- Base de donnée (111.2.1.2)

- L'extrémité coté service : Application Server (A81.2.1.3)

- L’extrémité coteé user : User Equipment (UE) @IL.4)

- Les points de référence (111.2.1.5)
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[11.2.1.1 CSCF (Call Session Control Functions)

Le contrdle d'appel initié par un terminal IMS déire pris en charge dans le réseau
nominal (réseau auquel I'User a souscrit a sescaxV¥MS) car I'User correspondant peut
souscrire a un grand nombre de services et certHerdre eux peuvent ne pas étre
disponibles ou peuvent fonctionner differemmentsdam réseau visité, notamment suite a
des problémes d’interaction de service. Cela aiinduwléfinition de trois entités CSCF :
PCSCF (Proxy CSCF), I-CSCF (Interrogating CSCH-&SCF (Serving-CSCF).

Le P-CSCF est le premier point de contact de 'UE dans I'hechure d'IMS. Il dirige
réellement tout le message de signalisation auresugntités de CSCF et il permet
d’allouer des ressources lors de I'établissemera dession.

Le P-CSCF se comporte comme un Proxy Server S$guokrelaye les messages SIP vers
le destinataire approprié et comme un User AgelRti&ksqu'il termine 'appel (e.g. suite a
une erreur dans le message SIP regu).

Les fonctions réalisées par I'entité P-CSCF compen:

- L'acheminement de la méthode SIP REGISTER énasdepterminal a I'entité |-
CSCF a partir du nom du domaine nominal.

- L'acheminement des méthodes SIP émises pamiénerau S-CSCF dont le nom

a éeté obtenu dans la réponse a la procédure d'stineegent.
- Le routage des méthodes SIP ou réponses SliPraunaé
- La génération de CDRs (Call Detailed Record).

- La compression / décompression des messages SIP.

L'I-CSCF est le point de contact au sein d'un réseau ditmér pour toutes les sessions
destinées a un utilisateur de cet opérateur. It peister plusieurs I-CSCF au sein d'un
réseau. Les fonctions réalisées par l'entité I-C&&@Rprennent :

- L'assignation d'un S-CSCF a un utilisateur sgisteant.

- L'acheminement des méthodes SIP recues depuaistteréseau, au S-CSCF.



a7

- L'obtention de I'adresse du S-CSCF aupres du HSS.
- La génération de CDRs.

Le S-CSCF prend en charge le contréle de la session. Lsatiéiur doit s’enregistrer au
prés du S-CSCF avant d'accéder aux applicatiomsteltagit avec le HSS afin de s’assurer
de l'authentification et du profil de 'usager. Liesictions réalisées par le S-CSCF pendant

une session comprennent :

- L'émulation de la fonction registration puisquitcepte les méthodes SIP
d'enregistrement et met a jour le HSS.

- L'authentification des utilisateurs.

- L'émulation de la fonction Proxy server puisgattcepte les méthodes SIP et les

achemine.

- L'émulation de la fonction User Agent puisquéup terminer des méthodes SIP

par exemple lorsqu'il exécute des services compléres.

- L'interaction avec des serveurs d'applicatioregs@voir analysé les criteres de

déclenchement des services correspondants.

- La génération de CDRs.

[11.2.1.2 HSS (Home Subscriber Server)

L’entité HSS (Home Subscriber Server) est la ppalg base de stockage des données des
usagers et des services auxquels ils ont soudad. principales données stockées
nécessaires a un utilisateur pour établir une aessultimédia sont ses identités privées et
publiques, ses informations de seécurité (son vectdauthentification), son état
d’enregistrement, l'adresse du S-CSCF qui lui a @iéué, sa localisation et les
informations permettant I'invocation de ses serwvi¢son profil de service). L'entité HSS
interagit avec les entités du réseau a traversrdéoqole Diameter et est en fait une
évolution du HLR du réseau GSM.



48 “User-centric session” et “QoS dynamiquelipone approche intégrée du NGN

[11.2.1.3 L’extrémité coté service : Application Server (AS)

OSA AS Camel Servic
Environment

OSA API CAP
SIPAS [OSA sch { !M-SSFI AS
o b’ OSA: Open Service Architecture

OSA SCS: OSA Service Capability Server
IM-SSF: IP Multimedia Service Switching Function
S-CSCF CAMEL.: Customized Applications for Mobile
Enhanced Logic

Figure 11 : Différents typesAS

Les services offerts ne sont pas limités uniqueraeshes services basés sur SIP (SIP AS)
puisque un opérateur est en mesure d'offrir I'aac&sservices basées sur I'environnement
de service « Customized Applications for Mobilewmk Enhanced Logic » (CAMEL) et

le « Open Service Architecture » (OSA) pour sonnaiés IMS [8] (Figure 11). Un AS
peut étre dédié a un seul service, et un utilisgieut avoir plus d'un service, donc il peut
y avoir un (ou plusieurs ASs) abonné par l'utiksat En outre, il peut y avoir un ou
plusieurs AS impliqués dans une seule session.fdlidggtion Server communique avec le
coeur du réseau IMS a travers le S-CSCF exécuténparface ISC (IMS Service Control)
avec le protocole SIP. C’est une architecture tisemveur.

[11.2.1.4 L'extrémité coté user : User Equipment (UE) : CPN

Dans le chapitre contexte, nous avons mentionnéxigences de « user-centric » pour le
service de la prochaine génération. Dans la sesobout en bout, I'extrémité de la
connectivité de I'utilisateur vers le réseau héjére pour les multiservices est considérée
comme un élément important pour la QoS E2E dangkmaux NGN. TISPAN a proposé
la conception de « Home networking » qui contie@ustomer Network Device » (CND)
et « Customer Network Gateway» (CNG), pour interagec TISPAN IMS pour la variété
de services a domicile [9], par exemple: 1) conmexi large bande; 2) La communication
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de personne a personne, entre personne et machirer@achine et machine; 3) travailleur
a domicile; 4) gestion de la domicile et la sé&yri) acces a distance, etc.

TISPAN a commencé a élaborer les exigences decseneis architectures fonctionnelles
et les protocoles pour les entités impliquées tlangironnement réseau a domicile.

Dans cette sous-section, nous détaillons le matlaiehitecture de TISPAN pour la CPN,
les interactions avec les entités NGN-IMS et lexcblde QoS liés a l'architecture CPN
[10].

Le CPN est composée de « Customer Network DevateoCustomer Network Gateway»
[11]. Exemples de CND qui peuvent étre relié alNGEsont:

a) Les téléphones analogiques;
b) IMS CND;

c) Non IMS SIP IETF CND;

d) ISDN CND.

Différents types de CND peuvent étre impliqués deEngommunication intra-CPN a
travers une CNG.

Les entités fonctionnelles du CNG qui sont utils@®ur interagir avec TISPAN NGN
réseau sont présentées dans la Figure 12 ci-dessosisque les points de référence entre
chaque fonction.
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LAN side : WAN side
—_— —
the User Equipment the NGN and IMS
ey
Customer Network Gateway

CNG

Icﬁsussmafanemuﬁmzmaum]

Customer Network Device

NG g and Play Functon (CNG-PPF) |
CND — =
C CHG-SIP. proxy BZEUA !
.

e | I R
BIBUA |1.

I <+— Exchanges inside the CNG

| <+——» Service plane function

I Transport plane function
Network attachment function

Figure 12 : Customer Network Device connecté aga@NGN-IMS a travers un CNG

Les entités et les interfaces en rouge sont ledifors d'attachement réseau, la fonction de
contrdle d'admission, la fonction de controle palie, la fonction d'authentification, la
fonction de localisation, etc. Les entités et l@erfaces en vert sont pour le transport des
médias de service. Les entités et les interfacessensont dédiées aux fonctions en couche
de service. Pendant ce temps, dans le CNG, ilesgliss$ interfaces entre les trois niveaux
des entités pour échanger les informations.

¢ CNG-User Interface Function: I'entité CNG-UIF detrpermettre a l'utilisateur de
configurer les parametres de nombreux CNGs potwuahe de transport:

0 Les regles de pare-feu, peuvent-étre définies phague utilisateur (par
exemple, contréle parental);

0 CNDs autorisés dans la CPN, avec les restrictiertsathde passante.

L'opérateur devrait étre en mesure d'empécher ilisatgur de modifier un ensemble
de parametres spécifiques de CPN.



51

¢ CNG-Policy Control Function: I'entité CNG-PCF pauatégrer une base de données
contenant le profil d'acces. Cela inclut les patamsede bande passante et de QoS pour
les applications du coté client et les terminaux, gpurraient étre configurés par un
utilisateur.

¢ CNG-Admission Control Function: le CNG-ACF (Figudg8) devrait recevoir et
envoyer des messages QoS de/a la fonction CNG+8¥ B2BUA. En particulier, il
devrait:

o Vérifier la disponibilité des ressources sur chaipr@appareil impliqué dans la
communication demandant une réservation/allocattienQoS, une base de
données interne;

o Effectuer la réservation appropriée des ressouéceavers la CNG-PCF.

Ainsi, le CNG-ACF doit gérer les limitations de ses, ou la priorité des flux de
média.

L'objectif est de garantir la qualité de servicaupochaque nouvelle session et des
sessions existantes précédemment établies. Le B2Bktrait I'offre SDP et les
capacités annoncées (codec audio, vidéo, etcimdesages SIP. Il demande au CNG-
ACF si les capacités annoncées sont conformeseggpurces disponibles.

Le module CNG-ACF peut retourner trois differeng&sonses:

a) OK:

- Laressource est disponible pour tous les codeusnags;

- Le message initial SIP est transmis sans aucundicaddn sur la partie SDP.
b) OK avec restriction:

- Le message initial SIP est modifié (codecs incoibfes sont supprimées de la
partie SDP), puis transmis;

- La session peut étre établie avec un codec acdeppatur les ressources
réseau.

c) Not OK:

- Le B2BUA rejette I'établissement de la session.
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Ci-dessous la procédure de contréle d'admissios #a@NG (Figure 13):

Caller

CNG SIP Proxy
I

SIP message with a SDP offer i

i
Analysis of L2 available ressource ef CPU
Analysis of announced codecs

Selection of the codecs compatible with available
bitrate

Lo ho

Callee

If the CNG-ACF returns that all anncunced codecs are compatible with
available bitrate, the SIP message is forwarded without modification

If the CNG-ACF returns that some codecs are compatible with

r'
i

available bitrate, the CNG SIP Proxy medifies the ariginal SDP by |
suppressing these codecs and forwards this modified SIP message

If no codec is compatible with available bitrate, a SIP |
ErTor response is sent

-

Figure 13 : Contréle cadmission dans le CNG

-

Pour les fournisseurs de service et de réseauPN &rcélere le déploiement du large

bande et la mise en ceuvre des multiservices. Leipiportant, les entités liées a la QoS

dans le CPN donnent la possibilité de traiter |&@a c6té utilisateur dans une session de

bout en bout. Par conséquent, nous devrions em tempte dans nos travaux de

recherche.

[11.2.1.5 Les points de références

Les différentes entités de l'architecture de I'IlM®nt reliées via des interfaces appelées

des points de références. Le tableau suivant noasedun apercu des différents points de

références ainsi que le protocole utilisé entréless architecturaux de I'IMS [7].

Les pointg Réle

de Protocol

référence
Gm Echange de messages entre 'UE et les CSCFs SIP
Mw Echange de messages entre les CSCFs SIP
ISC Echange de messages entre les AS et les CSCFs P S
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Cx Communication entre I-CSCF/S-CSCF et le HSS Bian

Dx Utiliser par I-CSCF/S-CSCF afin de trouver lenbdSS dans leDiameter
cas d’'un réseau qui contient plusieurs HSS.

Sh Echange de messages entre les AS et les HSSs. ameter

Dh Utiliser par les AS afin de trouver le bon HS&hsl le cas d’upDiameter
réseau qui contient plusieurs HSS.

Mm Echange de messages entre I'lMS et un réseaxtépne.

Mg Utiliser pour faire transiter la signalisatioBUP transformé en SIP
signalisation SIP par la MGCF, a I'l-CSCF

Mi Echange de messages entre le S-CSCF et le BGCF P $

Mj Utiliser pour faire transiter les messages engeBGCF et le SIP
MGCF qui sont dans le méme réseau.

Mk Utiliser pour échanger des messages entre diffés BGCFs, qui SIP

n'appartiennent pas forcément au méme réseau IMS.

Mr Utiliser pour échanger des messages entre ISSFxt le MRFC  SIP

Ut Permet a 'UE de contrbler les informations $i&e ses services. HTTP
Elle relie 'UE aux AS.

[11.2.2. IMS et les spécificités du 3GPP

La politique pourrait étre utilisée pour adapterglzelité de service selon des objectifs
précis dans des réseaux hétérogenes. Cette pelfimurrait étre utilisée pour:

¢ La sélection optimale d’'un réseau d'accés en casaddover, de routage et de
connexion de redirection

¢ L'adaptation des ressources et de services dansnuinonnement de réseau
hétérogene

¢ La gestion des interactions entre réseaux hétéesgeour le provisionnement de la
QoS.

Utilisant la CoS (classe de service), les paquets/gnt recevoir différents traitements a
I'égard de différents aspects de QoS tel queidaijgrde flux. Les politiques peuvent étre
définies comme un ensemble de regles capables e Kgiccés aux ressources d’un
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réseau et de spécifier le routage des paquets restido de criteres de classification

différents. L’apparition de ce concept de gesti@r politique provient du besoin de

simplifier la configuration des routeurs par un ar@eme automatique. Les politiques
contrdlent I'ensemble des parameétres de configurgbur chaque classe ou les conditions
de I'admission afin de réserver les ressource®retibn du régime de QoS utilisée, par
exemple RSVP, DiffServ. Une fois que les politiquesir un domaine sont spécifiées,

toutes les sessions devraient appliquer les nas/glblitiques de QoS sur les routeurs
avant que I'équipement de Il'utilisateur soit ersrgidans le réseau.

3GPP implémente ce mécanisme qui permet 'adaptaticx différents domaines de la
gestion et du contrdle pour les réseaux fixe etilmatans I'architecture IMS. Nous
allons analyser les entités spécifiques (lll.2.2tL)e framework (111.2.2.2) du 3GPP pour
le contrdle de la QoS.

[11.2.2.1 Les entités du contréle de QoS : de PDF vers PCRF

L'architecture de « Policy-based » contrdle estitsur la Figure 14.

UE J AF
_ _— . . {Application Function)
prp— L AF Session Signalling
3 Eesx } ©
: * Go
{ Policy Enforcement H:irt# {Falicy Dedsion Function) ‘
| IPBS Manager IP BS Manager
| Translationmepping | Trarsiahon mepping
L fudion | funchon
d—p Signalling path
UNTS BS Maneger 4% s Bs Manager

Figure 14 : Larchitecture de gestion par politique dan#lS de 3GPP [12]

Les regles de stratégie du réseau sont définie$quarateur dans le « Policy Decision
Point » (PDP). Il est responsable de prendre desidas de sa propre initiative ou en
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réagissant a une requéte provenant du réseaupdhdéaux demandes émises par une
« Policy Enforcement Point » (PEP) qui est unet@ntigique qui applique les décisions

provenant des politiques choisies. Un PEP corrabgodes ressources offrant différents
types de services, ressources qui sont configyr@asexécuter les politiques décidées par
le PDP.

Le PEP est I'entité qui a les fonctions suivantes :

¢ Elle contréle la qualité de service combiné a wx flP ainsi que les supports
associés a ce flux IP.

¢ Elle est responsable de la configuration des poeanedias.
Le PDF est I'entité qui a les fonctions suivantes :

¢ Elle vérifie si les informations venant de I'AF saompatibles avec les régles de

politiques de I'opérateur.

¢ Elle crée une autorisation des ressources QOS ély@abante ...) selon les infos du
AF, si les informations de I'AF sont compatibles,

¢ Elle décide un changement de QOS lors d’'une madifin de codec ou de

ressource.
¢ Elle communique avec le GGSN par l'interface Go.
¢ Elle associe la QOS autorisée avec I'APN et les B@Rexts
Le AF est I'entité qui a les fonctions suivantes :
¢ Elle utilise l'interface Gqg pour communiquer avedDF
¢ Elle indique au PDF ou il doit le contacter. (chamgnt, modification ...)
¢ Elle indique au PDF quand il va applique les regl@giques

¢ Elle valide I'autorisation pour toute la communioat Si I'autorisation est refusée,
I’AF recoit la cause du PDF pour qu’elle s’adapte@la politique de I'opérateur.
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L'interface Go peut étre utilisée pour effectues i@formations relatives au contréle
d'admission entre le PDP et le PEP, et l'interf@m peut étre utilisée pour mener
I'information politique mis en place entre le PDPlee AF. Ces deux interfaces jouent un
réle tres important dans la gestion de qualitéaedeice. Nous faisons un résumé pour ces
deux interfaces dans le Tableau 1 identifiant smsctionnalités supportées et les

protocoles relatifs.

Tableau 1:Interfaces relatives a la gestion parotiues » dansiMS

Interface Function Protocol

Go Provides information to support: COPS
- Control of service-based poligy
"gating” function in GGSN

- UMTS bearer authorization

- Charging correlation related function

Gq Transports policy set-up informatigrPiameter
between the application function(P-
CSCF) and the PDF

Depuis I'IMS R7, la fonction de contréle politiq(®BLP : Session Based Local Policy) et
la fonction de « flow based charging » (FBC) saminbinées en une entité « Policy and

Charging Control function » (PCC).

Le PDF et CRF sont intégrés en une seule entité&s'gppelle le PCRF. Le PEF et TPF
Traffic Plane Function) sont appliquées dans le P@Eolicy&Charging Enforcement
Function). L'interface Gq et l'interface Rx sortégrés a l'interface Rx + [13], et l'interface
Go et l'interface Gx sont intégrés a l'interface ©p.4] (Figure 15).
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Figure 15 : Evolution vers Policy Charging control

L'effet de cette convergence va au-dela de la siragdition des deux fonctions. En effet,
par la fusion des deux fonctions, il est possibéetihiter la qualité de service et de
tarification des informations en méme temps. Despili sera possible de facturer en
fonction de la décision stratégique. Par exempdeisrpourrions définir une régle, pour
indiquer le changement de tarification en tempslogsque tout changement sur la qualité
de service se produit.

[11.2.2.2 QoS contréle dans le 3GPP

La procédure générale de contrdle de QoS et d#éésapparentées dans le cadre de 3GPP
sont illustré dans le Figure 16.
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Service Request Rx
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Request
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Authorisation Policy Enforcemeogt

Configuration

UE AS

(4

Resource Request
Figure 16: QoS contrble dans le 3GPP

Le controle de QoS se compose des cing étapessesva

Etape 1 L'authentification, l'autorisation et la configdion pour le service requis et le
terminal de l'utilisateur.

Etape 2 L'utilisateur envoie un message SIP a la fonctimpplication (FA), demandant
les paramétres de QoS nécessaires pour suppdteesession dans le réseau.

Etape 3 La fonction d'application (FA) envoie une demad@ Fonction de contrdle de

politique (Policy and Charging Rules Function, PEREN reliant les besoins des

applications avec la connectivité sur le réseaucdetrole de politique interpréte les

besoins des différents services dans la langueesuicomprise par l'infrastructure de

connectivité (tels que le taux de perte, la baraksante, le taux d'erreur, etc.). Le PCRF
détermine si la session peut étre admise selorertaic nombre de facteurs, tels que la
topologie du réseau, la bande passante disporblies paramétres politiques relatifs a
l'utilisateur.

Etape 4 La demande de ressource dans le réseau de transpo

Etape 5 Une fois que le PCRF prend la décision d'admeérservice, il transmet les
politiques a I'entité d’exécution des politiquesslain routeur de bordure IP ou dans un
routeur de passerelle de frontiére.
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Puis, la session passe par le réseau via le chrésernvé vers sa destination.

[11.2.3. IMS et les spécificités de ETSI TISPAN

TISPAN (Telecommunications and Internet convergeelviBes and Protocols for
Advanced Networking) utilise I'lMS pour répondrexaopérateurs de réseau fixe afin de
fournir des services IP multimédia de bout en bbiarchitecture NGN TISPAN (Figure

17) peut étre divisée en deux couches [10]:
1. Couche de service, composé des serveurs d'apphiq&tb).

2. Couche de transport, comprenant I'équipement déidateur (UE), le réseau
d'acces, le réseau cceur. TISPAN ajoute une sousheode contrdle du
transport pour l'enregistrement et linitialisatiole I'équipement utilisateur
(NASS: Network Attachment Subsystem) [15]et |la réston de ressources sur
le réseau d'acces (RACS: Resource and Admissiotra@ubsystem) [16].

______________________________________________________________

Applications & Services |

[ AF-1 Applications ]( AF-2 Applications J i

et e

! Service Subsystems i
PSTN Emulation

/" IMS (R6) Core \‘I

NASS 5 : |
CLF : |
| |

| BGCF | |!

User !

Figure 17 : Larchitecture NGN de TISPAN

Nous allons maintenant analyser les entités spéeifi (111.2.3.1) et le framework (111.2.3.2)
de 'ETSI TISPAN pour le contrdle de QoS.
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[11.2.3.1 NASS et RACS

Le NASS est chargé dattribuer les parametres aux utdigat finaux lors de leur
attachement au réseau, il fournit les fonctionéalguivantes [15]:

» L’'approvisionnement dynamique d'adresses IP et datres parametres de
configuration du terminal;

 L'authentification qui a lieu dans la couche #ant ou pendant la procédure
d'attribution d'adresse;

* L'autorisation d'acces au réseau basé sur |ddsputilisateurs;

 L’acces a la configuration réseau en fonctionptedils des utilisateurs;

* La gestion des emplacements qui a lieu dansuahmIP.

RACS [16] est le sous-systeme qui est chargé de la résamagi ressources et du controle
d'admission pour les trafics dans le réseau d'atodans le noeud de bordure IP a la limite
du cceur de réseau.

De plus, le RACS supporte eégalement le control®leievork Adresse Translation (NAT)
en bordure de réseaux. En outre, il couvre descaspelatifs a la création et a la
modification des politiques de trafic, a la QoSbadeit en bout et & la tarification au niveau
du transport. Le RACS a deux sous fonctions :

¢ RACF (Resource and Admisssion Control Function) gontrole la
réservation des ressources.

¢ S-PDF (Serving Policy Decision Function) qui eftextdes décisions de
politique basées sur le profil de l'utilisateurleEtecoit des requétes depuis
une fonction d’application (AF), par exemple P-CSGH envoie des
demandes de ressources a la RACF.

Les entités du plan de transfert (data) appliglestécisions du RACS. Les principales
entités configurées par RACS sdRtedge nodeet le Border Gateway Function (BGF)
Dans le cceur de réseau, il existe deux principguestdeBGF :
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* La BGF de Cceur (C-BGF) qui se trouve a la froeténtre un réseau d'acceés et un
réseau ceceur, elle est du cété réseau de ceeur,
» La BGF d’Interconnexion (I-BGF) qui se trouveaaftontiere entre deux coeurs de

réseaux.

[11.2.3.2 QoS contrble dans 'ETSI TISPAN

La procédure générale de controle de QoS et dé®<sripparentées dans le cadre de
I'ETSI TISPAN sont illustrés dans le Figure 18.

AF(e.g. P-CSCF)

NASS Gm e
% ® Service Request Gg+ Resource
@ ed (e.g. SIP INVITE) nd Policy Request
Authentication -RACHe— SPDF
Autorisation a RACS
Configuration
Re fa
@ Policy and resource ey S|P
Enforcement St Diametter

Al (Jth €T 5
Figure 18: QoS contréle d'ETSI TISPAN

Le contréle de QoS se compose des cing étapessesva

Etape 1 L'authentification, I'autorisation et la config@ion pour le service requis et le
terminal de l'utilisateur par le NASS.

Etape 2 L'utilisateur envoie un message SIP a la foncti@pplication (AF), demandant

les parameétres de QoS nécessaires pour suppdteesession dans le réseau.

Etape 3 La fonction d'application (FA) envoie une demad@ Fonction de controle de
politique (Service based Policy Decision Functiong fonction contenue dans le RACS).
En reliant les besoins des applications avec laettvité sur le réseau, le contréle de
politique interpréete les besoins des différentsises dans la langue qui est comprise par
I'infrastructure de connectivité (tels que le talexperte, la bande passante, le taux d'erreur,
etc.). Le SPDF détermine si la session peut étreisadselon un certain nombre de
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facteurs, tels que la topologie du réseau, la bamadsante disponible, et les parametres
politiques relatifs a I'utilisateur.

Etape 4 La demande de ressource a I'A-RACF (Access resoaind admission control
functions). A-RACF prend la décision d'admissiosédmsur I'état des ressources du réseau
d'acces. SPDF prend la décision du contrdle deiguodi fondée sur I'état de la bordure et
du cceur de réseau.

Etape 5 Une fois que le RACS prend une décision d'admdérservice et réserve les
ressources, il pousse les politiques a l'entit&atation des politiques dans un routeur de
bordure IP ou dans un routeur de passerelle dédren

Puis, la session passe par le réseau via le chrésernvé vers sa destination.

I11.2.4. Conclusion

L'IMS est en cours d'adoption par un nombre craissi@Entreprises de la communauté des
télécommunications. IMS est un standard structuo@r pla fourniture de services,
l'interfonctionnement avec le legacy et la conveogefixe-mobile.

La session d'IMS couvre le contréle du coté dedfyssqu’au service a travers les réseaux
convergés. Mais, il fournit un accés au servicgati unearchitecture client-serveusvec
couplage fort. Dans ce cas la, comment étre flexiel répondre aux besoins des
utilisateurs en quéte de changement ? En fait, avass besoin'un couplage lachgour

le transorganisationnel de service, afin de faeorla personnalisation du service et de
réaliser la convergence des services.

La gestion de contrdle politique dans I'IMS permaetin opérateur de réseau de définir
facilement des regles de contrdle politique dassélguipements de réseau. Il facilite la
traduction des accords au niveau des entreprisemeo« Service Level Specifications »
(SLS) et « Service Level Agreements » (SLA) darss gelitiques au niveau du réseau.
Depuis la R7, nous avons plusieurs meécanismes deergence de réseaux dans
I'architecture IMS. Cette convergence rend posdiblerise de décision dynamique en
cohérence avec la stratégie au niveau de la détierdu média. Les cadres (Framework)
des procédures de controle de QoS proposeés par 8GEPPSI TISPAN sont homogenes

méme si les entités relatives sont differentes [PCRGSN et RACS/IP Edge) et
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permettent la mise en ceuvre de la QoS réseau.dyan est-il au niveau des composants
de service ? Au niveau de I'ensemble des transectiui constituent une application ?
Nos propositions se situeront dans ce niveau dacsgmais comme elles sont d'ordre
protocolaire, nous allons étudier dans le paragragivant les solutions protocolaires
existantes.

l11.3. Les réponses protocolaires

Nous trouvons Media Independent Handover (MIH) ggrie la connectivité sans-couture
dans les différents réseaux sans fil en couche€dBd{Open System Interconnection) (8
[11.3.1). Au niveau réseau, nous avons Mobile IPgbj supporte non seulement le
handover horizontale mais aussi le handover véeti¢th.3.2). IETF a proposé NSIS (Next
Steps in Signalling) [18] comme protocole de sigradion de la couche réseau avec
transfert des parametres de QoS (8§ I11.3.3) et (S¥ssion Initiation Protocol) comme
protocole de signalisation de la couche sessior aoatrble de la QoS du média (8
[11.3.4). Nous avons étudié l'architecture du colerpolitique dans I'IMS qui assure les
ressources disponibles avec les bonnes régleslitigumdéfinies dans le précédent sous-
chapitre, et DIAMETER qui est un protocole de gestf§ 111.3.5) qui sera traité dans ce
sous-chapitre. Nous comparons ces différentes apgsoet précisons nos exigences dans
la conclusion (8 111.3.6)

La Figure 19 montre leur positionnement selon I'OSI
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Figure 19 : Les travaux existants dans le plan detdle

[.3.1. MIH

Dans notre contexte de réseaux hétérogenes, noosslenvisager le handover vertical.
Le contrble de la mobilité est principalement lid'iaitialisation du handover et a la
sélection du réseau. Le MIH est dans le champ das dremiéres étapes : l'initialisation
de handover et la préparation de handover, commmaolgtre la Figure 20. Il définit le
cadre qui est nécessaire pour I'échange d'infoomaténtre les participants de handover
pour assurer la mobilité. Il définit également t@snposants fonctionnels qui prennent la
décision pour le handover.

Le MIH [17] coopere avec les clients mobiles enspiie I'infrastructure réseau. Il fournit
les informations au client pour l‘aider a détede=r réseaux disponibles et l'infrastructure
stocke les informations nécessaires du niveau uésekes que la localisation de

I'utilisateur et la liste des cellules voisines.
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Handover Handover Handover
Initiation Preparation Execution

Scope of MIH

Network Discovery  Layer 2 Connectivity Handover Signaling
Network Selection IP Connectivity Context Transfer
Handover Negotiation Packet Reception

Figure 20 : Scope du MIH

Le MIH, opérant entre la couche 2 et la couche 3rmbaéle OSI, permet une mobilité
entre les réseaux hétérogénes sans couper la rsedisioffre une interface unifiée
indépendamment de la technologie d’acces. Cetefate gere la communication entre la
couche supérieure et la couche inférieure (Figdre RIIH offre trois services: MIES
(Media Independent Event Service), MICS (Media pefedent Commande Services), et
MIIS (Media Independent Information Service).
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Commandes Service
MIH MIH d'information

Evénement

Fonction de la MIH

Liaison Liaison Service

événements commandes d’information

Figure 21: L'architecture du MIH

MIES fournit I'événement local ou a distance adaahe supérieure. Le MIES supporte le
transfert, le filtrage et la classification des mfpaments dynamiques de la couche de
liaison. Il peut transférer I'événement au niveaulidn a la bonne application ou a un

processus et passe ensuite aux couches supéridigesévénements sont générés
localement ou par un pair distant MIHF entité.

MICS offre des fonctions pour contréler et gérecdache de liaison. Quand I'application
MIH veut le transfert, il peut contrdler la coudd\C en utilisant MICS pour configurer,
controler et obtenir des informations. Ce servieenet aux utilisateurs de mettre en ceuvre
une politique de transfert optimal.

MIIS offre l'information nécessaire pour effectlertransfert. L'information est conservée
dans le serveur d’'informations dans le réseau (Ei§9). Ces informations comprennent
le nom du réseau, la QoS prise en charge, l'addespeint d’attachement, les applications
disponibles et les réseaux d'accés disponiblesxinpité, etc. Les Services d'informations
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peuvent aider a la découverte du réseau et latie@lgmur la qualité de service spécifique
conduisant a des décisions plus efficaces de handov

[1.3.2. MIPv6

Mobile IPv6 est un standard IETF qui a ajouté dasacités d'itinérance de noeuds mobiles
au réseau IPv6. RFC 3775 [36] décrit cette nornms dka détail. Le principal avantage de
MIPV6 est que les nceuds mobiles modifient leur fpdittachement a I'internet IPv6 sans
modifier leur adresse IP. Ceci permet aux terminaokiles de passer d'un réseau a l'autre
tout en conservant les connexions existantes.

Pour réaliser le besoin de mobilité, les conneximrs les mobiles nceuds IPv6 sont faites
(sans interaction de l'utilisateur) avec une adresgmcifique qui est toujours affectée au
nceud mobile, et par lequel le nceud mobile est tosijignable.

Un lien étranger (Foreign Link) définit un lien quiest pas un lien home de nceud mobile.
Il indique une adresse qui est utilisée par le noaadile lorsqu'il est connecté a un lien
étranger. Chaque fois qu'un noeud mobile se dégapartir du lien home a un lien
étranger, il est toujours (encore) accessible par adresse home, quel que soit son
emplacement dans le réseau IPv6.

« Home address » signifie que le nceud mobile egtjdement relié au lien home. En
outre, lI'association d'une adresse home avec gaee«of address » (CoA) pour un nceud
mobile est connue comme un binding. « Home Agertest un routeur (sur le lien
d'origine) qui maintient I'enregistrement des noaudbiles qui sont loin de chez eux et de
leur adresse actuelle. Un « Correspondant Nodé¢ sreaceud qui communique avec un
nceud mobile. La topologie de Mobile IPv6 est illé@stsur la Figure 22 ci-dessous.
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Figure 22 : Topologie de Mobile IPv6

Le processus lors du handover de nceud mobile diftéeents réseaux d'acces est illustré
sur la Figure 23:

(1) une fois que le MN se déplace (réseau visit@ra une « care of address » de ce
réseau, puis MN envoie un message Binding Updat$ @ I'agent home sur l'ancien
réseau pour notifier les événements de mobilité etcare of address ».

(2) Lorsque l'agent home recoit le message BU, efflourne un message Binding
Acknowledgement (BA).

(3) L’agent home intercepte ces paquets, les ent@mps mettant la CoA comme adresse
destinataire, et un tunnel pour les paquets egicstépentre CN (Corresponding node) et

nceud mobile vers le nceud mobile.

(4) MN envoie un message « Binding Update » au CN
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Figure 23 : Processus de handover par Mobile IPv6

Mobile Node

En outre, Mobile IPv6 a une nouvelle option IPv@bjet QoS. Ce dernier décrit les
exigences de qualité de service, le volume ductetfides paramétres de classification des
paguets de flux pour les paquets du nceud mobilesrmomme une option de destination
dans les paquets IPv6 dans les messages « Bindipdat®&)» et «Binding

Acknowledgement ».

[11.3.3. NSIS

Pour répondre aux besoins de la signalisation sgrrdseaux basés sur IP, I'internet
Engineering Task Force (IETF) a élaboré le prowcia réservation de ressources (RSVP)
qui est concgu et appliqué a la réservation de tesee pour les services intégrées (IntServ)
et plus tard des services difféerenciés (Diff- Sefm 2001, I''lETF a formé un nouveau
groupe de travail --- prochaines étapes de la bgaimn (NSIS : Next Step in Signaling),
pour rechercher une architecture de protocolegtebsation flexible basé sur IP.

En conséquence, Il se compose de deux coucheslfl8huche inférieure NTLP (NSIS
Transport Layer Protocol) fournit un service dengort générique pour les différents
objets de signalisation (Qo0S, sécurité et meswese trouvent dans la couche supérieure
NSLP (NSIS Signaling Layer Protocol).
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Dans la couche de transport de NSIS --- NTLP, Impmsition principale est GIST
(General Internet signalisation Transport Protoclassure le transport de messages de
signalisation. Les GIST fonctionne sur des protesatormalisés pour le transport et la
sécurité. Les protocoles de transport sont UDP,, BTFTP (Stream Control Transmission
Protocol), et DCCP (Datagram Congestion Controtdea). En la couche de NSLP, les
protocoles exécutent la signalisation spécifiqu@gplication, par exemple, QoS NSLP
pour réserver des ressources, NAT / firewall NSbBrpa sécurité et Metering NSLP pour

la mesure.

Cette approche sépare le transport de la signalisate I'objet de la signalisation
proprement dite. Cela permet une plus grande filééibcomme la possibilité d'utiliser les
protocoles normalisés dans la couche de trandparthitecture NSIS est présentée dans

la Figure 24.

Signaling apphcation-specific functions (packet
filters/schedulers, firewall pinholes, NAT setlings. elc)

| NAT/Firewall |

MNSLP QoS MSLP NSLP
Metering

A MNSLP
GIST  _ - _ _ _ Lo d_____
APlp [

GIST |
(Generic Internet Signaling Transport) - NSIS

Transport Layer Security
NTLP | [

| upp || Tcp || sctP || pccp |
I I I

| IP Layer Security |

| P |

Figure 24 : Architecture NSIS

Un modele logique pour l'exploitation de la QoS MSlet les mécanismes de

provisionnement associés au sein d'un seul ncetighsEsentés ci-dessous (Figure 25)
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Figure 25 : Modéle logique pouieploitation de QoS NSLP

Les messages entrants sont capturés au cours itkmeat des paquets d'entrée et
manipulés par GIST. Seuls les messages liés a%asQuot transmis a la QoS NSLP. GIST
peut aussi générer des déclencheurs de la QoS Naldemande de qualité de service est
gérée par le RMF (Resource Management Functiom)caprdonne les activités requises
pour configurer les ressources. RMF gere égaletasratspects politiques spécifiques de la

QoS signalisation [19].

Le traitement comporte deux modules de décisioaléode contrdle de politique et le
contréle d'admission. Le controle de politique déiee si l'utilisateur est autorisé a
effectuer la réservation. Le contréle d'admissiétednine si le nceud de réseau dispose
suffisamment des ressources disponibles pour fodaniQoS souhaitée. Si les deux
contrdles réussissent, les parametres sont défamis le classificateur de paquets et dans
I'interface de la couche de liaison (par exempémsdle planificateur de paquets) pour

obtenir la QoS souhaitée.

Une hypothése clé est faite, celle que la QoS N&itHndépendante des parametres de
Qo0S. Les paramétres de QoS sont capturés dans delende QoS et interprétés

uniquement par la gestion des ressources et lefidas associees.
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NSLP fournit des fonctionnalités similaires a RSpd I'installation des états au long du
chemin de données en vue de contrbler la QoS desbdaput.

La signalisation est effectuée saut par saut desrentités NSIS (NE). QoS messages de
NSLP contient trois types d'objets:

* Informations de contréle: les objets dinformatiale contrble portent les
informations générales pour le processus QoS N$IB,que les numéros de
séquence.

 Spécifications QoS (QSPECSs): les objets QSPE@w#dt les ressources réelles
qui sont nécessaires et dépendent du modéle deitdiss.

* Les objets de la politique: les objets de la tmple contiennent des données
utilisées pour autoriser la réservation des resssur

Un modele de QoS définit le comportement de la RMEmpris les entrées et les sorties,
et comment l'information de QSPEC est utilisée miaarire les ressources disponibles, les
ressources nécessaires, les descriptions de lalation, les informations de controle
requises par le RMF, et également I'ensemble dagres.

Un modeéle générique est défini dans [20] et cohties formats d'objet pour les éléments
utiles pour la description de la QoS, qui vise suesr l'interopérabilité lors de I'utilisation
de la base des objets.

Tous QSPECs devraient suivre la conception du neo@PEC (Figure 28) qui est
composeé de quatre objets, a savoir la QoS dé&rémS disponible, la QoS réservée et la
QoS minimum.
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QSPEC control info QSPEC description

}

QSPEC Objects —» |Q0S Desir.| QoS Avail. | QoS Resr. | QoS Min.

}

QSPEC Parameters — | Token bucket
Bandwidth
PHB class

Figure 26: Modele de Q SPEC

» QoS disponible: il contient des paramétres daatiles ressources disponibles. lls
sont utilisés pour recueillir des informations garchemin de réservation.

* QoS désirée: il contient des parameétres décrilaqualité de service souhaitée
pour I'expéditeur.

e QoS minimum: il permet au nceud de définir une mande niveaux de QoS
acceptable en incluant a la fois la valeur désgea QoS minimum acceptable
dans le méme message.

* QoS réservee: il contient des parametres dédrlearressources réservees et des
parametres QoS.

[1.3.4. SIP

SIP est un protocole de contréle de la couche egtn pour créer, modifier et terminer
des sessions avec un ou plusieurs participardasetié concu et développé au sein de I'ETF
a travers divers RFC, le plus important étant REBI3R1], qui contient la spécification
du protocole de base. Il convient de noter que 3&BJecifié un protocole de contrdle des
appels pour une utilisation dans I'IMS basé supratocole SIP, et Session Description
Protocol (SDP) associé [22]. Cette spécificatioftea approuvée par 'ETSI TC TISPAN
[23].

SIP prend en charge cing facettes de la créatida aléture des communications
multimédias:

 Localisation de l'utilisateur: détermination dysteeme final a utiliser pour la
communication
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* La disponibilité de I'utilisateur: déterminatide la volonté de la personne appelée

a s'engager dans des communications;

» Les capacités de l'utilisateur: détermination desdias et des parametres de

communication a utiliser;

* L'installation de la session: établissement dampatres de session a la fois entre

'appelé et I'appelant;

sLa gestion de la session: le transfert et la ¢essde session, la modification des
parametres de session, et I'invocation des services

SIP utilise une architecture client-serveur, legté dans la mise en place d'une session
SIP peuvent étre classés en deux catégories: kstsagtilisateurs (terminaux) et les

serveurs intermédiaires.

Agents d'utilisateur --- UA): Ces agents résideabituellement sur le matériel de
l'utilisateur final sous forme d'une applicatioe]acpeut étre les terminaux de l'utilisateur,

tels que les téléphones, PDA, etc.

Serveurs intermédiaires: Ces intermédiaires sanedétés logiques par lesquelles passent
des messages SIP pour atteindre leur destinatisnsoht utilisés pour acheminer et

rediriger ces messages. Ces serveurs sont:

* Register-Server (RS) qui est une base de doméesntient des informations de
la localisation d'une zone de I'UA.

* Proxy Server (PS) qui est le lien entre TUA et ld RS. Il décide du saut
suivant, transmet la demande, et fonctionne de énatiansactionnelle.

» Redirect Server qui permet a un serveur proxyettiriger des requétes a des
destinataires qui sont dans des domaines différents

Les messages SIP sont échangés pour I'établisselaelat session. Au cours de cette
procédure d'initialisation (demande de réservatiemessources), la négociation des types
d'applications, les parameétres de la session etalzacité des deux interlocuteurs
(utilisateurs finaux) sont faits (de F1 & F12 dnBigure 27). A la fin de la procédure de
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réservation de ressources d'application, les denmeltimédia sont mises a la
transmission.

Blice's . . v &« 4+ &« « 4 « s+ « = 2 « = 2 =« = « . bBob's
=zoftphone S5IF Phone
I I I I
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| 100 Trying F3 |--————————————- =| INVITE F4 |
| € | 100 Trying F5 |--————————————- =|
| | €——————————— | 180 Ringing F& |
| | 180 Ringing F7 |<-————-—————————- |
| 180 Ringing F8 |[<-—————————————- | 200 CE F9 |
| € | 200 O F10 |<-——-—————-————————- |
| 200 O F11 |<-——————————————- | |
| €=mmmm e | | |
| ACE F12 |
| === >
| Media Session |
| < =
| BYE F13

| €= |
| 200 O F14 |
| === >

Figure 27 : Procédure 8tablissement de la session

Deux protocoles qui sont le plus souvent utiliséa8IP sont RTP et SDP. Le protocole
RTP est utilisé pour transporter des données médtimmen temps réel (y compris audio,
vidéo et texte) et permet d'encoder et de fracdorlas données en paquets pour le
transport de ces paquets sur Internet.

Un autre protocole important est SDP, qui estagdtipour décrire et coder les capacités des
participants de la session. Le but de SDP estathsrimettre I'information de description sur
les médias dans la session de multimédia. Ainsi &Rprend:

* Nom et objet de la session;

» Temps durant lequel la session est active;

* Les médias compris dans la session;

* Information a recevoir de ces médias (adressets,dormats, et etc).

Comme les ressources, qui sont nécessaires palicigEr a une session, peuvent étre
limitées, les informations complémentaires peuggatiement étre utiles:
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« Information sur la bande passante pour étreséglipar le service;
» Coordonnées de la personne responsable de larsess

En général, le SDP sera suffisant pour transmietsrinformations a un utilisateur afin de
l'aider & se joindre & une session et d'annoneerdssources nécessaires pour les non-

participants qui peuvent avoir besoin de savoir.

111.3.5. Diameter

On trouve le protocole Diameter, défini comme umt@cole AAA (Authentication,
Authorization, and Accounting) et qui est en chailge échanges des messages de gestion
entre les entités de policy et du charging dans.|@&ameter est une évolution du
RADIUS. L'importance de ce protocole est les AVR#r{but-valeurs-Pairs) qu'il porte.
Les AVP sont les informations utiles qui aideneadre la gestion de Qo0S, de charging et

de sécurité, etc.

Nous expliquons dans cette sous section les messstigles AVPS utilisés dans les
interfaces DIAMETER Rx+ et Gx+.

Point de référence Rx+[13] est entre les entités P-CSCF (AF) et PCRelimet de
véhiculer les informations de niveau applicationl'dé a PCRF, a savoir l'information
pour identifier les flux de services pour le cofgrpolitique, I'information de tarification

différenciée et les besoins sur le bande passastenddias pour le contréle de la QoS.

Quatre paires de messages sont utilisées dans iotdtéace: AA-Request/Answer est
utilisé pour transférer les informations de sessiRa-Auth-Request/Answer est utilisé
pour indiquer des actions spécifiques pour la tér@mation; Session-Termination-
Request/Answer est utilisé pour indiquer qu’unesiees doit étre cloturée. Et Abort-
Session-Request/Answer est utilisé pour indiquer lgubearer de la session établi n'est
plus disponible. Nous avons résumé tous les messdge/Ps utilisés dans le Tableau 2.

Tableau 2 : Messages Diameter et Les AVPs fetface Rx+

Di anet er Header: 265, REQ PXY >

AA-Request : AAR <AA-Request> ::= < _
< Sessmn-lpl >
Envoyer du AF au PCRF pour % g?g[ﬁ?mfai' on-1d }
{
{

Oigin-Realm}
Desti nati on- Real m}
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demander I'autorisatio
d’utiliser les bearers pour ur
session AF. On trouve dans
message toutes [:
informations nécessaires

PDF pour prendre la décision

e

*[ Medi a- Conponent - Descri ption ]

*[ Fl ow Groupi ng ]

[ AF-Charging-ldentifier ]

[ SIP-Forking-Indication ]
Speci fic-Action ]
Proxy-Info ]
Rout e- Record ]
AVP ]

AA-Answer : AAA
C’est la réponse a un AAR, d
PCRF au AF : authorization
token

u

<AA- Answer > ::

Di anmet er Header:
Session-1d >

Aut h- Application-1d }
Oigi n-Host }
Oigin-Realm}

Resul t - Code ]
Experinental - Resul t ]
Aut hori zat i on- Token ]

265, PXY >

Access- Net wor k- Char gi ng- Addr ess ]
Error-Message ]
Error-Reporting-Host ]

Fai | ed- AVP ]

Proxy-Info ]

AVP ]

Access- Net wor k- Char gi ng- 1 dentifier ]

Re-Auth-Request : RAR
Il est envoyé du PCRF a I'A

pour lui indiquer  une

modification ou un

changement, ce changemé

est décrit dans

Specific-Action

'AVP |

2Nt

<RA- Request> ::

Di anet er Header:
Session-1d >
Oigin-Host }
Oigin-Realm}
Desti nati on- Real m}
Desti nati on- Host }
Aut h- Application-1d }
Speci fic-Action }

258, REQ PXY >

[ Access- Net wor k- Char gi ng- Addr ess ]
*[ Flows ]
[ Abort-Cause ]
[ Oigin-State-1d ]
[ Proxy-Info ]
[ Route-Record ]
[ AVP ]

Access- Net wor k- Char gi ng- I dentifier ]

Re-Auth-Answer : RAA
C'est la réponse du AF
I'appel du PCRF.

Il porte la description d

media.

a

<RA- Answer > ::

Di anet er Header:
Session-1d >
Oigin-Host }
Oigin-Realm}
Resul t - Code ]
Experi nent al - Resul t ]

Medi a- Conponent - Descri ption ]
ow G oupi ng ]

[ Oigin-State-1d ]

[ Error-Message ]

[ Error-Reporting-Host ]

[

[

[

< 258, PXY >
<
{
{
[
[
!
*[ F

Fai | ed- AVP ]
Proxy-Info ]
AVP ]

EE
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Di anet er Header: 275, REQ PXY >
Session-ld >
Oigin-Host }
Oigin-Realm}

Desti nati on- Real m}
Ter m nati on- Cause }
Aut h- Application-1d }
Desti nati on- Host ]

C ass ]
Oigin-State-1d ]
Proxy-Info ]

Rout e- Record ]

AVP ]

el Ll L R e P P P B NN

Session-Termination- <ST-Request> ::
Request : STR
Envoyé du AF au PDF pour
linformer qu’'une  session

*

autorisée doit étre terminée.

* %k ok

Di anet er Header: 275, PXY >
Session-l1d >

Oigi n-Host }
Oigin-Realm}

Resul t - Code ]

Experinental - Resul t ]
Error-Message ]
Error-Reporting-Host ]

Fai | ed- AVP ]
Oigin-State-1d ]

Redi rect - Host ]

Redi r ect - Host - Usage ]

Redi r ect - Max- Cache-Ti ne ]
Proxy-Info ]

AVP ]

Session-Termination- <ST- Answer> ::=
Answer : STA
C’est la réponse au STR

*

*

——— e e A A

Abort-Session-Request * ASR <AS- Request> ::= < Diameter Header: 274, REQ PXY >
’ < Session-1d >

Oigin-Host }
Oigin-Realm}

Desti nati on- Real m}
Desti nati on- Host }
Aut h- Application-1d }
Abort - Cause }
Oigin-State-1d ]
Proxy-Info ]

Rout e- Record ]

AVP ]

Envoyé du PDF au AF pour
l'informer que les bearer
associés a la session ne sont
plus valables.

* ok

el e Tan La Latn]

1
N

Di anet er Header: 274, PXY >
Session-1d >

Origi n-Host }
Origin-Realm}

Resul t - Code ]

Experinental - Resul t ]
Oigin-State-1d ]
Error-Message ]

Er ror - Reporti ng- Host ]

Fai | ed- AVP ]

Redi r ect ed- Host ]

Redi r ect ed- Host - Usage ]

Redi r ect ed- Max- Cache- Ti ne ]
Proxy-Info ]

*[ AVP ]

Abort-Session-Answer : ASA | <AS Answer>

C'est la réponse a la ASR.

*

*

— e e e e e e e e A
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Comme mentionné précédemment, linterface Rx atefface Gg sont intégrés dans
l'interface Rx+. Les anciennes interfaces sontetlgs deux a base de DIAMETER. Par
conséquent, la plupart des définitions AVPS dans+Rgont basées sur Rel-6, avec
guelques modifications appliquées a la Rel-7 (K{8).

" AVP Attribute Name AVP Attribute Name AVP
Artribute Name code Code Codi
Anort-CaJse . 500 Ahon-Cause 500 Abort-Cause 500
iﬁ'éﬁ““‘?"ﬂ""”e."“ﬂ” ol Access-Network-Charging- 501 Access-Network-Charging- 501
-Charging-ldentifier 505

Flow-Description 507 Ll N e

Flow-Number %00 Access-MNetwork-Charging- a02 Access-Network-Charging- 502

Flows 510 Identifier Identifier

Flow-Sla s 511 Access-Network-Charging- 503 Access-Network-Charging- 503

Flow-Usage 512 | == |ldentifier-Value = |ldentifier-value

Flow-Grouping 508 AF-Application-ldentifier 504 AF-Application-Identifier 504

Max-Requested-Bandwidth-CL | 515 AF-Charging-ldentifier 505 AF-Charging-ldentifier 505

ﬁ:;laﬂ?:ri?::effg‘;\g:ﬁ;; 21? Authorization-Token 506 Codec-Dala 524

e | o Dt e =

Media-Sub-Component AVP 519

Media-Type 570 Flow-Number 509 Flows 510

RR-Bandwidth 571 Flows 510 Flow- Status 511

RS-Bandwidth 522 Flow-Status 511 Flow-Usage 512

SIP-Forking-Indication 523 Flow-Usage 512 Service-URN 525

Specific-Action 513 Specific-Aclion 513 Specific- Action 513

Subscripion-1d 443 Max-Requested-Bandwidth-DL | 515 Max-Reque sted-Bandwidth-DL | 515
Max-Requested-Bandwidth-UL | 516 Max-Reque sted-Bandwidth-UL | 516
Media-Component-Description | 517 Media-Component-Description | 517
Media-Component-Nurmber 518 Media-Component-Number 518
Media-Sub-Component AYP 519 Media- Sub-Compaonent AVP 519
Media-Type 520 Media-Type 520
R R-Bandwidth 521 RR-Bandwidth 521
RS-Bandwidth 522 RS-Bandwidth 522
SIP-Forking-Indication 523 SIP-Forking-Indication 523

Rx(R6) Gq(R6) Rx(R7)

Figure 28 : Les AVPs dans interface Rx+

Point de référence Gx+[14] est situé entre le PCEF et le PCRF. Il pertiavoir un
contrdle de la politique et du charging dynamiquels comportement PCC a un PCEF.
Deux paires de messages sont utilisées dans cetrface: Credit-Control-
Request/Answer est utilisé pour indiquer au bel@eévénements liés aux régles de PCC
ou la cessation de I'lP-CAN bearer, etc. Re-Autliiist/Answer est utilisée pour faire le
provisionnement des regles PCC et comme déclench&gnement pour la session, etc.

Les interfaces Gx and Go sont intégrées dansrfate Gx+. Go était basé sur le protocole
COPS et Gx était basé sur le protocole DiametarsiAles messages utilisés dans le Go
devraient étre modifiés vers des messages de Drafffregure 29).
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Attribute Name AVP Attribute Name AVP | Clause
Code Code | defined
Bearer-Usage 1000 [Access Network-Charging- 1022 |5.3.22
Charging-Rule-Install 1001 - Identifier-Gx
Charging-Rule-Remove 1002 COPS. Messages' futhorized- QoS 1016 15316
Charging-Rule-Definition 1003 +Authorisation_Request Bearer-Control-Mode 1023 |5.3.23
R oAuthorisation_Decision Bearer—ldentlh_er 1020 [5.3.20
grr:argmg-Ru:e-ﬁase-Name 133; +Authorisation_Failure_Decision Bearer-Operation 1021 15.3.21
arging-Rule-Name - - Bearer-Usage 000 |5.31
Eveni-Trigger 1006 || =+ *Gate_Decision == |Charging-Rule-Install 001 532
Metering-Method 1007 +Authorisation_Report Charging-Rule-Remove 002 |5.3.3
Ot D] [GteRepot e
- . arging-riule-case-Name 3.
Online 1009 Report_of _State_Change Charging Rule Name 1005 [5.36
Precedence 1010 -gelete_REqugs_t_State Charging Rule-Reporl 1018 [5.3.18
Reporting-Level 1011 *Remove_Decision Event-Trigger 1006 |5.3.7
PDP-Session-Operation 1015 | 027 53.57
TET Filter 1012 Guaranteed-B!_trate-DL 025 |5.3.25
- Guaranteed-Bitrate-UL 026 |5.3.26
TFT-Packet-Filter-Information {1013 Metering-Method 1007 [5.38
ToS-Traffic-Class 1014 Network-Request-Support 1024 |5.3.24
Offline 1008 |5.3.9
Online 1009 |5.3.10
Precedence 1010 |5.3.11
[Reporting-Level 011 [5.3.12
PCC-Rule-Status 019 [5.3.19
QoS-Class-ldentifier 028 15317
TFT-Filter 1012 |5.3.13
TFT-Packet-Filter-Information {1013 [5.3.14
ToS-Traffic-Class 1014 [5.3.15

Gx(R6)

Go (R6)

Gx (R7)

Figure 29 : Les AVPs dangnterface Gx+

Pour bien comprendre la convergence sur cettefastiil faut étudier les messages et

détailler le r6le de chaque AVP.

Tableau 3 : Messages Diameter et Les AVPs suefface Gx+

<CC- Request> :: =

Di anet er Header:
Session-1d >
Aut h- Appl i cation-1d }

Origi n-Host }

Oigin-Realm}

Desti nati on- Real m}

CC- Request - Type }

CC- Request - Nunber }

Desti nati on- Host ]
Oigin-State-1d ]
Subscription-1d ]

Bear er - Cont r ol - Mbde ]

Net wor k- Request - Support ]
Bearer-ldentifier ]
Bear er - Operation ]

Fr aned- | P- Addr ess ]

Framed- | Pv6- Prefix ]

3GPP- RAT- Type ]

Term nati on- Cause ]

User - Equi pnent -1 nfo ]

3GPP- GPRS- Negot i at ed- QoS-Profile ]
3GPP- SGSN- MCC- MN\C ]

3GPP- SGSN- Addr ess ]

3GPP- SGSN- | Pv6- Addr ess ]

Cal |l ed-Station-1D ]

272, REQ PXY >

C'est un message envoye
PCEF au PCRF pour demanc
les régles pour un bearer
bien pour  déclarer u
événement ou une terminais
de session. Ce message porte
infos sur le bearer ave
'adresse et des informations g
le charging et le filtre a utilisé.
Pour aider le PCRF a prendre
le PCEF envoi

décision lui

ler

DU

es

2C

ur

Sa
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[ Bearer-Usage ]

*[ TFT-Packet-Filter-Information ]

*[ Chargi ng- Rul e- Report]

*[ Event-Trigger]

[ Access- Net wor k- Char gi ng- Addr ess ]
*[ Access- Networ k- Char gi ng-1dentifier-Gx ]

*[ Proxy-Info ]

*[ Route-Record ]

*[ AVP ]

aussi le profile de la QOS
négocié (information d

mapping).

a

11%

<CC- Answer> ::= < Dianeter Header: 272, PXY >
< Session-ld >

{ Auth-Application-Id }
{ Origin-Host }

{ Oigin-Realm}

[ Result-Code ]

[ Experinmental -Result ]
{ CC-Request-Type }

{ CC Request - Nunber }

[ Bearer-Control-Mde ]

[ Event-Trigger ]

[ Oigin-State-1d ]

[ Chargi ng- Rul e- Renpve ]
[ Charging-Rule-Install ]
[ Charging-Information ]

[ Authorized- QS ]

[ Error-Message ]

[ Error-Reporting-Host ]

[ Failed-AvP ]

[ Proxy-Info ]

[ Route-Record ]

[ AVP ]

C’est la réponse du PCRF a

demande du PCEF et elle port

- Des informations sur le
bearer
- La QOS autorisée

- L’adresse du systeme de

charging a consulté

- Des informations sur les

événements

[¢)

111.3.6. Conclusion

MIH permet une décision coopérative de handover pmse les clients et les réseaux.

Toutefois, la fagcon de résoudre le handover vdrtdaas le réseau sans fil et fixe ne sont

pas couverts dans le cadre du MIH.

Mobile IPv6permet une configuration plus facile, une meikkesécurité et optimisation, il

minimise le contrdle de la circulation pour la méi Mais Mobile IP n'est que la solution

du probléeme de la couche réseau, il doit coopévecr des protocoles de gestion des

mobilités des autres niveaux.

NSISsuppose une architecture évolutive de signalisatams les deux couches et réutilise

le transport et la sécurité existants. Il utilisdD Ide session indépendemment de

l'identifiant de flux pour la gestion de I'état.ID’ de session (SID) utilisé dans NSIS

signalisation permet la séparation de I'état deadigation et les adresses IP des hotes de

communication. Cela permet de mettre a jour dimete un état de signalisation dans le
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réseau en raison de la mobilité sans étre obliggodemencer par supprimer l'ancien état et
puis recréer un nouveau. NSIS est axé sur I'élébard'un protocole de manipulation des
états des ressources des chemins des donnéesdassdu. NSIS est relatif au « media
delivery ». Mais il ne couvre pas la couche de isenafin d'assurer le « service
delivery » qui est le niveau en relation directe@hutilisateur.

SIP est un protocole de bout en bout orienté sigrtaisace qui signifie que toute la
logique est stockée dans les dispositifs finauwurRa qualité de service SDP décrit la
session et négocie la QoS désirée, SIP peut f{kédection) selon le profil de l'utilisateur
pour mettre en ceuvre des serveurs d'applicatiomst diétablissement de la session, mais
non re-sélectionner le service lors d'un appel.

Cependant, SIP ne couvre pas la description du cderpent de composant de service, et
n'est pas capable de communiquer les informatiglaives a la QoS entre les composants
afin de re-provisionner les services selon le @&nitilisateur.

IMS utilise le protocole Diameter pour transporténformation d'autorisation, de
tarification, etc. Et les informations de QoS peuw&re vehiculées par Diameter AVP.

Nous devons donc compléter cette démarche de gesttide contrble pour satisfaire nos
exigences au niveau du service afin d’avoir une @@8out en bout.

[11.4. Conclusion

L'évolution des réseaux et des services exige dsidérer des flux de bout en bout en
offrant la transparence de l'information aux wdilers finaux.

Les utilisateurs et les services sont interconisept# plusieurs réseaux qui peuvent étre
transorganisationnels.

Afin d'atteindre le comportement attendu par ligsteur final, des moyens sont
nécessaires pour assurer la coopération entrefféeedts environnements afin de réaliser
la QoS de bout en bout.

Pour atteindre la qualité de service E2E, compia tees nouveaux paradigmes que nous
avons analysés, nous devons étoffer, pour intdgsebesoins des composants de service,
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le plan de contrdle (solution de signalisations tplie SIP / SDP solution, NSIS) et le plan
de gestion (solution de gestion, tels que le diametu le contréle politique). La

dynamicité se fera a travers la convergence desfaces avec les interactions avec les
utilisateurs finaux au bon endroit et au bon momeée¢ seront nos directions de

proposition.
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Des besoins aux problématiq
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V. Des besoins aux problématiques

IV.1. Introduction

La problématique est maintenant d'identifier a queght, a qui et comment les utilisateurs
finaux peuvent et doivent exprimer leur choix etrgepréférences pour la QoS dans le
futur réseau. Pour ce faire, nous allons identdiabord un cas d’utilisation qui recouvre
tous les scénarios concernés dans le contexte é Ni@si, nous aurons un canevas pour
analyser les besoins (81V.2). Le paysage étast ¢ognplexe, nous allons utiliser une
grille d’analyse reposant sur des concepts straotar(8 IV.3). Certains d’entre eux sont
des résultats obtenus a travers des travaux pnéiseeteparalléles a ceux de cette thése par
des membres du groupe AIRS (TPT). lls constituesttenbackground. D’autres sont

proposés pour faciliter la compréhension de nosritrtions (8 1V.4).

IV.2. Cas d'utilisation NGN

Le cas d'utilisation décrit ci-dessous est celunditilisateur final qui doit rester connecté

depuis sa connexion a la maison, puis lors de épladement a pied et en arrivant a son
lieu de travail. Ce cas d'utilisation met clairerhen évidence les spécificités du contexte
du NGN. Il montre la mobilité de l'utilisateur (amgement de terminal), la mobilité de

terminal (changement de lieu) et le changement elgice global (changement de

composants de service) dans des réseaux hétérogemesles scénarii sont décrits ci-

dessous dans le graphique.
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{access and core network ) ¢ :
LLEE 2 J Service orchestration )
[ User centric end-to-end session (oS continuity according to user’'s preference) ]

Figure 30 : Cas ditilisateur
Les services utilisés par I'utilisateur final démsas d'utilisation sont:
¢ SE12:Video Conference
¢ SE31: Telephony Service
¢ SE51: Web Services
¢ SE22:Video Broadcast Service
¢ SEA43: Text to Voice Service

Description du cas d’'usage:

Le matin, l'user A se réveille et lance une sessioBh30 sur son ordinateur de bureau
(QoS 1). Il démarre une vidéo conférence en accédaneatice de SE12 fourni par le
fournisseur de service SP1 (SE12 : le 1 reprédéeatifiant de la fonction par lequel le
service est invoqué et le 2 représente le niveda @®S définie par le fournisseur pour le

! Lindication des différents QoS est celle mentiéamians le Tableau 4 suite aux différents changesmen
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service invoqué). A ce moment I3, l'user A util@mn réseau home et accéde au réseau via
le réseau d’acces ANL1.

Apres un certain temps, l'user A quitte sa maisoutiése son PDA (QoS 2 : changement
le terminal) (nobilité de l'utilisateu pour continuer sa navigation et accéder aux Gesvi

a travers la méme session déja ouverte selon é&&rgmces. Dans cette étape le PDA de
I'utilisateur est toujours rattaché au réseau dacsN1.

Sur son cheminngobilité de termind), I'user A démarre une vidéo conférence sur son
PDA fournie par le serveur SE12, ainsi il accedsm®i service a travers un autre réseau
d’acces AN2 iHandover vertica) (QoS 4).

En marchant, l'user A est toujours rattaché a Al2vieléo conférence est toujours en

marche et il ne veut plus lire les messages relcssuhaite les « entendre », pour cela il

accede au service « text to voice » SE43 (QoS Bpeunet de passer les messages d’un
mode visuel & un mode vocal.

En arrivant a son bureau, le PDA de l'utilisateat ®ujours rattaché au méme réseau
d’accés AN2 mais il a changé de point d’acddandover horizonta). Ainsi l'user A
termine sa discussion et la vidéo conférence tasjdans la méme session.

A son bureau, l'utilisateur A change a nouveau eleninal et utilise son ordinateur
portable qui est rattaché a un autre réseau d'asi@s(QoS 5). Il accéde a des services
web SE51, au service téléphone SE31 et au sendée BE22 fournis par SP2.

A 11h l'utilisateur A termine sa session, pour COBMTEr une autre activité.
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Tableau 4: Les scenarii dans le cas d'utilisateur
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CPE: Customer Premise equipment

Le tableau ci-dessus décrit les différentes étgmedesquelles l'utilisateur final passe suite
a sa mobilité, a la mobilité de terminal et a labititg de service (Mobilité de session), qui

ont lieu au cours d'une session unique.

Les caractéristiques de mobilité et de convergelc® GN induisent de nouveaux défis
pour la QoS. En effet, si on considere que la nitébdoit du terminal soit de I'utilisateur
conduit a changer de réseau d’acces, il faut alssarer le relais de la QoQdS handover
avec les nouveaux éléments, par exemple, quaritiskt¢ur change son terminal de PC
bureautigue a PDA dans son déplacement (les diffeterminaux supportent différents
caractéristiques : Q0SAQoS 2) . De la méme facgon, si les sous-réseaurrgas n’ont
pas les mémes contrats de QoS, il faut assureterdonnexion des Qo0SQOS
interworking) (l'utilisateur se déplace entre différents typgs sous-réseaux: QoS
4->QoS 5). Si maintenant on considére la mobilitéetgise (ubiquité de service), le défi
a relever est celui du routage sémantique (QESQ@bS 3). Quant a la convergence des
réseaux, elle impose des fonctions wansparence de bout en bout et de trans-
organisation sur chaque interface de la session (Home netwocke#s network, Core
network and Service networkpans oublier que nous devons avoir peesonnalisation

de service ainsi qu’'un@rification dynamique associée a toutes les vatiesde situation.

Les gquestions que nous nous posons au niveau éauréde transport sont: quelles
fonctionnalités faut-il rajouter pour faire facd@nsemble des mobilités, a I'hétérogénéité
ambiante et a cette dynamicité ? Ces nouvellestitorecrelévent-elles du plan User, du
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plan de contréle ou du plan de gestion ? Commssurar la QoS de bout en bout de
facon transparente ?

I\VV.3. Grille d’analyse et concepts structurants

Un premier élément structurant est la grille d’gmalpréconisée par notre méthodologie
(Groupe AIRS de TPT) pour traiter le monde réel.udlalevons décliner les cing
dimensions a travers lesquelles le monde réel egrésenté (informationnelle,
architecturale, organisationnelle, fonctionnell@mttocolaire).

Quellesinformationspour mieux représenter les besoins de l'utilisaétwn certain degré
d’abstraction des systémes afin de pouvoir s’applica toute architecture et technologie
du systeme (8 IV.3.1), Quellesrchitectures pour structurer les environnements
hétérogenes (8§ 1V.3.2), Queltwganisationgénérale devons-nous prendre pour identifier
tous les participants (8 1V.3.3), Quellésnctionnalitéspour réaliser la continuité de
service (8 1V.3.4), et Quellggotocolespour la mise en relation des différents composants
qui sont définis dans l'architecture (8 1V.3.5).

IV.3.1.La dimension informationnelle

Dans ce paragraphe nous allons consigner essemeit des éléments du background
concernant les bases de connaissance « Infowareoinéosphere » (8 1V.3.1.1) et le
modele de QoS (8 1V.3.1.2).

IV.3.1.1 Infoware et Infosphere

Pour la QoS de bout en bout du monde réel, nousndedéfinir la QoS en mettant I'accent
sur l'unification de sa perception entre tous lestggonistes afin de prendre les bonnes
décisions, au bon endroit, au bon moment. Cela dieatque nous devons avoir a la fois
les informations de description de toutes les i@€ss de la session de bout en bout, mais
aussi la connaissance et les informations de lsargportement. La base de données doit
reposer sur un modele informationnel (Nous avonmwiné Infoware celle du coté de
I'opérateur et Infosphere celle du cote de I'wtkesir).

Le modele du monde réel se décline en quatre mvéatilisateur, service, réseau et
équipements) afin de structurer toutes les infoionatnécessaires.
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Parmi les profils disponibles celui de l'utilisateest important pour I'approche « User
Centric ». Il fournit une interface commune a travéaquelle les utilisateurs peuvent
spécifier leurs préférences en matiere de termind@xéseaux et de services selon le lieu
et l'activité.

IV.3.1.2 Le Modéle de QoS

Dans un environnement hétérogéne, il est nécesdaweir un vecteur homogene. Nous
avons choisi « la QoS » qui traduit I'aspect nomct@mnnel d’'un composant, autrement dit
son comportement. Un modele, une expression honeodena QoS permet de gérer la
QoS E2E.

Ainsi, un modeéle unifié de QoS (quatre criterdisponibilité, délai, fiabilité etcapacitd
[40] s’appliquent a tous les niveaux et permetténsi I'agrégation des différentes valeurs
a des fins d’'une vue globale. Ces critéres seuegmt dans toutes les classifications de
QoS (DiffServ, Interserv, etc) et peuvent égalengtrg mesures facilement en fonction de
parametres spécifiques. Les définitions appliq@ées service sont donc les suivantes :

¢ La Disponibilité est définie comme l'aptitude d'service a étre accédé a un
instant donné, selon les exigences et conditiomgractuelles de temps et
d’espace. Elle indique le taux d’accessibilité plasrnceuds de services et les
liens logiques. L'opérateur sera donc vigilent gaxx de rupture et de rejet
des mises en relation gu'il offre a ses clientxsatjue I'utilisateur évaluera le
taux d'indisponibilité du service et les délaigémblissement.

¢ Le Délai représente I'aptitude d'un service a énécuté tout en respectant le
temps précisé dans les exigences et les conditimmsactuelles. Il indique le
temps du traitement pour les nceuds et le délai moygcheminement des
informations pour les liens.

¢ La Capacité représente I'aptitude du service ardesi moyens nécessaires
pour réaliser son travail selon les exigences ftcnditions contractuelles.
Elle indique la charge maximale des nceuds de seetite débit applicatif des
liens.

¢ La Fiabilité représente l'aptitude d'un servicera @xécuté sans détérioration
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de linformation traitée et en respectant les exigs et les conditions
contractuelles. Elle indique pour les nceuds eliées le taux de modification
involontaire de I'information durant leur traitemen

Ces criteres caractérisent la qualité des traitésraour les nceuds de service, la qualité de
la mise en relation des liens de service et laitguglobale du service fourni par le réseau
d’éléments de service.

Lors du déploiement du service et du provisionndneas quatre critéres sont déclinés en
trois catégories: les valeurs de conception, lésuva courantes et les valeurs seuils.

— Les valeurs de conception déterminées au moneid donception des services,
traduisent leurs possibilités maximales. Elles rinemnent lors de la planification et
dimensionnement des services.

— Les valeurs courantes indiquent les comportemamisants des différentes entités
(nceud, lien et réseau). Ces valeurs sont a swavdilrant I'exploitation pour avoir I'image
du comportement des services en temps réel.

— Les valeurs seuils indiquent la limite du fonotiement normal des nceuds ou de la
réalisation normale des interactions par les lidauss les conditions normales d’'usage et
d’exploitation des services. Ces valeurs jouemble de seuils d’'alerte pour déclencher les
réactions adéquates et les processus d’autogestion.

IV.3.2.La dimension architecturale

Cette dimension aussi releve du Background etoestaimentale pour la structuration du
systeme. Nous trouvons le modele « Noeud-Lien-Résq&ulV.3.2.1), les niveaux de
visibilités (§ 1V.3.2.2) et I'architecture d’intégion (8 IV.3.2.3).

IV.3.2.1 Le modéle “Nceud-Lien-Réseau”

Nous avons besoin d'identifier et de sélectionasrédléments les plus importants a gérer
dans l'environnement hétérogéne. Pour ce faire,s ndistinguons deux catégories
d'éléments. Le premier est le flux de travail quprésente la connexion et l'interaction des
composants de communication. La seconde est qué&rdesments de composant qui

cooperent pour fournir une fonctionnalité de disition.
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Afin de définir et de décrire toutes les ressouritapliquées dans la construction de

services de bout en bout, nous avons donc utdis@édta-modele « Noeud-Lien-Réseau »
composé de trois objets abstraits:

Network (Level N)

AE

Network (Level N-1) Link (Level N) Node {Level N)

| £ &

IM Component

Figure 31: Meta Model: NLN

Le nceud est défini comme une entité, un élément qui espaesable d'un processus
spécifique. Dans le monde réel, il peut représamiderminal, un commutateur, un routeur,

une machine protocolaire ou un composant de semice

Le lien est la représentation de linteraction entre deceuds. Il peut étre considéré
comme un canal de communication virtuel entre despuds. Il désigne tout composant
offrant des capacités de transfert afin de fouanix nceuds un support d'interconnexion.
Dans le monde réel, il peut représenter une lignsigue (cable), une liaison logique ou
une association applicative, etc.

Le réseauest un ensemble de nceuds et de liens de méme wéinant un service global
d'une maniére transparente. Il permet aux nceudaxetiens de coopérer afin d'offrir un
certain service. Il est défini par son niveau debiité. (Utilisateur, terminal, réseau et
services) [40].

IV.3.2.2 Les niveaux de visibilité

Les niveaux d’abstraction permettent de différentdes les services rendus. Or, on peut
désirer limiter le nombre de niveaux pour ne retepnie les plus pertinents dans un
contexte donné. Les besoins du contexte filtrenidentifient les niveaux de visibilité
désirés.

L’analyse du monde Télécom pour les besoins deogestonduit & proposer quatre grands

ensembles « Equipement, Réseau, Service, Utilisatétigure 32) [40].
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* Le niveau de visibilité €quipement » : représente les équipements physigues dans le
réseau de télécommunication. Le service rendu smored aux capacités individuelles de

chaque élément physique.

* Le niveau de visibilité ®Réseau» : représente le réseau de télécommunication gt po
de vue logique. Les entités de ce niveau sont tEmachines protocolaires nécessaires a
la réalisation de la fonction de transfert. Le &myvrendu correspond aux services
d’acheminement a l'aide d’algorithmes distribuédetircuits virtuels.

* Le niveau de visibilité &ervice» : représente et rend visible les services dépleyeé le
réseau des télécommunications. Le service rendasmond au service a valeur ajoutée.

* Le niveau de visibilité &ser » : représente les usagers, les clients, les ikaaurs et les

organisations qui utilisent le réseau.

Niveau de visibilité User

Niveau de visibilité Service

Niveau de visibilité Réseaux

Niveau de visibilité Equipement

Figure 32: Architecture Model

Chaque niveau se représente a travers un réseacedds et de liens de méme nature
suivant le modeéle « Nceud-Lien-Réseau ».
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IV.3.2.3 Architecture d’'intégration

La modélisation induit également que tout composahtun service. La session agrégera
des services de chaque niveau dans une chainealertMais chague niveau représente

une chaine horizontale.

Dans la couche service, les composants de sergitsituent un Virtual Private Network

Service (VPSN) pour fournir un service global persaisé.

Ce réseau est virtuel en raison de la nature dms®ueces applicatives et des composants
de services qui peuvent étre mutualisés. Ce réssiaprivé parce que c'est la logique de
service qui relie les composants de service poseieice demandé par un client particulier

ayant des besoins spécifiques de QoS.

Nous utilisons aussi le concept de Communautéeelies de services (VSC) qui est un
groupe des éléments de service (ES) qui ont la niénotionnalité avec une méme qualité
de service [41]. Le VSC a pour objectif la gesti@s ressources utilisées pour fournir le
service a l'utilisateur. Par exemple, en cas d'dégradation de QoS d’'un élément de
service (ES), VSC remplace automatiqguement 'ESespectant plus son contrat de QoS
par un de la communauté qui est, de fait, foncétlament et QoS équivalents, dans le
VPSN.

Le réseau de service impligue I'ensemble des litéibides nceuds des sous-réseaux au
titre de sa couverture (Figure 33). A la suite dgecintégration de la couche de service et
la couche de transport, nous avons une nouvedimalive en cas de non respect de la QoS
E2E. En effet, lorsque I'on change un composanseteices (couche de service) pour

s’adapter a la demande ou a la mobilité de I'atiésir, les sous-réseaux de transport créent

de nouveaux chemins correspondant a ce lien logigtre les composants de service.
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VPSEN: Virtual Private Service Networlk

.
\Infosphere
——— ’_/ -‘ : —

User

“User-centric session” et “QoS dynamique” pone approche intégrée du NGN

UPSF+

Operator

VSC: Virtuelle Service Community

Figure 33 : Intégration des couches service etaésge

IV.3.3.La dimension organisationnelle

La dimension Organisationnelle permet de répondaegaiestion « Qui fait Quoi ? ». Pour
notre problématique de QoS EZ2E, il est importantcdenaitre le réle de chacun des

acteurs par rapport a la prise de décision lors diférents changements de QoS et

d’identifier les unités d’interfonctionnement quiéeutent les adaptations dans la chaine

bout en bout

L'étude du cas d’'usage met en évidence les tréisasios, qui représentent les différentes

situations dans le contexte NGN:

* La mobilité d'utilisateur dans le réseau mobile

» La mobilité d'utilisateur entre les réseaux fixes mobiles (handover vertical), et la

mobilité de session.

» La mobilité de terminal dans le réseau mobilen(lwarer horizontal)

Lorsque des changements de QoS apparaissent, ®n raoit de la mobilité d'un

utilisateur, un terminal ou un service, soit d’'ugsfdnctionnement quelconque, il est

nécessaire d'adapter la qualité de service. Thes rsont a distinguer : linitiateur, le

décideur et I'exécuteur.
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* Initiateur est I'entité (utilisateur, réseau an&ur d'application), qui remarque le

changement et informe le décideur

o Décideur est l'entité qui prend les mesures palimenter les informations

décisionnelles conformément a ses responsabilités

» Exécuteur est I'entité qui contréle le changementeffectue les nécessaires

actions relatives.

Nous avons de nouveau recours aux scénarios pentifidr les différents acteurs et leurs
interfaces liées a une session d'application &tallire les utilisateurs finaux.

Nous avons des unités d’interfonctionnement qui sl@s unités d’exécution qui doivent
étre dirigé par des entités décisionnelles. Legiésninitiatrices pouvant étre n’importe

quel composant de la chaine.

Si nous prenons le scénario illustré dans la Fi@dtal contient deux types de mobilité: la

mobilité de I'utilisateur final entre les réseauacdes fixes et mobiles (handover inter-
technologie ou handover vertical), et la mobiligg¢srvice dans le niveau de service. Les
interfaces logiques les plus importantes nécessaréinterfonctionnement des réseaux

d'acces et du réseau cceur d'IMS sont dessinéegslasdignes pointillées.
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Initiator: AS
Decider: Network
Executor: Network

mR—— | 4
@= = = = p Diameter
—y Others
PDP session/
Connectivity session

Figure 34: Scénario de la mobilité détilisateur

L'utilisateur final change du terminal d'originei @st rattaché a un réseau mobile GPRS, a
un autre terminal, qui est rattaché a un résearl 0 conséquence, le composant de
service précédent ne peut pas répondre a la neugtethande. Donc, le composant de

service initialise le handover.

L'interconnexion IMS-IMS et 'orchestration desvéegs trouvent le nouvel composant de
service qui peut répondre a la demande. Pendatenegs, le réseau IP fixe établit une
session de connectivité avec la QoS requise aulbela session du PDP précédente dans
I'architecture du réseau mobile.

Les unités d’interfonctionnement sont les entitésdpport de transport : SGSN et GGSN
qui contrdlent la session PDP avec le contrélecéa@ar le filtrage de paquets sur I'lP
pour le réseau mobile et I'l-BGF (situé entre lesxdréseaux cceurs) et C-BGF (situé entre

le réseau d'acces et le réseau cceur) pour le riéseau
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Les unités de contrdle de notre scénario sontrige coeur d’'IMS, telles que P-CSCF, I-
CSCF, S-CSCF;

Pour les entités de contréle d'admission, de clntd® politique et ressource nous
trouvons le NASS et le RACS pour le réseau fixie ®#CRF pour le réseau mobile.

IV.3.4.La dimension fonctionnelle (Gestion dynamique)

La dimension fonctionnelle de notre problématiqoacerne la gestion dynamique de la
QoS de bout en bout.

Généralement, le cycle de vie de la gestion Qo8éspupe en quatre grandes étapes.
Celle de la conception, celle du provisionnemerd dissources avant la fourniture du
service, celle du transfert des données de seeticelle de la gestion. Dans la phase de la
conception de Qo0S, on analyse de facon prévisienfesd besoins de la qualité de service
du systeme et le contexte de QoS afin de rendpouiisles les informations liées a la
qualité de service structuré avec son interfaceccd®a (I'instrumentation). Le
provisionnement de la qualité de service effectusntla fourniture de service couvre la
négociation de QoS (qui est responsable de lardélie d'un contrat de QoS entre les
composants pour supporter la qualité de serviceatogs par le service), le contrble
d'admission (qui est utilisé pour comparer les eses nécessaires pour le composant
avec les ressources disponibles dans le systemk) efservation de ressources (qui
organise la répartition des ressources en répansdesoins des utilisateurs). Lorsque le
provisionnement est réalisé, les fonctions de gesfirennent le relais pour suivre le
transfert de données. Elles analysent la qualitéeti¢ice et la comparent aux exigences
initiales du contrat.

Ce déroulement correspond a une gestion statiqua d@S. Mais pour permettre au
service de l'user-centric d’étre effectué correa@atnla qualité de service et les attentes de
l'utilisateur doivent étre considérées non seuldéragant mais aussi pendant le transfert
de données.

Pour avoir une gestion dynamique de la qualité eéeice de bout en bout, nous
considérons la convergence du plan de controleviggomnement) et du plan de gestion
pendant le processus de transfert des donnéesvdeesglan de I'utilisateur), comme le



102 “User-centric session” et “QoS dynamiquelipone approche intégrée du NGN

montre la Figure 35. Les informations de la gesaoncours de la phase de transfert en
temps réel vont servir au plan de contréle pougégegier les contrats de QoS. Nous
appelons cela la gestion dynamique. Une fois queefeice est lancé, et pendant sa durée
de vie, la gestion dynamique de la QoS est effecarévue d'assurer que les niveaux de
QoS convenus seront maintenus. Lorsque la dégoadae la qualité de service est
signalée le processus de renégociation est engaggestion dynamique de QoS doit étre
faite & chaque interface de réseau (réseau Homseauédl'acces, réseau coeur et réseau de
service). Dans la phase de conception, linstruatiemt sera faite sur I'ensemble des
acteurs de la chaine de la session, que sonihntdrde l'utilisateur, le réseau d’acces, le

réseau coeur et les composants de service.

Dynamic Management

Conception

E2E QoS | Provisioning Transfer Management

|
o | | |
%rumentation " Monitoring > /

Y

Lifecycle of QoS management (Convergence of planes)

Figure 35: Gestion dynamique

IV.3.5.La dimension protocolaire

Chaque service a son chemin de données, maist iegaiement avoir le lien avec I'agent
de gestion et de contrble. Pour chaque plan (plased plan de contrble et plan de
gestion), il y a des protocoles correspondants pransmettre les informations a travers les
interfaces associées. Nous avons étudié les éwotut’IMS qui tend a couvrir au fur et a
mesure les besoins du NGN. Force est de constaéetagconvergence des interfaces est
bien en route[43], mais que le chemin a parcowur@tteindre nos objectifs, parait encore

long.
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Pour obtenir des processus transverses aux tr@ss pafin d'avoir I'automatisme
nécessaire a la dynamicité et la continuité reguiseus avons une interface convergée
entre les composants de service (Figure 36). La erisceuvre de ces interfaces passe par
la convergence de protocole.

Notre but est donc d’assurer la QoS de bout en pout la continuité de session dans le
NGN en intégrant les trois plans pour plus de dynéé) de flexibilité et d’adaptabilité,
mais non pas en rajoutant des protocoles danstedaces intégrées, mais en faisant

converger ceux qui existent.

Interface convergée

/ Composant de service \
Plan de contréle

/ Composarnt de service \

Plan de contréle

Ihfos d’'usage

Infos de gestion <:

Infos de contrél

N 7

Figure 36 : Interface convergée du composant deicer

En effet, la fusion des actions, a l'interfacenitifiee un nouveau processus pour lequel il
nous faut simplifier les messages des différerttopoles réunis a I'interface et réduire le
temps de traitement.

IV.4. Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons décrit, a traversasrdwtilisation, les différents scénarios
représentant le contexte NGN (User-Centric, I'h#généité et la mobilité). L’analyse des
besoins a été étudiée a travers les cing dimensgpmésentatives du notre paysage.

Grace a la dimension informationnelle qui fourei informations structurées décrivant les
comportements des composants de service, nous pewannaitre les capacités des
ressources en temps-réel et les préférences diisditdur quand nous faisons le
provisionnement et la gestion du service.

Avec le modele abstrait « Nceud-Lien-Réseau », qp@lsur chaque niveau de visibilité de
notre architecture générique et le modele de QExSdifférents éléments de la session de
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bout en bout sont considérés de maniere homogeeta @bus permet de traiter
I'interfonctionnement et de provisionner les resses de bout en bout de I'environnement
hétérogéne de ['utilisateur final. Les composanmjsi jouent un réle important dans
I'interfonctionnement d’'une session entre deuxéemiies (les services et |'utilisateur final)
ont été identifiés dans I'étude de la dimensioranrgationnelle. L'objectif étant de définir
les composants qui décident et ceux qui exécufentda parvenir a une QoS de bout en

bout.

La gestion dynamique induit une intégration desiplde contrdle et de gestion a travers
des fonctionnalités intégrées et des protocolevargeant pour plus de flexibilité et
d’adaptabilité.

Dans le prochain chapitre, nous allons présenter cantributions pour fournir la
continuité de QoS d’'une session « User centric ».
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Usel-centric continuitéde QoS de bout en bc
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V. User-centric continuité de QoS de bout en bout

V.1. Introduction

Aujourd’hui, les services sont rendus a traverseawironnement hétérogene et mobile.

Face a ce paysage, les architectures et les plesoessociés sont nombreux, quils

s’agissent de ceux du plan d’'User, du plan de @nbu du plan de Gestion comme nous
I'avons constaté dans les chapitres précédent&sfgroir analysé le contexte, les travaux
existants et rapporté les principaux résultats attkground, nous allons consigner dans ce
chapitre nos principales propositions afin d’assuee QoS de bout en bout dans un

contexte NGN. Il se divise en trois parties.

Dans la premiéere partie nous trouvons notre prenpesposition relative a la convergence
des trois plans (user, contrble et gestion) (8 \afih de répondre aux besoins de
dynamicité du NGN et pour obtenir une « contindiééQoS » orientée utilisateur.

L'utilisateur d’aujourd’hui désire avoir un chobamss interruption pour accéder a un
maximum de services de fagon personnalisée sananaubarriere technique. La
personnalisation induit la composition de serviéEsnentaires et la prise en compte des
préférences de l'utilisateur. La vision « User-cent a besoin de solutions qui soient
transparentes pour [lutilisateur avec possibilit&tré joignable par tous types de
technologies, d’étre transorganisationnel entrali#érents systémes et que la connectivité
soit sans couture dans un contexte « anywhereinayanyhow ». Nous avons besoin
d’'informations sur tous les niveaux, celui des pguaients, des réseaux, des services et des
utilisateurs tout au long du cycle de vie de servidepuis sa conception jusqu'a son
exploitation et sa maintenance pour choisir et dsienner les différents composants.
C’est pourquoi, nous avons proposé une sessioner«dtémtric » pour vehiculer les
informations de contréle, de gestion et de I'ugey 3).

Plus précisément, nous nous sommes intéressés & signalisation » de la couche
service pour faire le provisionnement des resssude bout en bout et au binding
dynamique, au cours de la session, des quatreuxaahitecturaux en tenant compte des
préférences de l'utilisateur. Par ailleurs, le praé I'utilisateur doit étre complété avec les
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informations de préférences selon la localisatiagenda et le réle dans le monde réel de
cet user. Ainsi on aura les connaissances ambipatedaire des choix pertinents.
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V.2. Continuité de QoS

L'objectif de ce sous chapitre est donc d'identifies fonctionnalités dans un
environnement NGN afin d’avoir une QoS de bout evutbquelques soient les
changements de lieu ou de composant au cours deskion. C’est alors que, nous
faisons notre premiére proposition a savoir, laveogence des trois plans et les
fonctionnalités associées a introduire pour satesfaux besoins du NGN (8 V.2.1). La

conclusion (8 V.2.2) finalise ce sous chapitre.

V.2.1.Comment : Convergence les trois plans

Pour répondre a ces questions et satisfaire lesinsesde QoS du NGN, nous sommes
partis des fonctions d’'un réseau (adressage, reutdgrging, etc.) et nous avons analysé
les impacts induits par les nouvelles exigences NdBN. Au-dela des nouvelles
fonctionnalités trouvées, nous avons constaté gue de nouveau paysage de convergence
fixe-mobile, il fallait aussi faire converger lestians afin d’étre réactif, voire proactif. Il
nous fallait avoir des processus, qui a partir d’'demande fasse interagir, le plan user, le
plan de contrble et le plan de gestion. C’est paoirgnous proposons d’étudier la
convergence des trois plans afin de réaliser léirnaité de QoS et de faire converger les
protocoles pour obtenir des processus transverses teois plans afin d’avoir

'automatisme nécessaire a la continuité requise.

Tout d’abord, nous allons étudier la convergence mécanismes élémentaires qui sont
aujourd’hui clairement répartis dans les trois planivants : Plan User, Plan de contrdle et

Plan de gestion.
Pour ce faire, nous commencons par les identifiggufe 37) [45] :

Le plan User comprend tous les mécanismes (Figdr8)3permettant le transfert des
données au niveau du réseau. Il véhicule les dsndéeservice dans le réseau. Par

exemple :

s La classification du trafic: Les paquets entrantrpaient étre classés dans
différentes catégories en fonction du contenuetddte des paquets existants et/ou
le numéro de classification supplémentaire ajoutbagjue paquet selon des regles

définies.
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% Le marquage du paquet: Les paquets entrants penirratre marqués
conformément aux regles définies

% La gestion de file d’attente et 'ordonnancemebés paquets entrants pourraient
étre mis en files d'attente différentes et obtenitraitement différent

+ La gestion du trafic et le contréle de congestitors des congestions et selon le

marquage, des paquets sont rejetes.

Le plan de gestion contient 'ensemble des fonstidfigure 37-B) de gestion a des fins de
QoS de bout en bout. Il est responsable de la cssaree, de la représentation du réseau

et de son comportement, par exemple :

% Le nommage : Identifier l'utilisateur ou le termipar son nom ou un numéro

% Le mesurage et la surveillance de la ressource@o8rdans le réseau

« Décision stratégique de la politique de QoS : Lesits de décision politique
prennent la décision selon les politiques défimear les différents services dans
chaque réseau / fournisseurs de services

% La gestion de contrat et la mise en conformitéllaA S

« La tarification et la facturation

Le plan de contréle comprend I'ensemble des fonst{&igure 37-C) qui vont permettre la
réservation des ressources et le routage des dontibgateurs des sessions multimédias,

par exemple :

% Le routage basé sur des informations de QoS

% Le contrdle d’admission basé sur I'état des resssudisponibles et une politique
de contréle

% La signalisation de QoS pour la réservation deorgse et la négociation de

service de QoS
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- La nommage
- La mesurage et la surveillance de la
ressource pour Qo5 dans le réseau

- Décision stratégique de la politique de
QoS

- La tarification et la facturation

- La gestion de contrat et la mise en
conformité la SLA

- La classification du trafic
- L'adressage

- La gestion de file d’attente et I’
ordonnancement

- Le marquage du paquet

- La gestion du trafic et le contréle de
congestion.

A. Plan User B. Plan de gestion

- Le routage basé sur des informations de CeS
- Le contréle d’admission basé sur I'état des
ressources disponibles et une politique de contréle
- La signalisation de QoS pour la réservation de
ressource et la négociation de service de CoS.

C. Plan de contréle

Figure 37 : La convergence des trois plans

Apres ce rappel des fonctionnalités des trois plaosis allons identifier et définir les
nouvelles fonctionnalités afin d’avoir 'adaptat#li(§8 V.2.1.1), la flexibilité (§ V.2.1.2) et
la dynamicité (8 V.2.1.3) requises, qui, pour lesdins de QoS de NGN, induisent la
convergence des plans (8 V.2.1.4), c’est-a-direlgsiéntersections des plans ne sont pas

vides et correspondent justement aux actions ng&icessa mettre en ceuvre pour la
continuité de la QoS.

V.2.1.1 Adaptabilité (Convergence plan User et plan de Carble)

L’intersection du plan User et du plan de contdderespond aux capacités d’adaptabilité
(Figure 37-1), afin de réaliser linteropérabilitles sous réseaux hétérogenes et la
réservation des ressources en adéquation avecSal@®ohacun des sous réseaux.

DS

% Capacité de l'interopérabilité de la classificatidn trafic et du marquage de
paquets dans le réseau hétérogene dans le NGN.

Dans les réseaux hétérogenes, le réseau pourcaitiae maniere différente pour
le marquage de paquets et la classification dictrBar exemple, dans le MPLS,
nous marquons un label pour distinguer les paqietservices différents; dans le
réseau DiffServ, nous ajoutons un entéte DSCP @uehpaquet pour le classement
du service. Ainsi, une capacité d'interopérabégénécessaire.
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% Capacité de l'adaptation de réservation de resssyaur garantir la QoS.
Lorsque la ressource actuelle ne satisfait pastaadde de I'utilisateur, le réseau
aura une interaction avec l'utilisateur pour linfeer de la dégradation du SLA.
Apres avoir recu la réponse de l'utilisateur, Isee® va réserver une ressource
adaptée aux exigences de l'utilisateur.

En fait, les différentes mobilités conduisent, eratre, a des changements de réseaux
d’acces et de réseaux cceurs avec des QoS différades que nous devons conserver la
continuité de la connectivité. La solution pour&ite un « QoS signaling ».

NSIS couvre une partie de cette problématique. figt, eomme nous l'avons constaté
précédemment il propose une architecture de pri@scextensible dans la couche de
contrdle et dans la couche de transport permettitange entre ces deux couches, et il
réutilise les mécanismes existants de transportieetsécurité afin de répondre aux
exigences de signalisation pour adapter la QoS.

Mais que se passe t-il durant la phase de trangigaihd est-il des informations de suivi de
la QoS pour palier les dégradations ? Elles sevénmuiLtoujours dans le plan de gestion !

Comme nous l'avons fait remarquer lors de I'analyss besoins, la QoS est provisionnée
de facon statique. En effet, le cycle de vie deQaS suit des étapes disjointes : le
provisionnement statique en début de transfers fplan de contréle n’intervient plus
dans les autres étapes (surveillance au coursadsfért et gestion aprés le transfert).

V.2.1.2 Flexibilité (Convergence plan de gestion et plandgr)

L’intersection du plan user et du plan de gestiommaspond aux capacités de flexibilité
(Figure 37-2), afin de tenir compte des préférenieayporelles et spatiales de l'user, par

exemple:

% Capacité de la portabilité du nom, DNS avanceé
Les réseaux NGN devraient étre en mesure de folarortabilité du numéro ou
du nom pour l'utilisateur indépendamment de la méehd'accés et du type de
réseau.
L'utilisateur pourrait utiliser son nom pour l'idiéication pour I'accés au service
avec n'importe quel terminal, il pourrait obtenimeuadresse IP logique apres
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X/
L X4

I'identification. Ainsi, une traduction en templIr&t la cartographie dynamique
entre l'adresse et le DNS (Domain Name Server) sécdssaires pour soutenir la
mobilité. La fonction du DNS existant sera étendles informations des
préférences des utilisateurs et les informations QS sont ajoutées. Nous
I'appelons « Advanced DNS ».

Capacité de conformité de la politique dans leaasetérogene

Les abonnés peuvent utiliser le terminal pour aecéddifférents services sur les
différents réseaux d'acces (par exemple, xDSL, WDANes fournisseurs de
réseau ont besoin de consulter les politiques peutonformer au contrat signé.
L'utilisateur peut utiliser son PDA pour accédént&rnet par point d’acces wifi, ou
peut-étre il change et utilise I'ordinateur poreapbur le méme service par 'ADSL.
Dans les deux situations, la politique sera difiegele fournisseur de service a
besoin d’avoir de nouvelles politiques.

Capacité de tarification en temps réel et une degtere pour tous les services.
Lorsque I'utilisateur lance un service, le fouraigsenvoie d'abord un message a
l'utilisateur pour lui communiquer le solde total ses comptes et le prix du service
requis (par exemple 0,5 € / min) et ainsi aidetiliBateur a connaitre les
informations de tarification en temps réel et deagtr la continuité du service.

Les utilisateurs dans le NGN peuvent s'inscrireresiple plusieurs fournisseurs de
service. Néanmoins, chague mois, les utilisateegsivent une seule facture pour
I'ensemble des services.

Capacité de surveillance avec une réaction dynaspgur maintenir le service

A c6té de la surveillance des parametres de pediocendu service (par exemple le
délai, la gigue, la perte de paquets, la bandeapgsslisponible, etc.), la fonction
de surveillance peut réagir dynamiguement sur &gblment en tempe réel.

En effet, si I'user veut avoir toujours la meilleuconnexion, la tarification la plus

appropriée, étre joignable (accessible par n’'ingptatuel de ses identifiants), il faut faire

interagir ces deux plans.

Mais quand est-il de la réservation de ressourcesad2quation avec ces différents

changements ? Elle se fait de facon indépendanteldgplan de contrdle !
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V.2.1.3 Dynamicité (Convergence plan de gestion et plan a@entrble)

L’intersection du plan de contrdle et du plan detige correspond aux capacités de
dynamicité (Figure 37-3), afin de réagir le plupid@ment possible, en fusionnant la
pertinence des informations de gestion (surveida@gactive) et 'automatisme du plan de

contrdle (ré-routage).

«+ Capacité de provisionnement de QoS de bout endiaahégociation dynamique
Le provisionnement de la qualité de service de bent bout implique la
signalisation et la négociation/ renégociation dyige entre les parties
concernées afin de s'entendre sur un ensemble coremrgalisable de parametres
de QoS des que la session est initialisée, ainei dgl réagir a d’éventuels
changements pendant une session ouverte.

« Capacité d'acheminement de qualité de serviceagheéninement dans le réseau
hétérogene

En effet, la dynamicité permet les modifications aurs d’exploitation pour garder la

conformité au SLA.

Dans ce cas, nous avons une gestion dynamique 8eEpceffet, le cycle de vie de la QoS
devient : le provisionnement en début de transfutyeillance réactive au cours du
transfertinduisant une renégociation et réallocation endealsesoin.

Mais ne pouvons nous pas avoir un SLA proactif? réponse est positive si nous

interférons avec le plan de l'user.

V.2.1.4 Continuit¢ de QoS de bout en bout quelque soit lamobilité considérée

(Convergence des trois plans)

L’analyse que nous venons de faire, montre que [@NMGN, il faut faire converger les
trois plans.

En effet, le cycle de vie de la QoS doit suivre processus qui réagit aux différents
evénements du contexte NGN. C’est pourquoi, noopgsons « la continuité de QoS »
qui permet de provisionner la QoS de bout en bamsde nouvel environnement ou la

mobilité et I'hnétérogenéité sont omniprésentes.
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Pour ce faire, nous identifions les fonctionnalgé@s/antes:

% QoS handover pour assurer le relais de la QoS kstisus réseaux hétérogenes
% QoS interworking : pour assurer l'interconnexion lde QoS dans les réseaux
traversés.
% Routage adéquat a 'ubiquité des services
% Tarification temps réel, dynamique avec possibditire « on line »
% Transparence de bout en bout.
o la transparence du service : les services peuvdre @accéder
indépendamment de la localisation physique dessesy
o la transparence du réseau : le serveur d'applicaB@écute le processus de
contréle correspondant, indépendamment des typasfisjpes d'accés au
réseau.
o la transparence du terminal : le serveur d'apptinatexécute le processus
de contréle correspondant, indépendamment du tygerchinal.
Pour résumé, nous faisons une comparaison entferlesons classiques et les fonctions
du NGN pour les besoins principaux relatifs aux el et a la QoS (Tableau 5).

Tableau 5 : Les fonctionnalités classiques et nbbesvéonctionnalités trouvées par la convergence plans

Need Basic Function U- C- M- Mobility
plane | plane | plane
Naming | Classic | Identification (Naming) end user X
and Function | and terminal identification by
addressin number and its naming service.
g Translations(Addressing) X
between private
naming/addressing and network
naming/addressing.
NGN Portability Naming X X The four
Function Kinds  of

Translation Real-time dynamiq X X mobility

mapping between address a
domain name  server  fq

supporting end-to-end session.
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Advanced DNS There are thq X
use’s preference informations a
the QoS information.
Distingue | Classic | Traffic classification X
e Function | Packet marking
The Queue capability
different Scheduling the network resources
levels of NGN Mapping interoperability  of| X Terminal
. Function | traffic mobility
serV|ce. classification and packet markir]
accordin in the heterogeneous network.
g to the
each QoS handoveron the vertical X Terminal
SLA handover between the differe Mobility.
access
Way( End-to-End QoS).
QoS interworking on the| X Session
horizontal route of the end-to-er| mobility
session
Control Classic | Metering
the Function | Policy decision
user's Usage parameter control
traffic Controt Network parameter
NGN Policy conforming Subscriberg Terminal
Function | can use different devices to acce Mobility
similar services over differer Session
access networks (e.g. xDSL, Wi Mobility,
WLAN, etc). Network providers
need to consult policies fq
conforming with the contra
signed.
Ensure Classic | Optimal routing with routing
the Function | protocol and routing path

effectiven
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ess of thel NGN Routing inter-working Exchange Terminal
routing Function | routing information for inter- Mobility
working situations, negotiate ar Session
select the QoS parameters with { mobility
multiple network providers tq
support the end-to-end QoS
Re-routewhen the access point Terminal
changed for keeping seamle Mobility,
handover Session
Mobility.
Routing for the ubiquitous servic Session
mobility
User
mobility
Control Classic | Admission control
the Function
charge of Resource provisioning
the
network NGN End-to-end QoS provisioning Session
Function | Dynamic re-negotiation. Mobility,
Optimize | Classic | Traffic engineering for the QoS
the use of| Function
resources Protocol for re-negotiating for th
TE
NGN Multi-homing: User’s services cal Service
Function | be provided by more than of Mobility
service or network provider.
Adaptation of the resourc
reservation
Ensure Classic | Optimization of the architecture
the Function
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success | NGN NGN develops an open netwo| X Service
of the | Function | architecture that defines overls Mobility
general layers over a common netwo
architect transport, based on pack
ure technologies. NGN enables tt
sharing of a network by differer
services through various acce
mechanisms.
Security | Classic | It provides the cryptographic
Capabilit | Function | techniques during registration and
y activation time.
NGN Extension the access control a
Function | security functions considering th
environment of the heterogenei
and end-to-end session. (This
out of scope of this report)
Billing Classic | On-line and off-line_charging and
and Function | billing
charging | NGN Real-time charging X Service
Function | ©ne billingfor all of the services. mobility,
User
mobility
Evaluate | Classic | Monitoring
the Function
conformi | NGN Dynamic monitoring Maintaining | X Service
ty with | Function | and reaction dynamically mobility ,
the SLA User
Mobility,
End-to- Classic | Connectivity of the network
End Function | (static)

Transpar
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ency

NGN
Function

Dyna
micit

Service transparency
with distributed

computing technology|

third party  service
providers can acces
from anywhere
regardless of the actu
physical location of suc

Server.

Service
Mobility,
User
Mobility

Network transparency

the application serve
executes the
corresponding contrg
process independent

specific access networ

types.

Session
Mobility,

Terminal transparency

the application serve
executes the
corresponding contrg
process independent

the terminal.

Terminal
mobility

Converge
nce

NGN
function

Fix/mobile convergence

» Fixed and mobile services a
offered to the customer in or
package with integration betweg
the two.
» The same physical infrastructu
is used for both fixed and mobi
services.

» One terminal could access
services by different technology.

The four
mobility
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Protocol convergencet achieves The four

protocol transparency b mobility
providing a standardized protoc
interface, realizing independe
service control processe
shielding complex networ
technical details from the servig
provision platform, and
developing open communicatig
network interfaces.

Notre but est donc d’'assurer la QoS de bout en pout la continuité de session dans le
NGN en intégrant les trois plans pour plus de dyn&é de flexibilité et d’adaptabilité,
mais non pas en rajoutant des protocoles danshtedaces intégrées, mais en faisant

converger ceux qui existent.

Nous montrons les fonctionnalités qui traversestdilns et les interfaces intégrées entre
les plans dans le Figure 38.

a. QoS statique—— b. Qo8 dynhamigue——c. Continuité de Qo8

—
N Ly
) —— ' * QoS ré-routage ' - dé ¢
; : + Surveillance : * Routage adéquate
Linterface CG » Routage e : a lubiquité des
Surveillance ' .
services
1
$

_ : « Joignabilité i | Tarification temps|

Linterface GU . Cc:‘nﬁlgugtlgn : * Tarification : réel, dynamique

BlEEE : appropriée avec possibilité

d'étre « On-ling »/~

' sL'interopérabilité 1 « QoS handover "
Linterface UC ..| Réservation de *Réservation - B3 Iiermi
ressources ' adéquate : .
' 0 eSS Transparent de

bout n bout

Figure 38 : La convergence des interfaces

Nous avons défini trois interfaces :
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L’interface CG (Contrdle-Gestion), qui est le paoiet référence de la convergence du plan
de controle et du plan de gestion. Dans cettefader on transfert les informations de
configuration pour les services et les messagesidesillance dans le plan de gestion au
plan de contréle. Et puis, le plan de contrble faitoutage ou re-routage correspondant
aux informations de QoS et il revoie le feed-backpdan de gestion. Les protocoles
possibles utilisables pour cette interface sonplesocoles de gestion Diameter ainsi que

les protocoles de contréle SIP/SDP etc.

L’interface GU (Gestion-User), qui est le pointrdéérence de la convergence du plan de
gestion et du plan User. Dans cette interface, ronve la requéte de l'user pour
I'identification et les informations sur la tarifiton du plan de gestion. Les protocoles
possibles pour cette interface sont les protoaidegestion Diameter et RTCP, ainsi que le
protocole RTP du plan User etc.

L’interface UC (User-Contréle), qui est le point ddérence de la convergence du plan
User et du plan de contrble. Dans cette interfandransfert la requéte du plan User pour
le contréle d’admission et on renvoie le messag€®d8 signalisation vers le plan user.
Les protocoles possibles pour cette interface eerales «protocoles de signalisation »
comme NSIS ou SIP, etc.

L’intersection des trois plans conduit a la nédéssiavoir un protocole qui puisse
combiner le policy-contréle, la QoS signalisatida, tarification et la réservation de

ressources dans une architecture pour NGN.

La mise en ceuvre de ces interfaces passe par \@rgemce de protocoles. En effet, la
fusion des actions, a l'interface, identifie un weau processus pour lequel il nous faut
simplifier les messages des différents protocatesis a I'interface et réduire le temps de

traitement.

V.2.2.Conclusion

Les caractéristiques de mobilité et de convergehc®GN induisent de nouveaux défis

pour la QoS.

Apres avoir analysé les impacts induits par lesvatbes exigences du NGN, nous avons
identifié les fonctions du NGN pour plus d’adapliééj de flexibilité et de dynamicité.



122 “User-centric session” et “QoS dynamiquelipone approche intégrée du NGN

Pour ce faire, nous commencons par proposer laecgemnce des trois plans pour réaliser
la continuité de QoS. Elle se décline en plusidanstions, dont les principales sont la
QoS handover et la QoS interworking afin d’avoieuransparence de QoS de bout en

bout.

Cette convergence permet de bénéficier des infewmmpertinentes du plan de gestion, de
'automatisme du plan de contrdle et de la perslgateon du plan d'user.

Cette analyse nous a conduit a faire la convergele=e interfaces, pour intégrer les
fonctions indépendantes et avoir un processus gatisfaire la continuité de QoS. C’est

sur cette proposition que vont se focaliser nogeayiropositions.
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V.3. Session User-centric

Afin de satisfaire les besoins de continuité de Qa®s la session user-centric, une
signalisation plus flexible sur le plus haut nivdaiveau de service), pour échanger des
informations de QoS et des informations de I'udiiesir entre les composants de service a
travers n'importe quel réseau mobile ou fixe, sapportune (QoS interworking). Basée
sur l'architecture VPSN (background) et le concelgt gestion dynamique, une
« Signalisation dynamique d’E2E Qo0S» sur le niveaiservice est proposée pour couvrir
la session afin de parvenir a la fourniture desises demandés et de se conformer aux
SLA (Service Level Agreement) (8 V.3.1). Cette «SJmgnalisation » communiquera en
plus de la description des médias, les exigencasvaau des composants de service. En
outre, elle enverra I'état de la QoS surveillédofim contrat) dans le message de contrble
lors de la phase d'exploitation.

En effet, si l'utilisateur veut toujours avoir uhox dynamique durant la session de
connectivité, de composants de service et de tauwimuelques soient les changements
(mobilités, hétérogénéité, préférences utilisadeudss interactions et un mécanisme de
gestion sont nécessaires pour assurer une cohédentimformation tout le long de la

session entre chaque niveau (cross-layer). Nougopams une « E2E binding » de la
session (8 V.3.2) avec des interactions entred’aste systéme pour la personnalisation (8
V.3.3). Afin de contréler le comportement de cet@ssion, une instrumentation pour

mesurer la QoS est suggérée (8 V.3.4).

V.3.1.Signalisation dynamique end-to-end QoS “User-ceitri

Une session de I'utilisateur est construite parééments de quatre niveaux (Equipement,
Réseau, Service/Application et Utilisateur). Damdran contexte, la couche service est
constituée de composants de service déployés supldes-formes de service ou sur le
terminal de l'utilisateur exécutant I'applet. Cesnposants de service construisent une
chaine qui constitue un Virtual Private Networkssx (VPSN) pour fournir un service

global personnalisé.

D'un point de vue d’user-centric, le service petre é&onsulté, modifié et diffusé
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directement par l'utilisateur final; la qualité slervice pourrait étre améliorée en utilisant
les composants de service dans la couche de seifinede satisfaire les besoins de QoS
E2E dans la session d’'user-centric, nous proposnas«Signalisation dynamique d’'E2E
QoS» en supportant le provisionnement, la négociatt I'adaptation de la QoS dans le
niveau de service basé sur l'architecture VPSNsbhases de données coté utilisateur et

cOté opérateur.

Le réseau de service implique I'ensemble des litébides nceuds des sous-réseaux au
titre de sa couverture (Figure 33). A la suite deecintégration de la couche de service et
de la couche de transport, lorsque l'on changeoteposant des services (couche de
service) pour s’'adapter a la demande des utilismteu aux impacts de la mobilité, les
sous-réseaux créent un chemin correspondant audggue entre les composants de
service. C’est ainsi que la « QoS signalisatiorppliqguée a la couche de service avec
interactions avec l'utilisateur final nous permeffaire de la gestion de la QoS E2E.

Nous développons ce type de signalisation dansadieecdu protocole SIP, donc nous
I'appelons SIP plus (SIP +). SIP + a la capacitéde circuler la description des médias,
ainsi que les notifications des criteres de QoS cdmposant de service pour le
provisionnement des ressources. Dans cette sectaus expliquons d'abord la vision
globale de SIP + dans la couche de service (8 M)3.IPuis nous abordons le
provisionnement de QoS E2E en détail (8 V.3.1.2)erHin, la signalisation dynamique
qui véhicule les informations de gestion de la @a8s les messages de contréle au cours
de I'exploitation sont définis avec une charteate(g§ Vv.3.1.3).

V.3.1.1 SIP+ dans la couche de service

Notre proposition SIP+ repose sur l'architecturéM® de I'ETSI. Nous proposons
d’étendre le protocole SIP au VPSN (couche de serVorsque les composants de service
(SE) sont mis en ceuvre avec un middleware NGN, c@rarigure 39 le montre. Le
middleware NGN compose un ensemble de SEs pourevice globale. Il choisit et
appelle (selon I'état du SE) les services a laptéme d'un message SIP du middleware
d'IMS. Le middleware NGN offre les services de hagel permettent une gestion de
qualité de service, gestion des utilisateurs ataubnctions de gestion. Les composants
du service sont dans des conteneurs différentsc@aposants de services sont enchainés
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selon la logique de service par le SIP +. En oldieinformations QoS des composants de
service peuvent étre négociées avec les utilisagrace a SIP +

L "\ VsC
e e g

SE] o _T:qs'jfﬁi _
SEY | ] = e et
Infosphere @Fﬂ@ﬂﬂ,
User Management| | QoS Managemient ‘F""H_"ﬁ: :r"_ﬂ} UPSF+
\ | A EERees
User '|
|
|
‘"\\ Service layer with NGJ‘N Middleware
i A ;
5 1 IMS (Session Middleware) :
__________ e B
! L * SIP
SE: Service Element v ;
Y i e— » Diameter

Figure 39 : Vision globale de SIP+

Par ailleurs, le systéme contient la plate-formel'dser dénommé « USERWARE »
(Infosphere et Ambient Grid) qui se situe du céeél'dtilisateur afin d'aider ce dernier a
interagir pour les aspects de personnalisatiorigodnation de ressources. De plus, du
c6té de l'opérateur, un UPSF+ (Infoware) offre@ahune base de connaissances inférente
sur les quatre niveaux de visibilité. C’'est gracecdite information compléte (les
préférences des utilisateurs, des équipementstiisataurs, le réseau et 'abonnement de
service) sur les deux cotés (l'utilisateur et Ifapgur), que la session user-centric peut
étre chainée depuis le terminal utilisateur, leaés le coeur d'IMS jusqu'a la couche de

service.

V.3.1.2 EZ2E QoS Provisioning

SIP+ fonctionne dans la couche de service afinrdeigionner les ressources pour E2E
session user-centric selon notre modéle de QoSudéreycriteres: disponibilité, délais,
fiabilité et capacité). SIP+ fournit une descriptide QoS de haut niveau en couvrant un
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service global demandé (QoS de nceud de service d@a&seau, QoS d'équipement) par
déclinaison « Top-Down », comme la Figure 40 le treon

VPSN
— {SE2 SES)
S ——
/ | E2EQos |
1 — = 1
==l | e |
== N A= I
i { E!erwc_e ! Service
Tt onode Q08 el iR G105
i 4 | S,
- S
e ol !
f Metwork ! Metwork
l . o : Y
| < Equipemnerd = | < Fquipement >
| QDS : ues_ =

Sub-Networks * _____ ;

Figure 40 : QoS description of service component

Un modele unifié de la QoS applicable a tous lespmsants et a tous les niveaux a travers
de multiples fournisseurs permettra l'agrégatianE2E QoS.

% La QoS de nceud de service contient les caractgrestide la fonction. .

% La QoS de réseau recueille la table de routagemeaigistre la QoS de chacun des
chemins possibles dans la couche de transportuaki€ de service temps réel est
calculée et mise a jour dans le tableau.

% La QoS d'équipement est la qualité de service dadahine (capacités CPU et
mémoire.)

Comme nous l'avons présenté dans le chapitre tht k& I'art, le NSIS propose une
QSpec (QoS Specification) qui est composée d'utainenombre de parametres qui
décrivent I'état et les contraintes de la circalaelon une classification de trafic pour la
réservation des ressources dans la couche de rdse&iP + vise a provisionner des
ressources dans la couche de service de la mémirmajue NSIS le fait pour les
ressources de la couche de réseau. C'est poungows proposons un modéle de QoS
Spécification dans le SIP+, qui a deux objetsQd& demandée et la QoS courante (Figure
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41), pour décrire les conditions et les contrainked'élément de service (I'en-téte du SIP)
qui compléte les demandes pour le transport dedasé@hns la session (SDP). Dans
chaque objet, les parametres de QoS sont clask#is qpeatre sensibilités des critéres

essentiels.

QoS Specification description

T

Objects— Demanded QoS Current QoS

) Bandwidth
Capacity ~umemoy

Parameters — Reliability

Error rate
Loss rate

ITransmission time|

Delay Jitter

Ereak rate

Availability

Figure 41: La modéle de QoS description dans SIP+

Chaque nceud du VPSN/VSC a un agent de QoS quiestockcontrat de QoS (la

fourchette des valeurs seuil) en fonction du SLA.QoS demandée et la QoS offerte sont
négociées durant la phase de provisionnement &prédploiement de services selon le
contrat de Qo0S. Ainsi, les composants de servinesannaissance du contrat a remplir et

I'image de ses performances actuelles.

Le message « INVITE » contient la QoS demandééa Saleur de la « QoS demandée »
est inférieure a la valeur courante; le SE exiggangoun "OK" dans la réponse avec la
« QoS offerte ». Ce composant de service seraéadiy contraire, si la valeur de la « QoS
demandée » est supérieure a la valeur courant®ngposant de service ne sera pas activé.
La Figure 42 représente les valeurs correspondaetés QoS dans le NSIS existant, SIP
et notre proposition SIP+.
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NSIS SIP SIP+
{Network) (Network) (Service)
QoS Desired Desired Demanded QoS

(conform with
contracted QoS)

QoS Available Current Current value
(Monitoring Value)

QoS Reserved

Minimum QoS

Figure 42 : SIP+ vs. SIP & NSIS

V.3.1.3 Signalisation de QoS dynamique en cours d’exploitain

La signalisation dynamique d’E2E QoS donne la [oil#si d'actions correctives a
différents problémes (mobilité, préférence de lisdteur, etc.) lors de I'exploitation des
services afin de maintenir la qualité de servicdaolat en bout. Le nouveau composant de
service pourrait étre ajouté; en attendant, le amapt de service activé pourrait étre
remplacé par d'autre. La condition de QoS du coamode service (En contrat / Hors
contrat) dans le systéme de gestion, qui est oljfanla comparaison de la valeur courante
et des valeurs seuils, pourrait étre notifiée dapte en temps aux autres au cours de
I'exploitation de service via le message SIP « NOTh pour la QoS dynamique
conformément au contrat. Un automate de la proeédieiicontréle de QoS est montrée a la
Figure 43.



129

Birding indication

Waiting for User information;

Session end

QoS verification (Demanded

s QoSiOffered QoS)

|

|

Wait for |

session end | initiation
|

Infoware

e et R e ey J

Provisioning|end
Close session request s —Fak Povisioringlend 1

Session active

rI:}oS varification [Demanded
QaB/Offered QoS)

.-T-"’ =

- lrigger caused by ] S

update in service, an‘uyll'u'lassage {In e
network and equipment contractOut contract:

Threshold values! Currant
vlaues)

Figure 43 : Automate du contrble de QoS

Dans une session ouverte, lorsque la conditionat® dans un nceud change (par exemple
la valeur courante dépasse les valeurs seuil§plamunauté de Service Virtuel (VSC) a
laquelle appartient ce composant de service vadabbrd effectuer une autogestion afin
de trouver un autre composant de service avec & &uivalente pour le remplacer. Si
cette autogestion de VSC échoue, la signalisatypamique peut interagir avec le systeme
de l'utilisateur dans la base de données, et regiwoner la qualité de service dans le
réseau virtuel de service personnel (VPSN) afintrdeiver un autre nceud avec un
engagement de QoS selon les préférences de ditdilis Pendant ce temps, le sous-réseau

établit un chemin avec QoS simultanément.

Dans la signalisation dynamique d’E2E QoS, nougisbns les quatre états de gestion
pour chaque nceud de service. L’automate de laogesies composants de service est

montrée dans la Figure 44.
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Figure 44 : Automate de gestion des composantgiiecs

INDISPONIBLE indique que le noeud n'est pas accessible pouliséteur ou est
inaccessible en raison de la mobilité de I'utiésat

DISPONIBLE indique que le nceud peut étre consulté, maismase activée

ACTIVABLE indigue que toutes les ressources sont prépaa@sslel noeud. Le nceud est
considéré comme activable quand il sera choisi faite partie du VPSN et il peut étre
exécuté a tout moment.

ACTIVE indigue que le nceud est activé dans la sessigneSsources sont consommees.
Dans cet état, I'agent de contrdle vérifie la qaale service de ressources en temps réel.
Si la ressource est conforme au contrat de QoSoraition de QoS du composant de
service est notifiée «En Contrat». Si la ressoutest pas conforme au contrat de QoS, la
condition est modifiée en « Hors Contrat». Et [&Oi@8nce le processus d'autogestion pour
trouver un autre composant de service.

En Contrat signifie que la condition de qualité de service amforme au contrat signé
entre l'utilisateur et I'opérateur.

Hors Contratsignifie que la condition de QoS n’est plus conferau contrat signé entre
l'utilisateur et I'opérateur. Apres avoir recu ferpier « Hors contrat » dans le message, le
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nceud arme une minuterie (Timer 1) d'attente potmnaleement VSC. Si le VSC ne trouve
pas une solution jusqu'au timeout (Timer 1), le dicsallicitera les bases de données
(inforsphere & infoware) pour modifier la QoS cauiee selon les préférences de
l'utilisateur. Le nceud arme une minuterie 2 (TiRepour ce processus. Jusqu'au timeout
du Timer 2, I'agent de contrble vérifie la QoS dessources courantes avec le contrat de
QoS mise a jour en I'état ACTIVE. Si le nombre ddots Contrat » dans l'en-téte des
messages « NOFITY » recues par le nceud actif exeauembre de seuil de désactivation
(par exemple : 15 fois), le nceud se transforméégat INDISPONIBLE.

En plus, nous identifions les évenements qui proeag la transition de ['état. Les
événements initiés par I'Utilisateur (préférenced’dtilisateur), et les événements initiés
par le service (autogestion des composants deceedans la Communauté de Services
Virtuels) sont des événements externes qui déatgrida changement d'état d'un nceud de
service. Pendant ce temps, I'état de QoS (En Qadnittars Contrat) et la minuterie dans
les entités sont nécessaires pour étre notifiée BalyPSN au cours de I'exploitation de
service. Ces derniers sont donc identifiés commsetdénements internes.

V.3.2.Gestion de QoS « User-centric »

Apres avoir étudié la « signalisation dynamique 2EEQo0S » dans le VPSN au niveau
horizontal pour répondre aux besoins du cas datibn représentant le contexte du NGN
(I'hétérogenéité, la mobilité et user centric), slarette section, une E2E binding de la
session effectuée sur le niveau vertical selorétdihison de la QoS avec les préférences
de l'utilisateur sera proposé pour la gestion déérdntes mobilités (8 V.3.2.1). Ensuite,
une nouvelle fonction dynamique de gestion « cingrgigrégation avec le binding de la
session » sera présenté (8§ V.3.2.2). Et au titda dase en ceuvre, l'interface Diameter et
les AVPs utilisés dans les interfaces correspomrdgmbur atteindre le binding de la session
(8 V.3.2.3) sera ensuite décrite.

V.3.2.1 EZ2E binding de la session

Une session de bout en bout est composée du tdraviea I'utilisateur final, du réseau

d’acces, du réseau cceur et de la couche de sebares, le binding de la session est
décomposé en Terminal Binding, Support Binding,viger Binding et IMS session

binding.
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Chaque binding est responsable de l'intégratiorcdegposants sélectionnés dans la chaine
de la session.

Terminal bindingest une association des terminaux et du réseaunegpar exemple le
binding de la sécurité de l'utilisateur et lesilatiis de QoS de certains terminaux pour

accéder au réseau.

Support bindingest une association entre un flux de donnéesrdeset un support d'IP-
CAN (par exemple: le contexte PDP dans le GPR®spartant le flux des données de

service.

Service bindingest un processus d’association des workflows deposant de service
dans une chaine.

IMS sessiomgit comme un middleware de session entre lequgsde transport et les
services, permettant ainsi d’avoir un acces comindépendant de la plate-forme de
signalisation pour fournir de multiples composaigs services.

Se fondant sur la session d'IMS, nous spécifiores notion : le binding E2E de la session

user-centric. Ce binding de la session user-ceassocie un flux de données de service
qui est défini dans une régle du PCC a la maniemnaodéle SDF (Service Data Flow) ou

dans I'HSS a la maniére du modele du profil deisersupport, au niveau de service, et
méme jusqu'a I'équipement de l'utilisateur (termipaur transporter les flux de données
de service.

Chaque partie dans la session User-Centric a lsilplit® d’étre mobile au sein de notre

architecture a quatre niveaux de visibilité queshmentionnons dans la Figure 45, nous
pouvons gérer toutes les mobilités dans une seskdmout en bout dans la dimension
temporelle grace au binding E2E de la session.eBoets informations de QoS sont mises
a jour, celles de l'utilisateur dans le terminal, support ou celles du niveau de service,
conformément a la réalité. Le contexte est doncéemit. La session user-centric va
s’adapter a toutes les modifications de I'enviranaet ambiant.
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Figure 45 : Binding de la session user-centric

En résumé, une session continue en temps réelrprendcompte tous les impacts dus a
n’importe quel type de mobilité et aux préférended’utilisateur. L'automate (Figure 46)
montre les transitions lors des événements possipieinvoquent le binding de la session.
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Figure 46 : Automate du binding de la session E2E

Les informations se trouvent dans I'infoware. Uais fe provisionnement fini, une session
est alors activée. S'il y a un déclencheur, conamadbilité ou bien le changement de QoS
a ce moment 13, le systeme de gestion de la sesstom les indicateurs de binding, agira
pour faire les remplacements, afin de maintengdatinuité de session en tenant compte
des préférences de l'utilisateur. L’E2E bindingl@asession doit étre en mesure de corréler
la qualité de service et les informations de liséiteur entre les quatre niveaux de visibilité
dans cette action. De cette facon, lorsque ceseévémnts déclencheurs se produisent dans
n'importe quel niveau de la session, chaque nipeat s'adapter automatiquement a tout
changement relevant de la mobilité ou de I'hétémégé de I'environnement, de maniere
dynamique.

V.3.2.2 Charging agrégation avec le binding E2E de la sessi user-centric

Pour approfondir cette notion de binding et revesur I'intérét de la convergence des
interfaces, nous allons étudier le casdharging En effet, cette fonction reléve du plan de
gestion et dans le contexte NGN elle doit étre dygae comme toutes les fonctions de
gestion. Le charging s’applique a chaque élémeid dession de bout en bout (le terminal,
le réseau d'acces, le réseau principal et les ceamp® de service). Lors d’un déplacement,
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la tarification doit s'adapter en fonction des téigees de l'opérateur, de la QoS et des
préférences des utilisateurs.

Basé sur l'architecture d’'IMS (version 7) ou le twéte de politiqgue et le contrble de
charge sont intégrés (IMS permet d'effectuer largihan fonction des informations de
stratégie politique), nous proposons une méethodehdeging dynamique avec le binding
E2E de la session afin de prendre la meilleuresd#tide charging pour chaque partie
d'une session multimédia. Le charging user-cesigifie que I'utilisateur peut décider s'il
veut payer ou non pour certain service quand ilup @hangement de QoS dans la session
E2E. Dans la Figure 47, nous identifions l'architee globale dans le 3GPP avec les
entités de charging a travers une session de bdub.

OCS5: Online Charging System
CTF: Charging Trigger Function
ABMF: Account Balance Management Function

RF: Rating Function
PCRF: Policy and Charging Rules Function

PCEF: Policy and Charging Enforcement Function
51,52: Service Components

sh

Diameter

Service data flow | / ;
Based credit control - e

[ 1.Terminal Binding J RENE 5
-w Ra
Diameter Diameter

r
[ 2. Bearer Binding ] 3. Service Binding

r

[ 4. IMS Session Binding ]

[ 5. End-to-End Session Binding ]

Figure 47 : Architecture globale de Charging usentric

Nous supposons qu’'une session (Figure 47) contiemx types de services soutenus par
deux bearers différents, et l'utilisateur se déplkatre deux terminaux. Les quatre entités
sont disposées, de haut en bas, a savoir la sasisarvice, la session d'IMS, la session
Bearer (contexte PDP dans GPRS, UMTS) et I'équipede |'utilisateur. Chaque entité a



136 “User-centric session” et “QoS dynamiquelipone approche intégrée du NGN

trois niveaux d'information: les informations deentité elle-méme (niveau N), les
informations des entités du niveau inférieur (nivék1), les informations des entités sur
le niveau supérieur (niveau N+1). Dans ces troi®anix, les informations relatives au
binding de la session peuvent étre trouvées.
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Figure 48 : La cohérence des informations par lediig E2E de la session

bY

De cette facon, nous nous attendons a manipuléariication avec la corrélation de
I'ensemble des entités dans la session par I'lDglnSession ID dans les quatre parties)
correspondant, fusionnant les modes top-down (AS Weer) et bottom-up (User vers AS).
Ainsi, quand l'une des entités est modifiée, lasisespourrait étre auto-adaptée pour
I'agrégation du charging.

V.3.2.3 Interface Diameter et AVPs

Trois types d'informations sont disponibles darexcie entité concernée pour agréger une
session user-centric:

- Les informations de QoS
- Les indications de binding

- Les informations de I'utilisateur
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Le scénario ci-dessous montre un binding qui estanour, initié par le changement du
composant de service basé dans l'architecture d’BNGN. Nous avons identifié les
différents réles des entités relatives par la anutans la procédure de négociation et de
binding.

Initiatar
EEEED bocider

— e NoOOMATON mow ,
_ [AS}—(AS @ AS]
Binding i
information Yser data

Cx| UPSF

4

oy | NASS
access
profile

+—sIP

+—+Diameter
+—*{Others

Reqguest and binding information

Figure 49: La négociation et binding initié par SE

1. L'AF recoit un déclenchement interne ou extgraer mettre a jour / modifier (OUT
contrat) la session AF et fournit des informatiodiesservices. L'AF identifie I'information
de service nécessaire (par exemple l'adresse flIRxdlP (s), les numéros de port & utiliser,
des informations sur les types de médias, etc.)

2. S-CSCF demande a la base de données+ pour exadmiressource disponible et les
données de l'utilisateur dans la couche de service.

3. L'AF fournit I'information de service au RACSrpanvoi d'un message Diameter AAR.
Pendant ce temps, AF fournit I'information du chamgnt d'état de QoS a l'utilisateur par
I'envoi d'un message SIP+ NOTIFY.

4. Le RACS stocke l'information de service recuedemande les données relatives a
l'utilisateur contenant le service autorisé, l'imf@tion de QoS et les préférences de
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['utilisateur dans la base de données+.

5. Le RACS identifie la session IP-CAN, établitwgilisant les données d'utilisateur recues
de la base de données, les informations recuesaapd du RCEF et l'information de
service recue de I'AF.

6. UE assure le mapping de l'information de la @a8s la session et de la capacité du
terminal de l'utilisateur et envoie la demandeestihformations de binding a IP-CAN en
fonction des préférences de l'utilisateur.

7-8. IP-CAN envoie les informations de binding &daiche supérieure (PCRF et AF).
9. En IP-CAN, il compare la QoS autorisée et la @efandée a faire respecter.

La convergence des entités de décision politiquéeetarification dans le Rel-7 d'IMS
donne la possibilité de transférer les informatidesQoS et de charging avec les AVPs
(Attribut-Value-Pairs) homogénes au méme temps.cDuous avons examiné les AVP,
qui seraient utilisés dans les interfaces Diamkd¢es a la QoS & charging avec I'E2E
binding de la session dans l'architecture de caaoe

V.3.2.3.1 Interfaces Diameter

- Le point de référencReest situé entre le RCEF et le RACF. |l est utipgéir contréler

la politique de trafic en niveau L2/L3 dans le plda data, tel que demandé par les
mécanismes de gestion des ressources, par exemmating, le marquage du packet,
traffic policing. Deux paires de messages sonis@sldans cette interface, ce sont: Credit-
Control-Request/Answer qui est utilisé pour indigles régles de politiques ou pour

indiquer la terminaison d’'une session IP CAN. Bgeliustall-Request/Answer qui est

utilisé pour installer les regles de politiques slalk RCEF et les déclencheurs
d'événements pour la session.

- Point de référence Gq' qui est situé entre léagésnP-CSCF (AF) et RACF. Il permet a
I'AF de demander des ressources de RACS. Le Gqigienu transport d'IMS d’interagir
avec le RACS pour l'autorisation, la réservatios tessources et des services de Border
Gateway (BGS), par exemple, la tarification diffési€e et les exigences de bande
passante de service pour le contrdle de qualittedace. Quatre paires de messages sont
utilisés dans cette interface: AA-Request/Answet easilisé pour transférer les
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informations de session; Re-Auth-Request/Answengksé pour indiquer les actions de

ré-autorisation spécifiques; Session TerminatiogtRet/Answer est utilisé pour indiquer
une session doit étre cléturée. Et Abort-SessioquBs&t/Answer est utilisé pour indiquer
que le bearer de la session établi est indispanible

V.3.2.3.2 AVP

Nous allons examiner les AVP qui seraient utilipéar atteindre des services multimédia
dans une session d’'user-centric aves un E2E birttirlg session.

Multi-service-credit-control AVP

D3 (8ubk-) Session

mmmmmm—————— < AWP Header: 456 =
| | Granted-Service-TUnitc ]
Regquested-Service-Unit ]
Service-Id a Service-Id b * [ Used-Service-Unit )
b J Tariff-Change-Usage ]
Service-Identifier ]
Rating-Group ]
GF=S-TU-FPool-Reference ]
Validity-Time ]
Result-Cods ]
Final-Unit-Indication ]
AVE ]

% J
llll- lIII -
L1 !

Quota
| E
|

Credit-Pool

I l N R N W N N W W Wy

Figure 50: Multi-service-credit-control AVP

Les différents AVP dans le Multi-Service-Credit-@ah AVP, qui seraient utilisés pour le
charging relatif a la composition de service damsrlessage de CCR. Il indique les
différents identifiants de service et leurs qualass le crédit-pool. Dans ce cas, Multi-
Service-AVP indicateur devrait étre fixée au 1 écglgnifie que le SE courant est capable
de gérer plusieurs services de fagon indépendam® uhe session).

Policy-Rule-Definition AVP

Afin d'identifier les ressources de différents tymke transport a laquelle s’appliquent la
regle de politique, I'A-RACF doit comprendre au n®iun des éléments suivants
« Transports Ressources Classifiers » dans la yPRlide-Definition AVP en vue

d'associer la régle de politique avec le termihé eeseau:

* Logical-Access-Id AVP qui associe la Policy-Riefinition AVP (s) avec une



140 “User-centric session” et “QoS dynamiquelipone approche intégrée du NGN

logique ID d’acces particuliere.

 Physical-Access-ld AVP qui associe la Policy-RDEfinition AVP (s) avec une

ressource au bearer particulier sur lequel lesigoés devraient étre appliquées.

» Framed-IP-Address AVP qui associe la Policy-Rbédinition AVP (s) avec une
session d’IP patrticuliere.

» Address-Realm AVP qui associe la Policy-Rule-Bigifhn AVP (s) avec une
unique adresse d’'IP particuliére.

» Called-Station-Id AVP qui associe la Policy-Rilefinition AVP (s) avec une
ressource de transport particuliére sur la RCEF.

o User-Name AVP qui associe la Policy-Rule-Defoniti AVP (s) avec un
utilisateur final particulier.

e Zéro, un ou plusieurs Flow-Description AVP (s)upaient étre inclus dans la
Policy-Rule-Definition AVP (s), afin d'associer uregle politique donnée avec le
flux d’IP.

Faolicy-Rule-Definition ;= < AVFP Header; 552 =

{ Policy-Rule-Name }

[ Service-Identifier ]

[ Ratmg-Group ]

[ User-Name ]

[ Logical-Access-Id |

[ Framed-IP-Address |

[ Address-Realm ]

[ Called-Station-ID |

[ Physical-Access-Id ]

* [ Flow-Descniption ]

Flow-Status ]
QoS-Information ] —»

[ QoS-Information = < AVP Header: 1016>
[
[ Reporting-Level ]
[
[
[

[ Max-Requested-Bandwidth-UL ]
[ Max-Requested-Bandwidth-DL ]
[ Traffic-Descriptor-UL ]

[ Traffic-Descriptor-DL ]

[ ToS-Traffic-Class ]

Precedence |
Flows ]
AVD ]

&

Figure 51: Policy-Rule-Definitaion AVP and QoS imfation AVP

Nous voulons associer tous les « classifiers » ameainique « session ID ».

Media-Component-Description AVP
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Media-Component-Description ::= < AVP Header: 517 >

{ Media-Component-Number } . I

) i Media-Sub-Compenent ::= < AVE Header: 519 »

% 44 gk P mpeor :

[ AIE‘ I:vdjia -4-9;11’:' N ]ldzn?-‘;.]_ o] 4 [ Flow-Number | ; Ordinal number of the IP flow
pp. ication =ntitier 0*2[ Flow-Description ] ; UL andfor DL

[ Media-Type ]
[ Max-Requested-Bandwidth-UL ]
[ Max-Requested-Bandwidth-DL ]
[ Flow-Status ]

[ Flow-TUsage 1

]
1
1
|
! [ Flow-Status ]
i
i [ Max-Requested-Bandwidth-UL ]
]
]

[ Max-Requested-Bandwidth-DL ]

[ RE-Bandwidth ] B e S B S B S B S e B e S R S R T R

[ RR-Bandwidth ]
[ Reservation-Clase ]
[ Reservation-Priority ]
[ Transport-Class ]
*[ Codec-Data ]
*[ Media-Authorization-Context-Id ]

Figure 52: Media-Component-Description AVP

Media-Component-Description AVP (AVP code 517) cemit des informations de service
pour un composant multimédia unique dans une sesEll® contient le Flow-Status AVP,
ce qui indique l'opération de réservation partengia effectuer sur les médias. Media-Sub-
Component AVP contient le Flow-Status AVP, ce qudigque l'opération de réservation
particuliere a effectuer sur le flux.

Binding information AVP

Binding-information ::= < AVPF Header: 450 13019
{ Binding-Input-List }
[ Binding-Output-List ]

Figure 53: Binding information AVP

Binding-Information AVP (AVP code 450) doit étratrsmis entre I'AF et le SPDF afin de
transmettre les informations de binding requisesir p@ Network Adresse/Protocol
Translation (NAT/NPT) ».

V.3.3.Interaction User et Systéme

Parmi les cing dimensions, la dimension informaiglle est la pierre de base pour les
autres dimensions de la gestion et le controlead®dS E2E. Sa structure fournit une
image d'information générique des composants dansystéme de l'utilisateur et une
description des ressources ambiantes appliquéeta ltarchitecture et la technologie des
systemes pour la gestion de la QoS. Les instaonmtde chaque niveau de visibilité

(service, réseaux, équipement et user) sont de@éln les critéres de QoS définis dans
chaque profil (profil de service, profil de réseprgfil d’équipement et profil d’utilisateur).

Les différentes informations de QoS impliquées delmsque étape du cycle de vie du
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service (Figure 54) sont contenues dans les pradileespondants: le profil des ressources
avec des capacités de qualité de service qui gdigimé dans la phase de conception E2E,
le profil d’'usage des ressources qui est impligagsda phase de déploiement et enfin les
valeurs de qualité de service qui sont impliquésda phase d'exploitation.

Service Resource
i Service Resource QoS
pres - profile Usage valles
S profile
Equipmen
MNetniork quip T _ T T
profile Conception

| E2EQo§ | Deployment Exploitatit:m| Management |
1

T T |
Unstrumentation Monitoring _/

Lifecycle of Service

¥

Equipmen
Profile

| 7
Figure 54: QoS et les profils

Pour la personnalisation de service, notre prafiber-centric est un modeéle d'information
représentant l'utilisateur final dans le contex¢eNsN. Il indique dans quelles conditions
(QoS, activités, réle) et I'endroit ou un servidebgl est disponible a l'utilisateur en
fonction de ses préférences. Dans ce sous-chapisrexigences de profil de l'user et son
interaction avec les autres profils sont présen{@e¥.3.3.1), suivies par la structure
d'information du profil de l'user (§ V.3.3.2).

V.3.3.1 Besoins de profil de l'user et interactions avec $eautres profils

Les besoins de profil de I'user-centric :

- Il faut identifier les préférences de ['utilisatefinal dans le contexte de NGN
selon la localisation, I'agenda et le réle.

- Il faut connaitre tous les services souscrilfe®tomposants avec SLA assoCiés Si
possible.

- Il faut interagir avec le profil en temps réel.
- Il est possible d’avoir plusieurs abonnementsuiSorganisationnel)

- Il est possible pour un utilisateur de créer,psimer et modifier son profil au
cours de la phase d'exploitation.
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N o L Operator
Subscribes SUbSC“pUOn Belong to ) I
______________ has
1
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User v : : Setvice Service
, User profile | ! proil
t “General ! —
j has 4 | information ! X
b >| Preferences/ | | Netoric Terminal
sLocations i A orofile
*Activities i ! P
“Role é |7
; |
i | Infoware | !
Interaction ! [Terminal
H 'l Profile
F

Figure 55 : Interaction avec les autres acteurpretfils

Un utilisateur peut s'abonner a des fournisseursselwices différents. Son profil
d’utilisateur doit fournir une représentation agpiée de ses préférences et des exigences
de qualité de service (SLA).

Trois types d’information décrivant les préférendesl'utilisateur sont identifiees. Celui
dépendant de la localisation des utilisateurs [fbes /temps), celui de l'agenda (les
activités) et celui du réle (parents/enfants, eryglo/employé). En outre, il y a une
interaction entre le profil d'user-centric et lasbade connaissance (Infoware), ¢ca veut dire
que toutes les modifications apportées par l'atdisr dans son profil, seront prises en
considération dans I'Infoware (HSS) de fournisggemdant la phase d'exploitation (Figure
55). En méme temps, tous les changements au noeaervice, réseau et eéquipement
dans I'Infoware peuvent étre prises en compte tiapsofil de 'user. Par cette interaction,
les besoins de l'utilisateur peuvent étre trang®old travers les difféerents réseaux et
éléments de service qui interviennent lors de larfibure du service.

V.3.3.2 Structure de l'information dans le profil de l'util isateur-centric

Le profil de I'utilisateur fournit une interface meune a travers laquelle les utilisateurs
peuvent définir leurs préférences en matiére daiteux, de réseaux et de services. Pour
chaque lieu, activité et réle, la personnalisatin |'utilisateur (préférences) peut étre
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traduite comme une priorité de terminaux, de résestude services que l'utilisateur
souhaite utiliser. La structure du profil de l'is@iteur est divisée en quatre sous-parties: les
informations personnelles, la location, I'agenddeetble. Les préférences sont liées aux
besoins de QoS de I'utilisateur et associées adsian.

Vv.3.3.2.1 Sous profil d'information personnelle

Le sous profil d’information personnelle contieatites les données directement liées a un
utilisateur (Figure 56). Un identifiant associéramot de passe est utilisé pour authentifier
l'utilisateur et initialiser son profil. Cette cgtFfie comprend les autres informations

personnelles: le nom, le prénom, la professioncet e

g 4
okl User Profile lﬂlﬁ
Personal Information "ﬂ!,, Enc !m“q
Civil Information
|: First Name Alice
Middle Name
Last Mame Smith
Personal Contact %
Mabile 0632468646
Pass“|°rd EEEE S
Payment Method B
User Certificate
User ID 23451
Business Contact b
Business Category Telecom
Organization Name
Phd Student
Figure 56 : Information personnelle
V.3.3.2.2 Sous profil de localisation

Le sous-profil de localisation contient les emptaeats enregistrés de chaque utilisateur.
Les endroits que l'utilisateur visite fréquemmeartipent étre instancié, par exemple pour
la maison et le bureau (Figure 57). L'informatiaupchaque emplacement est exploitée
afin d'initialiser I'environnement de l'utilisatedr'utilisateur peut définir ses préférences



145

liées au choix de I'équipement (PC, téléphones lembPDA), du réseau (Wifi, UMTS,
cable, et etc) et du service (langage de sous-tiréigateur, et etc), associés a un endroit
precis.

ol User Profile |ﬂlﬁ

”»

English; French; Spanish;

Preferred Payment Method Prepay; online pay:
Equipment Preference A
Preferred Audio Device Doubi; Apple
Preferred Phone Device Fixed phone; Mobile phone
Preferred Video Device TV set; iphone; PC Screen
Netwark Preference : - A
Preferred Internet Access Metwork WIFI (SLA); GPRS (SLA); WLAN (SLA);
Preferred Telecommunication Metwork SFR; Orange; Bouygues;
Service Preference A
Preferred Internet Browser IE; Firefoixg
Preferred Message Content Delivery Text; Voice;
Preferred Search Engine Google; Yahoo; Baidu
Preferred Subtitle Language English; French; Spanish;

Figure 57 Sous profil de localisation

Vv.3.3.2.3 Sous profil d’agenda

Le profil d’agenda décrit chaque activité conforneémn au calendrier de ['utilisateur
(Figure 58). Il contient les ressources ambiantssiples (y compris des ressources de la
communauté) et les préférences de I'utilisateuéguipement, réseau et service selon une

activité spécifique
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8 User Profile [E=REE S
i o701 /2010 :

Begin Hour 09:00:00
End Date 07/01/2010
End Hour 13:00:00
Description ETSI 5TF 360 meeting
Location Sophia Antipolis , France
| Type ]
Current Preference
| General Preference = H
Preferred Languaage ¢ French; English; Spanish; ]
Preferred Payment Method
. Equipment Preference =

| Preferred Audio Device Doubi; Apple
Preferred Phone Device Mobile phone; Fixed phone
Preferred Video Device PC Screen; iphone =

Network Preference #
Preferred Internet Access Network WIFI (SLA); GPRS (SLA); WLAN (SLA):
Preferred Telecommunication Network SFR; Orange; Bouygues;

e S e SR e Py S Y =
Preferred Internet Browser IE; Firefox; -
Preferred Message Content Delivery Text; Voice;

Preferred Search Engine Google; Yahoo; Baidu J

| Save Preference Modification |

—

Figure 58 : Sous profil dgenda

Vv.3.3.24 Sous profil de réle

Le sous profil de rble représente chaque réle jmréun utilisateur. L'utilisateur joue des

réles différents dans différentes situations, pangple a la maison, un utilisateur pourrait
étre un des parents de certains enfants, et danbweau, il pourrait étre un patron de
certains employés. Ainsi, pour ses différents rblas utilisateur peut avoir des

responsabilités différentes et les préférencesrdifttes (Figure 59).
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[ ot User Profile lilglﬁﬂ

= Role
FiErge B Act'lve " I’ﬁactﬂ_ e
Activity Repaort

Parent -

>

Telephone Hours
TV Hours
Internet Hours
Game Hours

oo e

Create New Account

Biflimg
Detail
™
Internet
Telephone
Game

»

fi

.Equipment Preference
Network Preference

LAl i

Service Preference

Figure 59 : Sous profil de role

V.3.4.Les mesures de QoS de bout en bout

L'instrumentation de la QoS de bout en bout dansdssion permet de tracer et de
surveiller la performance de chaque étape du sedémandé, transaction par transaction.
Nous trouvons les étapes suivantes dans I'explmitate service: I'attachement au réseau
pour l'utilisateur, la demande de service par lisateur, la réservation de ressources,
I'établissement de la session et le transfert dedias. Le flux des transactions entre les
différentes entités liées a chacune des étapesétieit mesuré en termes du délai de
transmission, de la fiabilité (taux d'erreur), eselon notre modéle de QoS. Pour illustrer
ces propos l'instrumentation d’'un service IPTV ptag mesures d’E2E QoS est présentée
en annexe.
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RACS
UE ABG IP Edge C/I-BGF NASS A-RACS SPDF P-CSCF || I-CSCF - S5-CSCF AS
& & & & &
v 4 b 4 ®
g NASS Authentification & Network attachment * I
| 1. SIP Invite
Get the informations of
the connection 2invite
downlink fram media 3. LR
description in the SDP [~ ™ .
4. LIA 5. Invite
»
L SAR
User profile data
v TEAA B. Invite
NASS User profile L S
information sent over thi
e4 interfuce comprises Define service 10.183 4 Progress
QuS profile nformation infermation
and initial gate seming Brogeeks
information, |
L 4 ( Seevica request )
12.Admisssion,, 1. Dismater |
Request AAR
| Access profile 4——
< Reguest resourcer pish V
Cnf | .
# Resource admission contral
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mission control
BGF_Req
T
BGF_Cny | o 14. Diameter
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-
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conf fopt SOF) 17. Diameter
v
Determines whether the
request information recelved
from the application function is
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defined inthe SPOF
A 18. Open gate
15 open gt

Figure 60 : Les étapes dansiploitation de service

Au cours de |'étape de transfert des médias, lamer QoS est essentiellement la mesure

du trafic du réseau. En fait, il existe plusieulsxfdans une session ouverte. Les

caractéristiques de performance de ces donnéekidalifférents doivent étre mesurés

transaction par transaction et analysées dans ehamgut de mesure correspondant aux

segments rendant un service. Les résultats sookéstodans la base de connaissances
partagées (Figure 61). Toutefois, pour l'utilisatéinal, la QoS de bout en bout est
mesurée entre la demande de I'utilisateur et liétespient des médias regus. Dans ces
mesures, nous considérons la QoS de la plate-fdenservice et des fonctions du terminal,

les deux extrémités de la session user-centricagsiurent le transfert des médias. Au
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niveau du réseau, les points de mesure se situgritantieres du réseau, par exemple, les
points d'entrée, les points de sortie, et les paifihterfonctionnement etc. Ces segments
sont catégorisés ci-dessous:

- Service de transfert de media: MPIMP6/MP6>MP1,;

- Service d’accés au réseau: MPWP2;

- Service d’acces au sous-réseau: MREP3;

- Service d'interfonctionnement (réseau d’accéagstau coeur): MP3 MP4;
- Service de réseau cceur: MPHIP5;

- Service d’acces au serveur: MPHP6.
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Figure 61: Les mesures de QoS de transfert de média

V.3.5.Conclusion
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Figure 62 : La session user-centric

Dans une telle approche user-centric, sur la dimmen®nctionnelle, la continuité de
qualité de service doit couvrir trois fonctionshese:

» Le provisionnement de bout en bout dans coucheetieice horizontale (QoS
interworking)

* L’'E2E binding de la session dans les couchescates (QoS handover)
» Charging temps réel, dynamique avec possibilé&el « QoS associé »
* La conformité de la SLA

Dans la dimension protocolaire, le protocole dealigation de QoS doit interagir avec les
informations recueillies au niveau des quatre cesdla couche de I'utilisateur et terminal,
la couche d'acces au réseau, la couche du réseauetta couche de service) et surveiller
les états de la QoS dans chaque nceud. Il travddles la couche de service
horizontalement pour le provisionnement de resssude bout en bout, en coopérant avec
une E2E binding de la session par la déclinaison.

Dans la dimension informationnelle, le profil dligateur localisé du c6té utilisateur pour
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l'aider a toujours garder la personnalisationiefofmation sur les ressources ambiantes.
Les interactions avec le systeme au bon momen& ehite en ceuvre d’'un tel profil

contribue & augmenter la satisfaction des utiligate

Du point de vue du fournisseur, cette propositienalsession user-centric, contribue a la
gestion dynamique de la QoS des composants de csentia possibilité du
transorganisationnel (services fournis par diffesdournisseurs) ouvre d’autres horizons

du partage de la valeur.
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V.4.Conclusion

Dans ce chapitre, nous avons consigné nos propasies plus importantes portant sur les
aspects fonctionnel, protocolaire et informationpelr la continuité de QoS dans une

session « user-centric ».

Face au besoin de NGN et NGS, nous proposons dfalmorensemble des nouvelles

fonctionnalités permettant plus de dynamicité,ldrilbilité et d’adaptabilité.

Ensuite, nous proposons une session user-centneefiant aux utilisateurs d'accéder aux
services de facon personnalisée (composition duacggravec une continuité de qualité de
service. Dans cette session, il a une «Signalisatimamique d’E2E QoS» sur le niveau
de service horizontal pour négocier et gérer I'édata QoS de bout en bout en temps-réel,
et un «E2E Session Binding cross layer » selon deatre niveaux de visibilité
(Equipement, Réseau, Service et User) pour tritenobilité. Pour avoir une efficacité
contextuelle, nous avons affiné les informatiogs@anger entre I'utilisateur et le systeme.

Dans le chapitre suivant et a travers des scémaus allons proposer un début de mise en
ceuvre de nos propositions. Ceci, nous conforteua lacfaisabilité de nos contributions.
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Etudede faisabiliti
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VI. Etude de faisabilité

Pour cette étude, nous avons choisi 'automatdrgite le suivi de la QoS (in/out contrat)
dans le message de contrdle de la signalisatiendieia phase d'exploitation. Aprés avoir
établi les diagrammes de séquence de scénariisaqggifs (§ VI.1), nous décrirons les
tests effectués sur la plate-forme constituée pan@ISCore, « Sailfin /glassfish (SUN) »
et des routeurs virtuels (VIRTUOR) (VI.2).

VI.1. Les scénarii

Dans le précédent chapitre, le réle (initiateurcidiur et exécuteur) des entités
importantes et les entités d'interfonctionnemenisda session ont été identifiés. Lorsqu’il
y a des mobilités, la procédure de négociation d8 @ans le niveau de service utilisant le
protocole SIP+ (voir ci-dessous) et la déclinaiden'information sur d'autres niveaux de
qualité de service (réseau et équipement de atdur) seront lancées.

Nous spécifions les diagrammes de séquence desdéunarios, la mobilité des utilisateurs
et la mobilité de session, dans le cas d'utilisasipécifié dans le chapitre V.

La mobilité d’'user

Dans le scénario ci-dessous (Figure 63), une sesstoactivée entre le terminal TE1 et les
composants de service SE2, SE3. L'utilisateur fimadlifie son terminal de TE1 a TE2 (la
mobilité des utilisateurs). Pour adapter des cé@mciu nouveau terminal, le SE4 est invité
par TE2 dans la session ouverte.
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Figure 63 : Mobilité duser

1. L'utilisateur lance le déclencheur pour mettrgp@r/modifier la session (I'utilisateur
modifie le terminal au cours d'une session ouvelt)cien terminal envoie un message
REFER au SE, le serveur accepte le nouveau terminal

2. Le SE envoie un message INVITE au nouveau taingirE2), et offre les informations
de service dans la téte du message SIP et la pgscrile QoS médias dans le SDP.

3. Le nouveau terminal vérifie ses capacités girédil de I'utilisateur dans I'infosphere,
puis répond avec le message « 183 session progasSE pour l'informer de la réponse
OK ou NOK. Aprés, le réseau commence a réserveessources.

4. Lorsque le nouveau terminal donne une répon2@0«OK » au NGN Middleware
(NGNM), le TEZ2 est finalement ajouté dans la sessio

5. Aprés avoir libéré l'ancien terminal TE1, le TB2intention d'inviter un nouvel
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élément de service (SE4) pour adapter ses capacités

Lorsque les ressources sont réservées, la connesiaablie.

La Mobilité de session

Le scénario de mobilité de session est illustrdessous. Le SE31 est remplacé par SE33

dans la session pour la continuité de QoS.

Le systeme de gestion de QoS « VSC » surveillat lé& chaque élément de service en

temps réel pendant I'exploitation du service. Lsaultdt de gestion "IN" ou "OUT" du
contrat peut étre notifié dans le message de ségiain « SIP NOTIFY », de temps en
temps dans le VPSN.

2. Vi

i)

|™ i

Timing: finci another 8E in
VSUI to replace

VSC
LIN Contract {to all the SEs in VSC)
/,.a" "--u.\, L - «
SE1 SE. 2 SF. 3.1 SE, 3.2 |1 SE 3.3
. A o A
2. OUT Contract (o all the SE in VSC)

V8T

self-management

eech)

Figure 64 : Mobilité de la sessione

Session

Medic

Comme le montre le diagramme de séquence, le SERE aotifie son état de qualité de

service a ses voisins appartenant au méme VSCxadudres éléments de service dans la
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session. Lorsque SE31 se trouve en "OUT contratyY3$C trouve un autre élément de
service SE33 pour prendre la place du SE31 en témfs. Le SE33 est ensuite activé
dans la session et notifie son état a SE2. De omdtgere, par cette autogestion dans le
VSC, les composants du service dans une sessi@rtewont toujours leur état QoS égale

a « In contrat » selon le SLA.

General
NOTIFY
header
£ b
Via: SIPi2.0/ profocol host:port
From: user <sip:from_usen@source> ®
To: user <sip:to_usen@destination> %3 .
Call-1D: localid@host RS
Cseq: seqg#t method O g
Content-Length: fength of body € <
Content-Type: media type of body
Contact: <sip:usergpc.example.com>
. Subscription-State.  Active )
Event: Contract IN'OUT
V=0 S
O= origin_user timestamp timestamp IN 1P4 host 0‘2
c=IN |P4 media destination address m % -:é“
t=00 g 8
m= media fype port RTF/AVP payload types
a=curr:qos e2e none
a=des:qos mandatory e2e sendrecv
message

Figure 65 La structure du message SIP NOTIFY

La structure du message SIP NOTIFY est illustréa Bigure 65. Un message SIP, a la
fois la demande et la réponse, contient une ligndépart suivi d'un ou plusieurs en-tétes ,
et un corps de message. Le In/Out CONTRACT estqe®pour étre ajouter dans le corps
du message (en rouge) du SIP NOTIFY pour véhidligormation de la gestion pendant

le processus de « service delivery ». Ainsi, lgpsatu message NOTIFY est utilisé pour

indiquer I'état de la ressource surveillée.
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VI.2. Plate-forme d’'implémentation

Les scénarios identifiés, seront testés sur ndate4orme. Le module SIP+ développé en
s'appuyant sur le module SIP existant dans la-fbatee Sailfin, informe des états de la
QoS entre les éléments de service et relaye lesmiations de QoS entre la couche de
service et la couche de controle d'IMS. Cette giatme est constituée de plusieurs
couches « middleware » :

* La premiére, c’est le module OpenIMSCore (FOKUS)i gontient les blocs
essentiels de la base d'IMS (P-CSCF, I-CSCF, S-G3€bBase de données (HSS+)
supportée par Oracle

» Une deuxieme contient le module Sailfin qui soutiendéveloppement du serveur
SIP (SIP + module).

» La troisieme contient les services de base qui fargpécificité de notre plate-
forme et qui couvrent la gestion de la QoS, la sgUa gestion de la mobilité et le
charging

+ Une autre contient les traitements relatifs au VIREA la session user-centric

* Une derniére contient les services exposablesalmsonteneurs GlassFish de Sun
Le service demandé par l'utilisateur est une comtiposd'éléments de service
exposables intégrant I'agent QoS.

L'architecture détaillée de notre plate-forme tégha est illustré a la Figure 66.
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Mobility
Management

Service platform developed on Sun’s glassFish

Service
Element

Service
Element

Session Ageregaion

QoS

Management

Service
Element

YPSN

Charging & IT
Services

Sipe
SIP SIP Servlet SIP session SIP Application |
Security Deployment Replication Session
Iy
R B /
= N
FOKUS OpenlMS Modules

HSS

Figure 66 : La plate-forme finplémentation

SIP + module est développé basant sur SIP JAINt Biférme les états de QoS parmi les
éléments de service, et transfere l'informationQi&S entre la couche de service et la
couche de contréle d'IMS. Dans notre démonstrations montrons les informations de
gestion de la QoS (In / Out contract) échangés plasréléments de service (SE) de VSC.
L'architecture globale d'implémentation est prééerit la Figure 67.
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Graphic

SIEIE Interface

Interface

N e
SIP server 1 |Subserbel oIp garyer 2

(SIP layer) <222 (SIP layer)

. Notify
) 200 OK S

< Compare the current value

and threshold value (In/Out contract)
BdD

Figure 67 : Architecture global ddmplémentation

Afin de montrer facilement les messages échangé® @eux SEs, nous créons une
interface graphique pour chaque élément de service.

Nous avons implémenté les traitements pour le «€awitract ». Les automates des
traitements, quand I'élément de service envoie ésgage « out contract » et recoit les
triggers, sont montrés a la Figure 68 et la Figi¢re

Le cote "expéditeur” fait la comparaision entreddeur seuil et la valeur courante. En cas
de « Out contract », le nceud arme deux minutefi@ser 1 et Timer 2. Le « Timer 1 » est
le temps maximum du traitement VSC. Le « Timer @st le temps maximum pour
solliciter les bases de données (inforsphere &wafe) afin de modifier la QoS contractée

selon les préférences de I'utilisateur.



164 “User-centric session” et “QoS dynamiquelipone approche intégrée du NGN

| Serveice element ‘

Threshold value

Comparison
and Current value

Threshold Yalue =
Current Yalue

Threshold value =
Current Value

v h

In contract Out contract

Arm Time 2

Figure 68 : Traitement de « out contract » du cd&xpéditeur

Du c6te "récepteur”, en cas de réception du mess&yd contract », il lance le processus
d’auto-gestion de la VSC. Quand le SE recoit « Tioug 1 », il lance le processus
d’interaction avec le systeme d’'user. Quand le &fbit « Time out 2 », il passe a I'état

indisponible.

‘ Serveice element}

h 4 h 4 h 4 h 4

ime out 1 Time out 2 ut contract In contract

Interact with Pass to inavailable YSC
user system state Self-mngt

Stop Timer 2

Figure 69 : Traitement du c6té de récepteur



165

Sur les interfaces graphiques de deux élémentsraies (SE3.1 et SE3.2), nous pouvons
voir tous les messages échangés définis dans sweeio (Figure 64) quand la condition

des ressources se change (Figure 70).

| &| TextServer || TextServer lﬂj

Received Messages:

Received Messages:

IN_CONTRACT

Received MOTIFY from sender: server, type:
OUT_CONTRACT

Received NOTIFY from sender: server, type:
ISWITH_To_SE_VWSC1

a

I-Sent, Status =200
—Sent, Status = 200
—Sent, Status =200 =
-Sent, Status =200
I-Sent, Status =200

| b

—Sent, Status =200
GET result

GET from sip:serven@192.168.142.1:64049
—Sent, Status = 200

4]
4]

Sent Messages: B
Subscribe to Notifications

Sent Messages:

Seuil: 50, Current: 40, IN_CONTRACT NOTIFY
Seuil: 50, Current: 40, IN_CONTRACT NOTIFY
Seuil: 50, Current: 40, IN_CONTRACT NOTIFY
Seuil: 50, Current: 40, IN_CONTRACT NOTIFY
Seuil: 50, Current: 60, OUT_CONTRACT NOTIFY

From:  [sip:SE32@102.168142 1:64049 | From:  |sjp:SE3 1@192.168 142 1:64050 |
Tor |sip:SE3 1@192 166,142 1:64050 | To: sip: SE3.2@192.168.142.1:64049

Previous:| | Previous:| |
Next: | | Next: | |

Subscribe

Figure 70 : Démonstration thformation échangé entre deux éléments de service
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Conclusion Généra
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VIl. Conclusion

L'objectif de notre travail dans cette these étdl@pporter une contribution dans le

nouveau contexte de NGN surdantinuité de la Qo%lans une session de bout en bout
avec une nouvelle orientation, celle de '« usertige ». Dans cette conclusion, nous
allons faire la synthése de nos contributions (§1Ylet formuler nos perspectives (8

VII.2).

VII.1. Contribution

Les analyses de notre nouveau contexte (8 Il), royeermis d'identifier les verrous
prioritaires a lever:

¢ Avoir la possibilité d’assurer la QoS de bout eutbdans un environnement de
convergence (la convergence de service, la conneegale réseaux et la
convergence de terminal)

~

Ce point nous a conduit a chercher a identifier emsemble de nouvelles
fonctionnalités plus dynamiques, plus flexibleplets adaptables pour le NGN.

¢ Avoir une session « User Centric », ce qui requies mécanismes adaptatifs,
dynamiques et flexibles pour rendre transparentsr patilisateur toutes les
transactions qui sont dépendantes d’éléments djexisavoir, le lieu, le temps, le
terminal, et d’éléments subjectifs, a savoir, lgsaet les préférences de
I'utilisateur.

Cette recherche se termine par la proposition du@®S signalisation » sur la session
de bout en bout qui assure la continuité de serpma l'utilisateur avec un inter-
working de QoS pour permettre la mobilité des teauk dans les réseaux hétérogénes.

Apres avoir analysé les travaux existants (8llllestbesoins, représentés a travers un cas

d’utilisation (8 IV), nos contributions les plus portantes portent sur les aspects
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fonctionnels et protocolaires pour la continuitéQ@@S dans la session « user-centric ». lls
sont présentés dans le chapitre V :

¢ Convergence des protocoles pour la continuité d& Qo

Cette premiéere contributioest une vue convergente des trois plans (usetroberet
gestion) a travers la convergence des protocolassemiceuvre afin d’offrir une « QoS
dynamique » pour satisfaire I'approche orientéeext@entric ». Nous n'avons pas ajouté
de nouveaux protocoles, mais intégré ceux qui exiset fait partager une méme base
d’informations (§ V.2).

¢ Session user-centric permettant aux utilisateumscdder aux services de fagon
personnalisée (composition du service) avec unémoteé de qualité de service et
«toujours dans une session unique».

Nous avons proposé une «Signalisation dynamiquE'QoS» sur le niveau de service
horizontal (8 V.3.1) afin d’'intervenir lors du pessus de réservation et de négociation de
QoS. Cette intervention est consécutive au conttdéleespect ou non respect du contrat de
service, lors de la phase d'exploitation du servimmur lequel nous avons proposé de
nouvelles informations dans des messages SIP.

En méme temps, nous avons un « E2E Session Birwlogs layer » au sein de notre
architecture a quatre niveaux de visibilité (Eqoipat, Réseau, Service et User) (8 V.3.2)
pour traiter la mobilité. Par le binding de la s&ss nous assurons la cohérence des
informations entre les quatre niveaux de visibiité la déclinaison des criteres de QoS.
Chaque niveau s'adapte ainsi automatiqguement echaumgement relevant de la mobilité

ou de I'hétérogenéité de I'environnement, de mardgnamique.

De plus, nous avons défini les préférences danprdéil de I'utilisateur selon, non
seulement la location et agenda, mais aussi ledélaitilisateur.

Par ailleurs, nous avons identifié les composantsygtéme avec lesquels il peut y avoir
une interaction a des fins de QoS de bout en s soient de niveau équipement,
réseau ou service personnalisé (8 V.3.3).
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Pour terminer, nous avons étudié la faisabiliténdére proposition majeure de "QoS
signalisation" basée sur le message SIP (8 VI), mire plate-forme constituée par
OpenIMSCore, « Sailfin /glassfish (SUN) » et dagtears virtuels (VIRTUOR)

VIIL.2. Perspectives
Notre travail actuel peut étre complété en suiydundieurs axes:

¢ Evaluation de performances : en effet, il faudragsembler les autres travaux
d’ordre informationnel comme « la base de connas=ss » et d’ordre fonctionnel
comme le «déploiement dynamique de service» dee régjuipe et effectuer des
expérimentations en déroulant nos sceénarii afinvalieer les performances

globales.

¢ Normalisation : Poursuivre nos travaux de pré-ndisation de la NGS du STF

360 pour arriver a la normalisation de notre SiRatqrole.
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