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Introduction générale : transition écologique et émergence de I'économie circulaire

INTRODUCTION GENERALE : TRANSITION ECOLOGIQUE ET
EMERGENCE DE L’ECONOMIE CIRCULAIRE

Des 2014 (soit un an apres la création de I'Institut national de I'économie circulaire), dans une
étude annuelle?, le Conseil général de I’économie (CGE) souligne la dimension utopique de I’économie
circulaire :

« L’économie circulaire est un concept aux résonances utopiques. Il évoque une économie idéale
ou rien ne se perdrait et tout se créerait a partir d’objets usés puis recyclés, une économie qui suffirait
a ses besoins sans épuiser les ressources limitées de la planéte. » (CGE, 2014, p.6).

Et s’interroge sur le paradoxe entre cette vision utopique et sa capacité a attirer des acteurs
divers, dont certains ne semblent pourtant pas particulierement sensibles aux discours idéalistes :

« Ce réve d’une économie idéale dotée d’une organisation rigoureuse, utopique au sens premier
du mot, n’est pourtant pas propre aux utopistes. De nombreux rapports, de la sphére publique ou de
cabinets de conseil privés, nous engagent a mettre en ceuvre une économie circulaire dont on suppose
a priori qu’elle apporte toujours des bénéfices économiques. » (CGE, 2014, p.6).

Ce paradoxe souléve plusieurs questions : pour quelles raisons ces organismes hétérogenes sont-
ils attirés par cette vision utopique ? Dans quelle mesure I'intérét qu’ils manifestent pour ce concept
peut-il les conduire a ceuvrer en faveur de la transition écologique ? Qu’est ce que les sciences de
gestion peuvent-elles nous apprendre sur ce phénomene singulier ? Dans une tribune publiée dans le
Monde, I’économiste Philippe Moati fait un constat similaire. S"appuyant sur une enquéte opérant
« une plongée dans les imaginaires », il affirme que la société frangaise aspire de plus en plus a une
« utopie écologique »2.

Or, jusqu’a présent, la littérature académique consacrée a I’économie circulaire s’est surtout
concentrée sur I'étude de ses origines historiques (Blomsma & Brenan, 2017 ; Murray, Skene, &
Haynes, 2017 ; Micheaux, 2017 ; Reike, Vermeulen, & Witjes, 2018 ; Beulque, 2019), sa
conceptualisation théorique (Kirchherr, Reike, & Hekkert, 2017 ; Korhonen, Honkasalo, & Seppal3,
2018 ; Korhonen, Nuur, Feldmann, & Birkie, 2018; Prieto-sandoval, Jaca, & Ormazabal, 2018) ou
I'analyse de ses problématiques d’'implémentation en termes de stratégies, business models et
pratiques organisationnelles (Gregson, Crang, Fuller, & Holmes, 2015; Kirchherr et al., 2018 ; Lieder &
rashid, 2016 ; Lewandowski, 2016, Beulque et al., 2018 ; Acosta, Acquier, Carbone et al., 2014). Mais
peu de ces travaux se sont intéressés a la dimension utopique de I'économie circulaire et a I'impact
gue cette derniere peut avoir sur |’action collective.

1 Cette étude s'intitule: L’économie circulaire, ou la compétition pour les ressources :
https://www.economie.gouv.fr/cge/leconomie-circulaire-ou-competition-pour-ressources

2 https://www.lemonde.fr/idees/article/2019/11/22/philippe-moati-l-utopie-ecologique-seduit-les-

francais 6020062 3232.html
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Emergence d’'un engouement collectif autour de I’économie circulaire

Il faut dire que I’économie circulaire, qui a émergé dans les années 1980-1990, connait
effectivement un succes croissant depuis le début des années 2010, notamment en Europe. Encore
absente des politiques publiques et des stratégies des entreprises il y a une dizaine d’années, elle a
pris depuis un véritable élan qui entraine une grande diversité d’organisations dans son sillage
(organisations internationales, petites et grandes entreprises, pouvoirs publics, associations...). Du
cOté des organisations publiques, depuis le lancement en avril 2018 de la feuille de route de I’économie
circulaire (FREC) du gouvernement, de nombreuses collectivités locales ont fait le choix d’adopter leur
propre feuille de route ou stratégie d’économie circulaire. Cette dynamique entamée avec la loi
relative a la transition énergétique et a la croissance verte? s’est prolongée avec le projet de loi relatif
a la lutte contre le gaspillage et pour I’économie circulaire adopté définitivement et a I'unanimité par
le Sénat le 30 janvier 2020*. Cet engouement se vérifie aussi en Europe ou d’autres pays comme les
Pays-Bas et le Danemark ont adopté leurs stratégies d’économie circulaire.

Le monde des affaires montre aussi un intérét certain et participe de maniere proactive a I'essor
de ce concept. Début 2019, le forum économique mondial de Davos qui réunit chaque année les
dirigeants des plus grandes entreprises du monde a décerné un prix a la commission européenne pour
distinguer sa stratégie mise en place avec son paquet économie circulaire en 2015°. De grandes
entreprises telles que Véolia ou Google choisissent de faire de I’économie circulaire un axe clé de leur
stratégie écologique. En plus de ces grandes organisations, on peut observer au niveau local un
foisonnement de projets, d’'innovations et d’initiatives portées par des start-ups, des associations ou
des réseaux pour essayer de développer des boucles locales d’économie circulaire.

Gérer la raréfaction des ressources

Longtemps cantonnés a des spheres militantes associatives et écologistes, les discours relatifs aux
menaces environnementales occupent a présent une place croissante dans I'agenda médiatique et
politique au fur et a mesure que ces menaces deviennent perceptibles. Celle de la raréfaction des
ressources naturelles en particulier suscite un intérét croissant de la part des citoyens, des entreprises
et des pouvoirs publics. Plusieurs facteurs pointent en effet les risques associés a I’évolution de
certaines caractéristiques de nos sociétés. L’'OCDE® estime par exemple que d’ici 2030, la classe
moyenne mondiale passera de deux a cing milliards de consommateurs, tandis qu’une corrélation

3 Le Titre IV de cette loi est consacré a I'économie circulaire

4 https://www.ecologigue-solidaire.gouv.fr/adoption-au-senat-lunanimite-du-projet-loi-anti-gaspillage-
economie-circulaire

5 https://ec.europa.eu/environment/efe/news/innovative-action-circular-economy-wins-wef-award-2019-05-
23 fr

® Voir le rapport de 'OCDE publié en 2011 : Perspectives on Global Development 2012 : Social Cohesion in a
Shifting World :

16


https://www.ecologique-solidaire.gouv.fr/adoption-au-senat-lunanimite-du-projet-loi-anti-gaspillage-economie-circulaire
https://www.ecologique-solidaire.gouv.fr/adoption-au-senat-lunanimite-du-projet-loi-anti-gaspillage-economie-circulaire
https://ec.europa.eu/environment/efe/news/innovative-action-circular-economy-wins-wef-award-2019-05-23_fr
https://ec.europa.eu/environment/efe/news/innovative-action-circular-economy-wins-wef-award-2019-05-23_fr

Introduction générale : transition écologique et émergence de I'’économie circulaire

subsiste toujours entre le produit intérieur brut (PIB) mondial et la consommation de ressources
(Sauvé, Normandin, & McDonald, 2016).

A cette aune, I'’économie circulaire est présentée par ces promoteurs comme une alternative au
modele dit linéaire, qui consiste a extraire des matiéres premieres, a produire des biens, a les
consommer et ensuite a se débarrasser des déchets. Ce concept n’a pas encore de définition stabilisée
qui fasse consensus, mais dans la vision des acteurs publics et privés qui se I'approprient, elle peut
prendre forme dans des pratiques telles que le recyclage, la réutilisation ou I’éco-conception s’insérant
dans une logique de réduction de I'impact environnemental des activités économiques et de bouclage
des flux de matieres et d’énergie. Ainsi, I'’économie circulaire apparait comme un projet visant a
contribuer au développement de projets durables et a gérer de maniere équilibrée les capacités
physiques de notre planete (Ghisellini et al. 2016).

Les problématiques de I'action collective

Mais malgré ce succes apparent, dans la pratique, on peut constater un décalage persistant entre
la théorie et la mise en ceuvre opérationnelle de I’économie circulaire. De récents travaux ont mis en
évidence les différents obstacles que les organisations doivent surmonter dans le développement de
modeles circulaires. Plusieurs auteurs relévent la complexité de la mise en place des interdépendances
systémiques entre des organisations cherchant a valoriser des ressources limitées, le manque de
compétences spécifiques, ou encore les fortes incertitudes organisationnelles et technologiques
(Lewandowski, 2016 ; Ghisellini, Cialani, & Ulgiati, 2016).

La littérature académique portant sur I’économie circulaire est encore récente, et le champ de
cette littérature consacré a lI'implémentation de pratiques circulaires n’apporte pas encore de
réponses a certains problemes créés par la complexité de I’action collective requise pour
opérationnaliser I'économie circulaire. Ainsi, la conception d’un modeéle d’économie circulaire
implique généralement d’organiser les modalités d’une action collective qui permettra a plusieurs
organisations de définir collectivement les conditions dans lesquelles elles vont coopérer pour accéder
a des infrastructures et des ressources communes. Ce type de coopération inter-organisationnelle
structure des relations d’interdépendances et peut permettre de mettre en place un systeme dans
lequel certaines organisations utilisent les déchets générés par d’autres organisations comme intrants

dans leurs processus de production (Kok, Wurpel, & Ten Wolde, 2013).

Mais cela implique aussi la mise en place d’un dialogue sur les regles de gouvernance, ainsi qu’une
confiance mutuelle sur les niveaux d’engagement, de création et de partage de valeur, ce qui s’avere
difficile a établir dans des environnements instables et en perpétuelle évolution. Autrement dit, ces
organisations peuvent se retrouver confrontées a de multiples barrieres telles que la volatilité des
colts de matiéres premiéres, les comportements de passager clandestin 7, ou linsuffisance

7 En théorie des jeux, un comportement de passager clandestin se produit quand un joueur maximise son profit
en conservant tous ses bénéfices tout en laissant les autres joueurs soutenir I'effort collectif (voir Bchir MA, 2011.
Quel comportement coopératif chez les agriculteurs irrigants ? Cah Agric 20 : 92-6.)
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d’infrastructures. Plusieurs recherches ont montré par exemple qu’il est compliqué pour ces
organisations de réunir toutes les compétences nécessaires pour gérer une chaine compléete de
revalorisation des déchets, que de lourds investissements sont requis pour construire les
infrastructures destinées a traiter de grandes quantités de déchets, ou encore que de nombreuses
résistances peuvent se former a l'intérieur méme de ces organisations, avec par exemple les
départements achats qui priorisent les critéres de colts et de mise en concurrence pour choisir leurs
fournisseurs (Ghisellini et al. 2016 ; Desrochers, 2004 ; Van Beers, Bossilkov, Corder, & Van Berkel,
2007 ; Veiga & Magrini, 2009 ; Beulque, 2019).

Ainsi, en I’absence d’action collective, ces travaux soulignent les limites des initiatives
individuelles lancées par des acteurs économiques pour mettre en place des modeles d’économie
circulaire (Shi, Tian, & Chen, 2012 ; Ghisellini et al. 2016) et invitent a repenser le réle de I'acteur public
dans l'action collective. Il apparait donc que les stratégies collectives requises pour I'économie
circulaire ne peuvent pas émerger spontanément grace a des incitations de marché mais requierent
en revanche un ensemble d’acteurs hétérogenes capables de développer de nouvelles formes de
coopération inter-organisationnelle.

La transition sociétale vers I’économie circulaire comme objet de recherche

Les problématiques d’implémentation de I'économie circulaire dans les pratiques
organisationnelles renvoient a une question plus large, celle du changement du modeéle
sociotechnique et économique qui structure le fonctionnement de la société. Dans le champ des
transition studies (Markard, Raven, & Truffer, 2012), une abondante littérature s’intéresse a ce sujet
(Kemp & Loorbach, 2006 ; Geels, 2002 ; Geels & Schot, 2007 ; Raven & Geels, 2010), avec généralement
des modeles multi-niveaux conceptualisant les trajectoires potentielles de transition. Ces trajectoires
s’amorcent dans des niches ol se congoivent de nouvelles innovations, capables de se combiner a des
évolutions de long terme de la société (politique, démographie, juridique, etc.) pour déstabiliser les
régimes sociotechniques qui s’organisent autour de technologiques, de marchés, de culture et de
connaissances (Geels, 2002 ; Geels & Schot, 2007). Cependant ces travaux s’intéressent assez peu aux
logiques d’acteurs, et n’apportent pas suffisamment d’éclairage sur les modalités de I’action collective
requise pour accompagner ces transitions.

Certains travaux se sont penchés sur les problémes de conceptualisation de la transition vers une
société plus circulaire. Ces travaux se déclinent généralement sur plusieurs niveaux d’analyse pouvant
comprendre le niveau micro, méso et/ou macro (Merli, Preziosi, & Acampora, 2018 ; Ghisellini et al.,
2016). Certains de ces travaux mettent aussi en avant des approches pouvant étre mobilisées pour
accompagner cette transition comme par exemple : la réduction de la demande de ressources et la
récupération de la valeur issue des déchets (Prieto-Sandoval et al., 2018), le design circulaire (Merli et
al., 2018), ou encore le soutien de différentes innovations sociotechniques (Jurgilevich et al., 2016).
Mais a I'instar des travaux de la transition sociotechnique, ils n’intéegrent pas la question des logiques
locales, des conflits ou des jeux d’acteurs qui fagconnent les dynamiques de transition sociétales. Par
ailleurs, les champs de littérature relatifs aux transitions ou a I’économie circulaire ne s’intéressent pas
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non plus a I'impact que la dimension utopique de I’économie circulaire peut avoir en termes d’action
collective.

Nous avons donc fait le choix de construire notre recherche autour de cet objet particulier qu’est
la transition vers I’économie circulaire en nous intéressant justement a I'importance des imaginaires,
mythes et utopies dans les changements organisationnels et sociétaux (chapitre 2, §1) et a la maniere
dont les acteurs s’approprient plus particulierement ceux qui sont associés a I'économie circulaire.
L'hypothese implicite derriere cette approche étant que le succes généré par I’économie circulaire
pourrait résulter de sa capacité a agir sur ces imaginaires.

Afin de gérer au mieux la complexité de notre objet de recherche, nous avons choisi d’aborder
cette question au niveau local. L'échelle territoriale nous a semblé particulierement appropriée
puisque plusieurs études montrent qu’elle correspond au niveau d’action adéquat pour matérialiser
des boucles de circularité (Lévy, Imbert, Corre, & Aurez, 2016 ; Sauvé et al. 2016 ; Queyranne, 2014).
Nous avons ensuite défini un périmétre d’étude autour de la question de la commande publique dans
le secteur de la construction. Nous discutons plus loin de I'intérét d’étudier le cas de la commande
publique territoriale pour cette thése (chapitre 3, §2.2), mais relevons simplement ici qu’un des
intéréts de cette approche est de pouvoir se positionner a I'interface entre les acteurs publics et privés,
ce qui représente un point d’observation particulierement adapté pour étudier les modalités d’une
action collective a I’échelle locale. Enfin, le cas de la construction a émergé du terrain comme une
problématique aigué pour les collectivités territoriales en ce qui concerne la gestion des déchets
(chapitre 5, §1).

Enjeux et questions de recherche

Dans la littérature académique, peu de travaux ont étudié les raisons pour lesquelles tant
d'organisations sont attirées par le concept d’économie circulaire et disposées a concevoir et produire
des produits et services circulaires. Les spécificités de notre terrain de recherche nous ont amené a
choisir I'action entrepreneuriale comme point de départ de notre analyse (chapitre 2, §3.2.2). Par
conséquent, la premiére question de recherche que nous avons formulée renvoie aux motivations des
individus qui s’engagent dans des activités de création d’entreprises ou de conception d’innovations
au service de I'économie circulaire.

La premiére question que notre recherche vise a traiter est donc la suivante :

Q1 : Quels sont les mécanismes explicatifs qui sous-tendent I'engagement des entrepreneurs qui
s'investissent dans |'économie circulaire ?

Cette premiere question invite a comprendre les ressorts de I’action individuelle et a expliciter les
mécanismes cognitifs qui amenent certains individus a créer une entreprise ou a engager leur TPE ou
PME dans la conception et le développement d’innovations circulaires (chapitre 1, §3.2.2). Poser cette
guestion, c’est aussi interroger I'attractivité de I’économie circulaire pour des individus préts a prendre
des risques considérables pour la matérialiser. Or, la question de I'attractivité de I'’économie circulaire
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souleve aussi par ricochet celle de sa consistance scientifique, et de la capacité d’un concept aussi
malléable a agréger autant d’acteurs différents pour créer une dynamique collective durable. Cette
dynamique n’entraine pas seulement des individus, mais aussi beaucoup d’organisations publiques et
privées qui cherchent a introduire plus de circularité dans leurs pratiques.

Partant de ce phénomene singulier, la suite de notre analyse nous conduit a interroger cette
diversité de pratiques organisationnelles et les processus a partir desquels des initiatives individuelles
se conjuguent a des stratégies et des pratiques organisationnelles pour enclencher une dynamique
collective. Ce questionnement met alors un paradoxe en lumiére : dans quelle mesure un concept aussi
flou que I"'économie circulaire peut-il servir de support et de catalyseur a I'organisation d’une
dynamique d’action collective ?

C’est en substance la seconde question de recherche que nous souhaitons traiter dans cette thése
et que nous reformulons ici de la maniére suivante :

Q2 : Quels mécanismes permettent aux organisations de s’approprier un concept aussi flou que
I’économie circulaire et d’enclencher une dynamique d’action collective ?

Les éléments de réponse a cette question peuvent éclairer aussi les interactions qui se
développent entre les individus et les organisations. Quels types d’interactions peut-on observer
empiriguement entre les individus et les organisations ? Sachant qu’ici, les individus qui nous
intéressent ne sont pas uniqguement des entrepreneurs, mais aussi des employés, cadres d’entreprises
ou encore des agents et dirigeants d’organisations publiques. Comment une action qui émerge au
niveau individuel peut-elle ensuite se déployer dans une organisation ? Quels outils, méthodes et
dispositifs mobilisent les acteurs pour agir sur les pratiques de leurs organisations ? Comment les
différentes organisations interagissent entre elles pour faire croitre la dynamique collective ?

Ces questions visent finalement a explorer les mécanismes organisationnels et inter-
organisationnels qui conditionnent la manieére dont des organisations hétérogénes peuvent
s’approprier I'économie circulaire et déployer de nouvelles pratiques. Mais cette dynamique ne
présage pas de la réussite de la transition d’une organisation ou d’un territoire vers I’économie
circulaire. Reste a définir les conditions de succes d’une telle transition ainsi que les modalités de sa
réalisation. L’économie circulaire se concevant relativement bien au niveau local (Lévy et al., 2016 ;
Sauvé et al. 2016), c’est en termes de territoire que nous avons fait le choix de poser cette question.

Nous avons donc choisi de formuler ainsi notre troisieme question de recherche :

Q3 : Comment la dynamique d'action collective autour de I’économie circulaire peut-elle matérialiser
la transition d’un territoire ?
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Les formes d’action inter-organisationnelles qui se structurent sous forme de réseaux,
d’écosysteémes ou de plateformes se heurtent parfois a des freins organisationnels ou des résistances

d’acteurs. Face a ces résistances, |I"élan qui porte I’action collective n’est pas une garantie de succes.
D’autre part, cette question de recherche souligne également I'importance de pérenniser les nouvelles
pratiques circulaires qui se développent dans les organisations, et surtout, de pérenniser les processus
de transformation qui conduisent un nombre croissant d’organisations a implémenter ces pratiques.
Il s’agit donc d’expliciter les mécanismes a partir desquels les organisations peuvent s’appuyer sur une
dynamique collective pour matérialiser une transition vers I’économie circulaire dans un territoire

donné.

Itinéraire et méthodologie de recherche

Cette these a été construite autour d’un dispositif de recherche comprenant plusieurs
composantes. La composante principale est constituée par un projet de recherche-intervention
(Moisdon, 1984 ; Hatchuel, 1994 ; David 1999, 2000) lancé et piloté conjointement par le Matériaupdle
(un cluster innovant en matériaux et procédés) et le Centre de Gestion Scientifique de Mines ParisTech.
Ce projet s’est déroulé sur une durée de deux ans, de mars 2018 a mars 2020 et avait pour objectif de
s’appuyer sur le levier de la commande publique pour favoriser le développement d’un écosystéme
autour de I'économie circulaire dans le Val-de-Marne, en particulier dans le secteur de la construction
(projet EcoCirc).

En plus de ce projet recherche-intervention, le dispositif de recherche incluait différentes
stratégies de collecte de données, soit sous forme d’enquéte qualitative via des entretiens semi-
directifs aupres d’acteurs publics ou privés, soit sous forme d’observation-participante lors d’ateliers
collectifs. Une enquéte au Danemark a aussi été effectuée sous forme d’entretiens qualitatifs aupres
d’acteurs publics et privés pour compléter les données collectées en France et identifier des pistes
d’action possibles pour accompagner la transition d’un territoire vers I’économie circulaire.

L'itinéraire de la recherche a consisté a partir des entrepreneurs adhérents du Matériaupdle, puis
a explorer les initiatives distribuées qui participent a la conception d’innovations au service de
I’économie circulaire dans le Val-de-Marne et en lle-de-France. Cette phase d’exploration a
notamment permis de mettre en évidence les différentes formes d’action collective qui se structurent
autour de I’économie circulaire. Dans cet itinéraire de recherche, un travail plus précis a aussi été
effectué avec des organisations de plus grande taille, des collectivités locales ou des entreprises, pour
comprendre quel impact cette dynamique pouvait avoir sur leurs pratiques organisationnelles,
comment elles s’appropriaient la question de I’économie circulaire, quels changements étaient mis en
place et quelles étaient les limites de ces évolutions.

Tout au long de cette recherche, en plus des entretiens et de I'intervention réalisée dans le cadre
du projet EcoCirc, nous avons tenté d’observer les interstices et espaces intermédiaires ou se
rencontrent les entrepreneurs, les associations, les collectivités et les consultants. Qu’il s’agisse de
réseaux, de conférences ou de projets collectifs, un travail d’observation et d’analyse a été effectué
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pour mieux comprendre comment la dynamique collective de I'économie circulaire prend forme en
lle-de-France dans le domaine de la construction.

En ce qui concerne le travail de modélisation d’une transition territoriale vers I'économie
circulaire, I’étude de la commande publique, a travers le projet EcoCirc, a représenté un trés bon
moyen de suivre la maniére dont un concept tel que I'économie circulaire peut se déployer au niveau
individuel, organisationnel et inter-organisationnel.
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Plan de la thése

La partie | de cette these se concentre sur les éléments théoriques et méthodologiques que nous
mobilisons par la suite. L'objectif de cette partie est de s’appuyer sur des travaux issus des sciences
sociales concernant I’économie circulaire, lI'innovation et les transformations sociétales, pour
construire les cadres d’analyse qui seront utilisés dans les parties suivantes. Cette partie permet aussi
de caractériser I'objet de recherche de cette these : la transition vers I’économie circulaire. Enfin, cette
partie précise nos choix épistémologiques et méthodologiques.

Le premier chapitre propose tout d’abord une analyse des fondements théoriques et de
I’émergence du concept d’économie circulaire. En mobilisant des travaux issus de la gestion, de
I’économie et de la socio-économie, il met en avant I'idée que la construction et I'émergence de ce
concept répond a une nouvelle problématisation de la question de la raréfaction des ressources. La
suite du chapitre se concentre plus spécifiquement sur les liens théoriques qui existent entre
I’économie circulaire et les notions d’écosystemes et d’innovation. Cette discussion permet d’ouvrir
ensuite une réflexion qui débouche sur la conception d’un cadre analyse permettant de caractériser
ce que nous appelons une innovation circulaire.

Le chapitre 2 aborde une autre partie de la littérature issue des sciences sociales (philosophie,
sociologie) qui s’intéresse au role que jouent les imaginaires, les mythes et les utopies dans les
transformations organisationnelles et sociétales. Ce chapitre interroge ensuite les travaux relatifs a la
performativité qui conceptualisent les mécanismes a partir desquels des idées et des théories peuvent
modifier et transformer les pratiques d’acteurs socio-économiques. La derniére section analyse les
travaux de gestion qui proposent des modélisations des transitions sociétales et durables. Cette
section a pour objectif de poser la transition vers I'économie circulaire comme objet de recherche.
Pour cela, elle souligne les limites des travaux académiques relatifs a cet objet, avant de proposer un
cadre d’analyse adapté a nos recherches.

Le chapitre 3 expose les choix épistémologiques et méthodologiques qui structurent cette
recherche. En particulier, il explicite les raisons du choix d’'une démarche de recherche-intervention,
ainsi que le cadre défini pour structurer cette démarche et ses modalités de mise en ceuvre. Ce chapitre
présente aussi le processus suivi pour déterminer le positionnement épistémologique et concevoir le
dispositif de recherche. Enfin, la derniére section du chapitre détaille le protocole défini et suivi pour
organiser le travail de collecte puis d’analyse de données.
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La partie Il présente les résultats empiriques de cette these. Ce sont les principales observations
de terrain que nous avons pu réaliser a partir du dispositif de recherche mis en place. Dans cette partie,
chaque chapitre correspond a I'une des trois questions de recherche formulées au départ. Ce sont ces
résultats empiriques qui seront ensuite analysés, a I'aide des cadres d’analyse pour obtenir les
résultats théoriques présentés dans la derniére partie de la thése.

Dans le chapitre 4, nous décrivons les innovations et expérimentations observées sur le terrain.
Ce chapitre permet de retranscrire la diversité de profils, de pratiques et de représentations que I'on
peut observer dans le domaine de I’économie circulaire. Nous explicitons aussi les difficultés
opérationnelles auxquelles sont confrontés ces entrepreneurs et précisons les moyens utilisés par ces
derniers pour développer leur activité.

Le chapitre 5 poursuit ce travail de présentation des résultats empiriques, mais en s’intéressant
cette fois aux grandes organisations publiques et privées. A partir de quelques cas sélectionnés, ce
chapitre permet d’apprécier les différentes approches mobilisées par ces organisations pour
s’approprier le concept d’économie circulaire. Une section du chapitre porte plus spécifiquement sur
les différents outils et méthodes qui sont déployés dans ces organisations pour faire évoluer les
pratiques et y introduire plus de circularité. La derniére section décrit la dynamique collective inter-
organisationnelle qui se déploie sur le territoire francilien pour développer I'économie circulaire,
notamment dans le secteur de la construction.

Le chapitre 6 est le dernier de cette partie, il est consacré au role de la commande publique dans
la transition vers I'’économie circulaire. || commence par préciser les principaux éléments du cadre
juridique de la commande publique, ainsi que les dernieres évolutions qui ont été effectuées pour le
rendre plus compatible avec des logiques de circularité. Par la suite, il détaille les conditions du
lancement, de la mise en ceuvre et des implications du projet EcoCirc, élément central du dispositif de
recherche-intervention mis en place pour cette thése. Enfin, ce chapitre présente le retour
d’expérience de I'enquéte de terrain effectuée par le chercheur au Danemark pour étudier la
conception, la mise en ceuvre et les résultats dans le cadre d’un marché public particulierement
innovant en termes de commande publique circulaire.
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La partie Ill a pour objectif de proposer un modele théorique de transition sociétale vers
I’économie circulaire. Les chapitres de cette partie permettent de construire les différentes
composantes de ce modele théorique qui vise a conceptualiser un schéma de transition partant des
innovations circulaires développées par les entrepreneurs jusqu’a la conception de nouveaux cadrages
d’action collective (Callon, 2013), en passant par la structuration d’écosystemes (Adner, 2017).

Le chapitre 7 s’intéresse d’abord aux caractéristiques de I'économie circulaire et montre que ce
concept a été construit comme une utopie rationnelle. Il propose ensuite un modéle théorique de
I'impact que cette utopie rationnelle exerce sur I'imaginaire collectif des entrepreneurs. Ce modéle
permet de théoriser les mécanismes cognitifs qui conduisent des entrepreneurs ou dirigeants de PME
a concevoir des innovations circulaires.

Dans le chapitre 8, I'objectif est de poursuivre le travail de construction du modele théorique de
transition en conceptualisant les processus qui permettent aux grandes organisations publiques et
privées de combiner leurs actions a celles des entrepreneurs et TPE/PME pour enclencher une
dynamique collective autour de I'’économie circulaire. Puis, ce chapitre se concentre plus précisément
sur les grandes organisations et détaille les mécanismes a partir desquels elles se saisissent de
|’économie circulaire, avant d’expliciter les effets performatifs exercés par |'utopie rationnelle de
I’économie circulaire dans les organisations. Enfin, ce chapitre met en lumiére les jeux d’acteurs, ainsi
que les résistances et conflits qui se forment en réaction a la dynamique de I’économie circulaire.

Le chapitre 9 pose les ultimes composants du modeéle de transition vers I’économie circulaire.
Dans un premier temps, il s’appuie sur les données empiriques présentées dans les chapitres
précédents et sur la littérature relative aux écosystemes (Adner, 2017) pour proposer quelques
résultats théoriques permettant de mieux les caractériser. Dans un second temps, il précise le réle que
peuvent jouer ces écosystémes dans la structuration de nouveaux cadrages d’action collective, et la
maniére dont ces nouveaux cadrages peuvent conduire a une transition territoriale vers I'économie
circulaire. Ce chapitre se conclut par la présentation d’'un modele de transition territoriale vers
I’économie circulaire et I'esquisse d’un modele d’ingénierie politique plus général qui définit des
éléments que peuvent actionner les acteurs économiques, politiques et sociaux pour accompagner la
transition de leurs territoires vers I’économie circulaire.

Précisions que I'enjeu théorique de cette these n’est pas de batir un modele universel de
transition vers I’économie circulaire mais plutét de modéliser une trajectoire possible de transition
pour un territoire, en faisant apparaitre les mécanismes cognitifs et organisationnels qui permettent
aux acteurs économiques, sociaux et politiques d’accompagner et de matérialiser ce type de
trajectoire.
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CHAPITRE 1 — ECONOMIE CIRCULAIRE, ECOSYSTEMES ET INNOVATION

« Selon le vice-ministre, le systéme des égouts
hérité du passé était un simple mécanisme
d’ « élimination » des ordures. Les eaux usées et les
déchets industriels n’étaient pas recyclés de maniére
productive, mais simplement rejetés, dans un état plus
ou moins toxique, vers les rivieres, les fleuves et les
océans. C’était non seulement dangereux pour la santé
publique et la vie des créatures aquatiques, mais cela
représentait un gdchis inoui, une pollution
inconcevable de la nature. Il ajoute en souriant que, si
cette gabegie perdurait aujourd’hui, on y verrait une
activité criminelle. »

Ernest Callenbach®

8 Citation extraite d’Ecotopia, Traduit de I'anglais par Brice Matthieussent, Editions Rue de I’échiquier, 2018

(1975), p. 46
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Chapitre 1 - Economie circulaire, écosystémes et innovation

INTRODUCTION

Ce premier chapitre a pour objectif de poser les bases théoriques de notre réflexion sur les enjeux
de l'innovation dans I’économie circulaire. Nous commencerons par nous intéresser au concept
d’économie circulaire afin de comprendre comment il a émergé dans la société puis, dans la littérature
scientifique. Ce premier travail de revue de littérature sera I'occasion de mieux dessiner les contours
d’un concept qui circule beaucoup et peut étre difficile a appréhender. A ce titre, la littérature
académique sur I'économie circulaire étant particulierement récente, nous utiliserons aussi dans ce
chapitre des travaux provenant de la littérature grise. Par ailleurs, bien que I'essentiel de la littérature
mobilisée dans ce chapitre provienne des sciences de gestion, nous serons parfois amenés a déborder
sur d’autres champs de littérature des sciences sociales, voire des sciences de I'ingénieur, pour tenter
d’appréhender au mieux les multiples facettes de I’économie circulaire.

Dans un second temps, nous nous intéresserons aux liens que le concept d’économie circulaire
peut avoir avec ceux d’écosysteme et d’'innovation. D’abord en parcourant les travaux scientifiques qui
ont tenté de faire le lien entre économie circulaire et écosysteme, notamment a travers le champ de
I’écologie industrielle, puis en nous concentrant sur la maniere dont les apports des sciences de gestion
peuvent nous aider a appréhender ces écosystémes. Ces travaux nous permettront de préciser des
concepts comme écosystemes d’affaires (Moore, 1993) ou écosystemes d’innovation (lansiti & Levien,
2004 ; Pisano & Verganti, 2008 ; Froehlicher & Barres, 2014) qui sont de plus en plus cités dans la
littérature académique (Jacobides, Cennamo & Gawer, 2018).

La derniere partie de notre chapitre portera sur les enjeux de I'innovation et du développement
durable. Nous chercherons a mieux apprécier les différences et similitudes qui peuvent exister entre
des concepts tels qu’innovation durable, innovation environnementale, innovation sociale ou
innovation responsable. A partir de ces réflexions, nous serons ensuite en mesure de proposer un
cadre théorique pour l'innovation circulaire qui éclairera la suite de notre recherche sur les
problématiques de la transition vers I’économie circulaire.
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1. EMERGENCE ET CONCEPTUALISATION DE L’ECONOMIE CIRCULAIRE

L’économie circulaire ne constitue pas encore un champ de recherche reconnu et institutionnalisé
mais plutét un concept récent issu des sciences sociales, qui se trouve dorénavant a la croisée de la
gestion, de I"’économie et des sciences de I'ingénieur. Ce concept encore émergent, s’articule avec
d’autres concepts comme |'éco-conception, I'écologie industrielle, I'économie de fonctionnalité ou
encore le Cradle-to-Cradle (McDonough & Braungart, 2002). Par ailleurs, les chercheurs ne s’étant pas
encore accordés sur une définition officielle, ce concept conserve un certain flou, avec des approches
théoriques concurrentes qui peuvent se I'approprier de manieres différentes.

1.1 HISTORICITE ET GENESE DE L’ECONOMIE CIRCULAIRE

Comment le concept d’économie circulaire a-t-il émergé dans la société et la littérature ? C'est
pour répondre a cette question que nous nous intéressons ici aux origines idéologiques de I’économie
circulaire en analysant les concepts précurseurs qui ont servi de matrice intellectuelle a son
élaboration. Dans cette section, nous mobilisons également des travaux historiques qui ont été menés
par des chercheurs pour interroger la supposée modernité de ce concept.

1.1.1 Entre théorie et pratique, les origines de I’économie circulaire

Dans la littérature académique, la plupart des chercheurs en gestion considérent que le concept
d’économie circulaire a été utilisé pour la premiere fois par les économistes de I’environnement Pearce
et Turner en 1990 dans leur ouvrage Economics of Natural Resources and the Environment. Toutefois,
il convient de noter que quelques auteurs font remonter I'origine du concept au XVIII® siecle (Martins,
2016; Murray, Skene, & Haynes, 2017; Reike, Vermeulen, & Witjes, 2018), se référant ainsi au Tableau
économique de Quesnay datant de 1758 et portant sur la création de valeur circulaire dans le systéeme
agricole. C'est notamment le cas de Sraffa qui indique que « c’est bien-sir dans le Tableau économique
de Quesnay que I’on trouve la conception originelle du systéme de production et de consommation en
tant que processus circulaire, il s’agit d’un contraste saisissant avec la vision présentée dans la théorie
moderne d’un chemin a sens unique partant des ‘facteurs de production’ vers les ‘biens de
consommations’ » (Sraffa, 1960, p. 93).

On peut aussi trouver des traces de la notion de « systemes clos » dés les travaux de Boulding
(1966). En effet, selon Boulding, la Terre est un systeme clos, semblable a un vaisseau spatial effectuant
un trés long voyage et disposant de ressources limitées. Dans son article, Boulding met I’accent sur
I'importance des interactions entre I’'économie et I'environnement en accordant une importance
particuliére aux aspects comportementaux. Pour lui, un changement de paradigme économique est
une nécessité pour maintenir la vie humaine sur Terre et s’adapter aux contraintes d’un systéme
fermé. Dans sa vision, le succés économique ne doit pas étre mesuré par le niveau de production mais
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plutét par la nature, I'étendue, la qualité et la complexité des ressources disponibles sur la Terre, ce
qui inclut les étres humains.

C'est a partir des travaux de Boulding que Pearce et Turner (1990) proposent leur modele
théorique dans lequel ils expliquent que trois fonctions économiques de I'environnement peuvent étre
identifiées : 'approvisionnement de ressources, le support biologique de la vie, la récupération des
déchets produits par les étes vivants. Pour eux, comme d’autres fonctions économiques, ces trois
fonctions de base ont un prix. Cependant, le plus souvent, il n’y a ni prix, ni marché pour les biens
environnementaux (comme la qualité de I'eau, la qualité de I’air ou les biens publics), méme s’ils ont
clairement une valeur pour les individus et la société. On retrouve aussi des racines de I’'économie
circulaire dans la théorie des systémes généraux (Von Bertalanffy, 1950, 1968). Cette théorie promeut
une vision holistique, une pensée systémique, I'apprentissage organisationnel et le développement
des ressources humaines qui sont tous des éléments précurseurs de I’économie circulaire (Ghisellini,
Cialani, & Ulgiati, 2016). Par la suite, I'émergence de concepts tels que que le Cradle-to-Cradle
(Braungart & McDonough, 2002 ; Braungart, Mcdonough, & Bollinger, 2007), I'éco-conception
(karlsson & Luttropp, 2006; Boks, 2006), I'écologie industrielle (Frosch & Gallopoulos, 1989 ; Graedel
& Allenby, 2010), I’économie de fonctionnalité (Stahel, 1997), ou les closed-loop supply chains (Guide
& van Wassenhove, 2009) ont aussi contribué a I’élaboration du concept d’économie circulaire.

A partir d’'une analogie biomimétique initiée par Frosch et Gallopoulos (1989) et inspirée des
écosysteémes naturels, I’écologie industrielle propose de construire des écosystemes industriels au sein
desquels les déchets ne sont pas détruits mais réintégrés dans des flux d’échanges de matieres et
d’énergie entre des acteurs économiques et sociaux d’'un méme territoire. Le concept de symbiose
industrielle, composante de I'écologie industrielle, a ensuite particulierement intéressé certains
chercheurs qui en ont fait un objet d’étude a part entiére, de maniére a concevoir les outils et
méthodes que peuvent mobiliser des organisations pour mettre en place des logiques de coopération
inter-organisationnelle leur permettant d’échanger entre elles des déchets, de la chaleur, de I'eau
(Graedel & Allenby, 1995).
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FIGURE 1.1 : SCHEMA ILLUSTRATIF DE LA DEMARCHE D'ECOLOGIE INDUSTRIELLE MISE EN PLACE A KALUNDBORG AU
DANEMARK - SOURCE : IAU ILE-DE-FRANCE
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Quant au concept de Cradle-to-Cradle (McDonough & Braungart, 2002), il vise a conceptualiser la
régénération des « nutriments » au sein de deux cycles paralléles qui existent dans la société, le cycle
technique et le cycle biologique (Contreras-Lisperguer, Mufioz-Cerdn, Aguilera, & de la Casa, 2017). En
effet, toutes les matieres circulant dans la société sont considérées comme des nutriments qui
appartiennent soit au cycle technique (matieres minérales, synthétiques), soit au cycle biologique
(matiéres biologiques, végétales). Dés lors, I'enjeu du Cradle-to-Cradle est de maintenir ces nutriments
dans des cycles fermés de maniére a ce qu’ils puissent étre utilisés et réutilisés de maniére continue
(Braungart et al., 2007).

Les travaux issus de la logistique et de la supply chain ont aussi contribué a forger le concept
d’économie circulaire, en particulier ceux autour du concept de logistique inverse qui décrivent des
flux logistiques repartant de la fin de vie des produits vers les chaines de production et de distribution
(Fleischmann, Beullens, Bloemhof-ruwaard, & Wassenhove, 2001; Carbone & Moatti, 2008; Le Moigne,
2014). Ces flux peuvent étre ouverts (recyclage et réutilisation par des partenaires différents du
producteur) ou fermés. Les cycles fermés (closed-loop supply chains) sont organisés autour du
producteur vers qui les matieres sont renvoyées pour étre réutilisées et recyclées (Genovese, Acquaye,
Figueroa, & Koh, 2017).

Dés 1981, Stahel et Reday-Mulvey montrent que I'augmentation de la durée de vie des produits
et la mise en place d’activités de bouclage de flux contribuent aussi bien a la performance qu’a la
durabilité de I'entreprise. Leurs travaux préfigurent les éléments qui structureront par la suite
I’économie circulaire, puisqu’ils promeuvent la mise en place de pratiques de bouclage de flux telles
que la réutilisation, la réparation, le reconditionnement ou le recyclage. A la fin des années 1990,
d’autres chercheurs se sont intéressés aux systemes de produits et services consistant a concevoir des
combinaisons de produits et services permettant d’intensifier des logiques d’usages par les clients
(Manzini et al., 2001 ; Mont, 2002 ; Tukker, 2004). L’ensemble de ces travaux a contribué a faire
émerger le concept « d’économie de la performance » ou « économie de fonctionnalité » qui théorise
la substitution de pratiques de commercialisation de produits par des procédés d’'intensification de
I'usage (Stahel, 2010).

L’éco-conception est aussi un concept antérieur a I'économie circulaire et auquel plusieurs
chercheurs se sont intéressés. Karlsson et Luttropp (2006) notent que le terme « éco » dans « éco-
conception » renvoie simultanément a I'’économie (reflétant une orientation commerciale) et a
I’écologie (reflétant I'importance des aspects environnementaux). Certains chercheurs considérent
gue ce concept constitue une étape décisive de I'internalisation de I’environnement dans les produits
et les processus de production (Vigneron & Patingre, 2001), tandis que d’autres le rapprochent de la
notion d’analyse de la valeur, estimant qu’il vise a optimiser la valeur ajoutée durable d’un produit et
a mieux répartir cette valeur entre toutes les parties prenantes (Pluchart, 2012). Une autre partie de
cette littérature s’intéresse plus spécifiquement aux modalités de mise en pratique de I|'éco-
conception, a I'instar de Bahmed, Boukhalfa et Djebabra (2005) qui étudient les facteurs clés de succes
des démarches d’éco-conception, ou de Boks (2006) qui met I'accent sur I'importance de la capacité
des ingénieurs et designers a influencer les stratégies environnementales dans les entreprises.

En ce qui concerne la littérature des sciences de gestion, on peut noter que dans leurs travaux,
certains chercheurs font le choix de se concentrer sur une boucle ou dimension particuliére de
I’économie circulaire, comme par exemple le réemploi, le recyclage, I'éco-conception, I'écologie
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industrielle, ou I’économie de fonctionnalité (Adoue, 2007 ; Erkman, 2004 ; Stahel, 1997). D’autres
étudient plutot les stratégies d’acteurs, comme celles du secteur privé (Le Moigne, 2014 ; Beulque &
Aggeri, 2015) ou d’acteurs locaux (Adoue, 2007).

1.1.2 Réemergence d’une ancienne problématique

Des travaux historiques menés sur la notion de déchet et les rapports successifs que les sociétés
humaines ont développés vis-a-vis de leur I'impact sur I'environnement indiquent que, contrairement
a ce que laissent penser certains discours contemporains, les principes de I’économie circulaire
renvoient en réalité a des pratiques trés anciennes. A partir d’une analyse généalogique, Beulque
(2019) montre que c’est en réalité I’économie linéaire® qui est un phénomeéne récent, résultant d’un
processus de linéarisation de I'’économie entamé a partir de la fin du XVIII® siécle (Haas et al., 2015 ; Le
Moigne, 2018). Certains chercheurs estiment d’ailleurs que le fait méme de jeter un objet devenu
inutile, et de produire, en conséquence, du déchet est un comportement constitutif de la société
moderne, apparu a partir de la moitié du vingtieme siecle (Micheaux, 2017). Cela s’explique d’une part,
par le fait que contrairement a la période actuelle, la société préindustrielle gérait ses ressources avec
parcimonie, et d’autre part, par le fait que la plupart des matiéres qui composent les produits actuels
ne sont apparus qu’au XIXe et XXe siecle. Ainsi, dans I’Antiquité, le concept méme de déchet n’existait
pas et le terme « déchet », substantif verbal de « déchoir », est apparu en France a partir du XVe siecle
(Dagognet, 1997). Si on peut trouver des premieres traces de gestion des problématiques d’hygiéne
dans les grandes villes de I’Antiquité (Béguin, 2013), avec notamment, a Rome et Athenes, la mise en
place des premieres toilettes publiques d’un systeme d’égout (Silguy, 1996), c’est surtout a partir du
Moyen-age et des premieres phases d’urbanisation de masse que le sujet des rejets de la vie
guotidienne a commencé a émerger. On parlait alors de boues ou d'immondices pour désigner les
rejets des individus, tandis que par la suite, aprés cette période médiévale, I'activité de gestion des
déchets est apparue et s’est structurée progressivement (Micheaux, 2017).

Barles (2005) considéere ainsi que I"'ampleur prise par la phase d’urbanisation a marqué un point
d’inflexion en rompant le cycle naturel de la décomposition naturelle des « déchets urbains », et
distingue deux périodes clés : la période de 1790 a 1870, caractérisée par une circulation fermée et
spontanée de la matiere entre la ville, I'industrie et I'agriculture, et la période de 1880 a 1970, marquée
par des ruptures technologiques, sociétales et économiques qui ont conduit a une ouverture du cycle
de la matiére. Les déchets produits au XIXe siecle, constitués principalement d’os, de chiffons, de
peaux, des vidanges et des boues ne se perdaient pas et représentaient au contraire une matiére
premiere urbaine récupérée par des chiffonniers qui fournissaient notamment les chiffons et les os
aux industriels pour la fabrication de papier ou de charbon animal (Micheaux, 2017). De véritables
filieres d’économie circulaire s’étaient ainsi constituées, par exemple, celle du papier, impulsée par la
création de la machine a papier (fin du XVllle en Angleterre, 1820 en France) et la hausse consécutive

% La notion d’économie linéaire est utilisée dans la littérature grise et académique pour opposer le
fonctionnement de nos sociétés de consommation a celui d’une économie circulaire. Une économie dite linéaire
consiste a extraire des ressources, a produire, puis consommer des biens avant de se débarrasser des déchets
dans la nature.
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du prix des chiffons. Plusieurs intermédiaires se revendaient les chiffons pour massifier les flux avant
de les revendre aux industriels, du chiffonnier qui récupérait les chiffons auprés des ménages, au
maitre chiffonnier qui les revendait a des négociants (Micheaux, 2017).

Par la suite, la seconde révolution industrielle a bouleversé I’organisation de ces filieres. Le chiffon
a perdu de son intérét, remplacé progressivement par une matiere vierge, le bois, et dans I’agriculture,
les boues urbaines ont été progressivement remplacées par la fabrication d’engrais issus de la
carbochimie, préfigurant I’avénement de I'’économie industrielle moderne dite linéaire. D’autre part,
le mouvement hygiéniste qui se développe au XVIII¢ siecle, dans le sillage des travaux de Louis Pasteur,
contribue également a rompre les cycles de recyclage qui s’étaient développés dans les villes pré-
industrielles (Le Bozec et al., 2012). Ainsi, a Paris, I’acceés aux déchets par les chiffonniers est interdit
en 1946 et les matieres premieres urbaines sont completement délaissées par I'agriculture et
I'industrie a partir de 1920, laissant ainsi la responsabilité de la gestion des ordures urbaines au service
public de la ville a partir de la seconde moitié du XXe siécle (Barles, 2005). Ces éléments permettent
de mettre en relief la singularité du systéme économique linéaire, qui bien qu’il soit devenu
actuellement la norme, correspond en fait a une création particulierement récente au vu de I’histoire
de I'humanité, tandis que I’'économie circulaire a prévalu et fonctionné de maniere tres efficace
pendant de longues périodes.

1.1.3 Conceptualiser et définir I’économie circulaire

Les limites et dégats causés par I'économie linéaire ont amené plusieurs praticiens et chercheurs
a tenter de réintroduire des logiques de circularité dans les pratiques des organisations. D’ailleurs, le
concept d’économie circulaire, tel qu’il a été formulé et se déploie aujourd’hui dans la société, apparait
principalement comme le résultat d’un travail de conceptualisation mené par des acteurs non-
académiques (Schut, Crielaard, & Mesman, 2015). L’'intérét de la communauté académique pour
I’économie circulaire étant plus récent, il convient de s’intéresser a la fois a la littérature grise et a la
littérature académique pour analyser les différentes définitions et conceptualisations de I'économie
circulaire qui traversent la société. C'est également I'approche choisie par d’autres chercheurs qui ont
publié des revues de littérature exhaustives des définitions de I’économie circulaire (Geissdoerfer,
Savaget, Bocken, & Hultink, 2017; Ghisellini et al., 2016; Kirchherr, Reike, & Hekkert, 2017).

Il n"existe pas actuellement de définition standardisée de I’économie circulaire, ni d’autorité
singuliére pouvant imposer une définition univoque de I’'économie circulaire (Gladek, 2017), mais
plusieurs visions qui tendent a converger vers quelques éléments centraux. Beulque et Aggeri (2015)
rappellent que I"’économie circulaire constitue tout d’abord un « systéme industriel » (Frosch et
Gallopoulos, 1989 ; Fondation Ellen MacArthur, 2012), ou un « systeme économique d’échange et de
production » (Ademe, 2013). Les définitions les plus communes du concept mettent en avant ses
finalités (Lifset et Graedel, 2002 ; Ademe, 2013, etc.), ou bien les différentes stratégies permettant de
renforcer la circularité d’'une économie. Plusieurs chercheurs considérent que la définition de la
Fondation Ellen MacArthur est sans doute celle qui est la plus utilisée par les acteurs économiques et
sociaux (Geissdoerfer et al., 2017; Schut et al., 2015).
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La Fondation Ellen MacArthur (2012, p. 7) considere que I’économie circulaire est :

« Un systeme industriel qui est réparateur ou régénératif par intention et conception. Il remplace
le concept de « fin de vie » par celui de restauration, s’oriente vers I'utilisation d’énergies renouvelables,
élimine I'utilisation de produits chimiques toxiques, qui nuisent a la réutilisation, et vise a I'élimination
des déchets par une meilleure conception des matériaux, produits, systemes et, dans ce cadre, des
modeles d'affaires ».

En France, la définition de référence pour les acteurs socio-économiques est celle de I’Ademe, et
a d’ailleurs été reprise par I'Institut National de I’'Economie Circulaire (Cristofini, 2019), qui cherche a
déployer le concept en France.

Ainsi, d’aprés I’Ademe (2013, p. 1), I'économie circulaire peut étre considérée comme un :

« Systeme économique d’échange et de production qui, a tous les stades du cycle de vie des
produits (biens et services), vise a augmenter I'efficacité de I'utilisation des ressources et a diminuer
I'impact sur I'environnement. L’économie circulaire doit viser globalement a diminuer drastiquement
le gaspillage des ressources afin de découpler la consommation des ressources de la croissance du PIB
tout en assurant la réduction des impacts environnementaux et I’'augmentation du bien-étre ».

L'analogie avec les écosystemes naturels est également trés fréquente, dans la littérature
contemporaine (FEM, 2012 ; Lifset et Graedel, 2002) comme dans celles qui ont vu émerger les
différents courants de pensée qui ont faconné le concept d’économie circulaire (Frosch et Gallopoulos,
1989 ; Braungart et McDonough, 2002 ; Erkman, 2004 ; Ayres, 1989).

Dans la littérature académique, les chercheurs qui s’intéressent a I'économie circulaire se
concentrent plutdt sur la réduction et le bouclage des flux, ainsi que sur I’extension du cycle de vie des
produits, principalement a travers trois principes: la réduction, la réutilisation et le recyclage
(Ghisellini et al. 2016 ; Bocken et al., 2016; Murray et al., 2017), auxquels les chercheurs font parfois
référence en tant que modele 3Rs (Memon, 2010 ; Reike et al., 2018). En termes de définition de
I’économie circulaire, les travaux de Ghisellini et al. (2016) sont régulierement cités dans la littérature.
Ces chercheurs ont mené une revue de littérature importante, reposant sur 151 articles couvrant la
période allant de 2004 a 2014 pour tenter de faire ressortir des éléments de définition de I'économie
circulaire. Ces travaux soulignent le caractere incontournable du modeéle des 3Rs et donnent quelques
éléments qui en précisent le contenu. Ainsi, dans ce modele, le principe de réutilisation est trés
attractif en termes d’avantages environnementaux car il requiert moins de ressources, moins d’énergie
et moins de travail par rapport a la production de nouveaux produits a partir de matieres premieres
vierges (Castellani, Sala, & Mirabella, 2015) ou par rapport au recyclage, évitant ainsi I'émission de
substances nocives (Ghisellini et al. 2016). Quant au principe de réduction, il vise a minimiser
I'introduction de matieres premiéres et d’énergie dans le processus de production en utilisant de
meilleures technologies, plus compactes et plus légeres (Su, Heshmati, Geng, & Yu, 2013; Zhijun &
Nailing, 2007). Enfin, le principe de recyclage fait référence aux procédés qui réintroduisent des
déchets dans les processus de production ; il permet de valoriser des ressources supplémentaires et
de réduire la quantité de déchets a traiter (Birat, 2015; Cagno, Trucco, & Tardini, 2005; Lazarevic,
Aoustin, Buclet, & Brandt, 2010).
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Repartant des travaux des travaux de Ghisellini et al. (2016), des chercheurs ont mené une autre
revue de littérature exhaustive sur les définitions de I'économie circulaire proposées dans la littérature
académique et la littérature grise Kirchherr et al. (2017). Constatant que sur les 151 articles étudiés
par Ghisellini et al. (2016), seuls 54 d’entre eux définissent explicitement le terme « économie
circulaire », Kirchherr et al. (2017) décident de partir de ces 54 définitions, puis de les compléter par
d’autres définitions proposées dans la littérature académique (Geissdoerfer et al., 2017 ; Murray et al.,
2017 ; Bocken et al., 2016 ; Skene, 2017) et la littérature grise, pour arriver a un total de 114 définitions
analysées. Leurs résultats confirment la prééminence du modele 3Rs qui ressort dans 35 a 40% des
définitions devant le couple réutilisation /recyclage, présent dans 23% des définitions.

Parmi les 114 définitions étudiées, Kirchherr et al. (2017) ont fait le choix de mettre en relief trois
définitions proposées par Liu et al. (2009), Lieder et Rashid (2016), et van Buren et al. (2016), car ces
dernieres prennent en compte le modele des 3Rs (réduire, réutiliser, recycler), une hiérarchisation de
valeur entre ces 3 principes, une approche systémique, ainsi que des éléments de qualité
environnementale, de prospérité économique et de justice sociale. Cependant, Kirchherr et al. (2017)
notent également qu’aucune de ces définitions ne souligne I'importance des business models dans la
mise en ceuvre de I"’économie circulaire. De la méme maniére, ils précisent aussi qu’aucune de ces
définitions ne fait référence aux générations futures, ce qui les conduit a proposer leur propre
définition de I’économie circulaire (encadré 1.1).
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ENCADRE 1.1 : QUELQUES DEFINITIONS DE L’ECONOMIE CIRCULAIRE DANS LA LITTERATURE ACADEMIQUE

Lieder et Rashid (2016, p. 37)

“CE [Circular Economy] is a closed loop material flow in the whole economic system” (Geng and
Doberstein, 2008). In association with the so called 3R principles (reduction, reuse and recycling)
“the core of CE is the circular (closed) flow of materials and the use of raw materials and energy
through multiple phases”

Kirchherr et al. (2017, p. 224)

“[...] an economic system that is based on business models which replace the ‘end-of-life’ concept
with reducing, alternatively reusing, recycling and recovering materials in production/distribution
and consumption processes, thus operating at the micro level (products, companies, consumers),
meso level (eco-industrial parks) and macro level (city, region, nation and beyond), with the aim to
accomplish sustainable development, which implies creating environmental quality, economic
prosperity and social equity, to the benefit of current and future generations.”

Murray et al. (2017, p. 377)

“An economic model wherein planning, resourcing, procurement, production and reprocessing are
designed and managed, as both process and output, to maximize ecosystem functioning and human
well-being.”

Geissdoerfer et al. (2017, p.759)

“A regenerative system in which resource input and waste, emission, and energy leakage are
minimised by slowing, closing, and narrowing material and energy loops. This can be achieved
through long-lasting design, maintenance, repair, reuse, remanufacturing, refurbishing, and
recycling.”
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1.1.4 Intérét croissant de la littérature académique pour un concept qui reste difficile
a appréhender

Promu par des praticiens, le concept d’économie circulaire a d’abord été construit dans les
travaux de la littérature grise, si bien que la littérature académique dédiée a I'’économie circulaire reste
peu étoffée. Cependant, elle tend a croitre considérablement depuis quelques années, a mesure que
I'intérét des chercheurs pour ce concept grandit (cf figure 1.2). Au-dela des travaux qui ont déja été
réalisés sur des concepts précurseurs (écologie industrielle, économie de fonctionnalité, éco-
conception), nous nous intéressons ici au concept d’économie circulaire en tant que tel, et en
particulier, aux approches récentes que les chercheurs en gestion mobilisent pour le théoriser.
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FIGURE 1.2 : EVOLUTION DU NOMBRE DE PUBLICATIONS RELATIVES A L'ECONOMIE CIRCULAIRE - SOURCE : MIES (2019)

Méme si les premiers travaux universitaires sur I'économie circulaire ont été publiés dans les
années 1990, le nombre de publications a considérablement augmenté depuis les années 2000 (Lieder
& Rashid, 2016; Reike et al., 2018). Cette forte augmentation montre l'importance croissante de ce
concept qui est souvent considéré comme un outil au service du développement durable (Prieto-
sandoval, Jaca, & Ormazabal, 2018). Etant donné qu’il s’agit d’une notion encore émergente, beaucoup
de ces travaux ont consisté a en effectuer une analyse historique ou généalogique (Blomsma &
Brennan, 2017; Murray et al., 2017; Micheaux, 2017 ; Reike et al., 2018 ; Beulque, 2019), soulignant
notamment que d’une part, les pratiques d’économie circulaire existaient déja dans la période pré-
industrielle (§1.1.2), et que, d’autre part, ce concept englobe un ensemble de pratiques relativement
anciennes telles que I'écologie industrielle, le recyclage, le Cradle-to-Cradle ou |'éco-conception
(81.1.1).

L'autre problématique qui intéresse les chercheurs réside dans la multiplicité des définitions qui
existent pour I’économie circulaire. Cette abondance de conceptualisations représente un vrai défi
pour les chercheurs qui se consacrent a ce concept (Kirchherr et al., 2017). Ainsi, certains d’entre eux
affirment que I’économie circulaire peut étre considérée comme un umbrella concept (Blomsma &
Brennan, 2017). D’aprés Hirsch et Levin (1999, p 200), un umbrella concept est « une idée ou un concept
large, utilisée de maniére flexible pour englober ou représenter une diversité de phénomeénes ».
D’autres auteurs considérent quant a eux que I’économie circulaire est un concept essentially
contested (Korhonen, Nuur, Feldmann, & Birkie, 2018), autrement dit, un concept pour lesquelsil y a
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un accord sur les fins et les moyens, mais des désaccords sur la maniére de le définir (Gallie, 1955, cité
par Korhonen, Nuur, et al., 2018).

L'économie circulaire parait ainsi difficile a appréhender pour certains chercheurs, qui
s'inquiétent des conséquences du manque de solidité scientifique du concept. Korhonen, Nuur, et al.
(2018) considerent que la recherche scientifique doit s’emparer de cette question afin de s’assurer que
les impacts réels de I'économie circulaire aillent vers la mise en place d’une société plus durable, que
ce soit a court ou long terme. D’autres chercheurs estiment qu’il est nécessaire de parvenir a un
consensus sur le sujet afin d’éviter que des définitions perverties deviennent dominantes et entravent
le changement nécessaire des systéemes de production (Kirchherr et al., 2017). Des chercheurs se
montrent encore plus critiques du concept, et défendent I'idée que I’économie circulaire ne saurait
s’apparenter a une nouvelle forme de « croissance verte » (Arnsperger & Bourg, 2016). Ces auteurs
alertent sur un risque de détournement de ce concept et proposent de parler plutét d’économie
perma-circulaire, une économie qui mettrait I'accent sur la sobriété permettant de réduire
drastiquement le gaspillage des ressources, et les approches systémiques pour éviter les déplacements
des pollutions d’une localité ou d’un secteur a I'autre (Arnsperger & Bourg, 2016). Par conséquent, un
nombre important de travaux récents s’appuient sur la littérature du développement durable et
cherchent a construire une définition scientifique et robuste de I’économie circulaire (Kirchherr et al.,
2017; Korhonen, Honkasalo, & Seppala, 2018; Korhonen, Nuur, et al., 2018); Prieto-Sandoval et al.,
2018).

Enfin, on peut noter aussi que, dans cette littérature académique émergente, plusieurs travaux
se sont intéressés aux modalités de mise en pratique de I’économie circulaire, avec la volonté de
proposer aux entreprises, des stratégies pour surmonter les obstacles rencontrés dans leurs activités
opérationnelles liées a la mise en place de pratiques plus circulaires. Ces travaux couvrent un spectre
relativement large, cherchant a analyser les conséquences des pratiques circulaires sur les instruments
de politiques publiques, les chaines de valeurs, les flux de matiéres, les technologies et les produits
(Winans, Kendall, & Deng, 2017). D’autres travaux s’intéressent principalement aux barriéres a
I'implémentation de I’'économie circulaire (Gregson, Crang, Fuller, & Holmes, 2015; Kirchherr et al.,
2018), et mettent en lumiéere les problématiques d’interdépendances systémiques entre des acteurs
pour valoriser des ressources limitées, les fortes incertitudes technologiques, organisationnelles ou
marketing, ou encore le manque de compétences, de connaissances et d’organisation collective.

Des chercheurs étudient également les méthodes et outils qui peuvent étre mobilisés pour
déployer des pratiques circulaires dans les organisations. Ainsi, Lieder et Rashid (2016) proposent de
mettre en ceuvre simultanément des stratégies descendantes et ascendantes avec toutes les parties
prenantes (décideurs, organismes gouvernementaux et industries manufacturiéeres). Beulque, Aggeri,
Abraham et Morel (2018) ont identifié des stratégies pour mettre en place des chaines de valeur
circulaires, tandis que Kalmykova, Sadagopan et Rosado (2018) énumerent 45 stratégies d'économie
circulaire pouvant étre appliquées a différentes parties de la chaine de valeur. Enfin, nous avons pu
relever toute une série de travaux qui s’intéressent a la conception de business models circulaires
(Lewandowski, 2016; Maillefert & Robert, 2017; Urbinati, Chiaroni, & Chiesa, 2017; Beulque, 2019 ;
Acosta, Acquier, Carbone et al., 2014).
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1.1.5 La dimension sociale de I’économie circulaire

Qu'il s’agisse de la littérature grise ou académique, on peut constater que la dimension sociale de
I’économie circulaire reste peu étudiée (Geissdoerfer et al., 2017). Les considérations liées aux
conditions de travail, aux droits de ’lhomme ou au bien-étre n‘ont été intégrées que de maniére
sporadique et marginale pour le moment (Murray et al. 2017), si bien que le discours principal autour
de I'économie circulaire se concentre principalement sur les dimensions environnementale et
économique (Mies, 2019). Ce constat peut s’expliquer par le processus de construction historique de
ce concept, qui s’est principalement appuyé sur les dimensions économiques et environnementales
(Geissdoerfer et al., 2017). Pour certains auteurs, les différentes définitions de I'économie circulaire
mettent en avant la dimension économique, simplifient la dimension environnementale et omettent
de larges pans de la dimension sociale, ce qui renforce |'attractivité du concept pour les décideurs
politiques et les entreprises (Murray et al. 2017). En négligeant la question sociale, les travaux menés
sur I"’économie circulaire risquent d’échouer a contribuer a la mise en ceuvre d’'un développement
durable, source de justice sociale, et donc capable de représenter une véritable alternative structurée
par un systéme économique durable (Kirchherr et al., 2017). Certains auteurs notent méme qu’au-dela
de I'’économie circulaire, la dimension sociale est aussi la moins développée des trois dimensions du
développement durable (Missimer, Robert, & Broman, 2017), qui comprennent normalement les
dimensions économique, sociale et environnementale (Geissdoerfer et al., 2017).

Partant de ce constat, plusieurs chercheurs invitent a mieux intégrer cette dimension sociale pour
construire une approche plus holistique et conforme aux enjeux du développement durable
(Geissdoerfer et al., 2017 ; Kirchherr et al., 2017 ; Blomsma et al., 2017 ; Murray et al., 2017). Les
travaux menés sur la dimension sociale dans I’économie circulaire s’intéressent a plusieurs questions.
Celle de la responsabilité par exemple, émerge a la fois du point de vue individuel, a travers les
consommateurs, et du point de vue collectif, a travers les organisations (Mies, 2019). Des questions
sur la justice sociale, les conditions de travail et la santé des employés interviennent aussi, ainsi que
I’engagement et la participation des communautés locales et plus généralement, des parties prenantes
(Mies, 2019).

Dans le travail qu’ils ont réalisé sur la mesure de la performance de I’économie circulaire, Bonet,
Petit et Lanicini (2014) notent que la dimension sociale de I"’économie circulaire peut étre la plus
difficile a mesurer et s’appuient sur I'lmpact Reporting and Investment Standards (indicateur référence
de l'investissement d’impact), les indicateurs de RSE définis par la Global Reporting Initiative et les
travaux du Social Return On Investment promus par I'Institut de I'innovation et de |'entrepreneuriat
social de I'ESSEC, pour proposer des indicateurs permettant de mesurer les dimensions économiques,
sociales et environnementales de I’économie circulaire. En ce qui concerne la performance sociale de
I’économie circulaire, ils proposent des indicateurs tels que I'impact sur le bien-étre, la santé et Ia
sécurité lors des étapes du cycle de vie des produits et services, la création d’activité, ou encore la
création de liens entre les acteurs du territoire.

Certains auteurs ont aussi tenté de mettre en avant les avantages sociaux que I’économie
circulaire peut apporter. Korhonen, Honkasalo et al. (2018) précisent par exemple que I’économie
circulaire ouvre de nouvelles opportunités d’emploi en générant de nouveaux usages de la valeur
contenue dans les ressources et qu’elle accroit le sens collectif, favorisant notamment la coopération
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et le partage. Quant a Geissdoerfer et al. (2017), ils considéerent qu’en tant que concept orienté vers
un développement durable, I'économie circulaire doit aussi viser a promouvoir I'inclusion sociale.
Enfin, des chercheurs relévent que I'émergence des réseaux caritatifs religieux ou laiques comme la
Croix Rouge, le mouvement Emmais ou le Secours catholique impliqués dans des activités de
récupération d’objets, de vétements et de nourriture pour les redistribuer a des bénéficiaires, ainsi
qgue les multiples initiatives relevant de I"’économie sociale et solidaire (ESS) dans le domaine du
réemploi, matérialisent la finalité sociale de I'économie circulaire (Defalvard & Deniard, 2016). De
maniere plus générale, Defalvard et Deniard (2016) notent que grace a leur activité d’insertion, les
organisations de I'ESS de I"’économie circulaire favorisent I'inclusion des personnes les plus éloignées
de I'emploi.

1.2 L’ECONOMIE CIRCULAIRE COMME OBJET DE REPROBLEMATISATION DE LA QUESTION DES
RESSOURCES

La réémergence de I’économie circulaire comme concept de développement durable illustre
I'importance grandissante de la question des ressources dans les débats de société. Inscrites dans des
logiques d’économie linéaire, les organisations cherchent a présent a mieux intégrer la problématique
de la raréfaction des ressources et des pollutions environnementales induites par la production de
déchets. Cependant, comme nous le montrons dans cette section, notre revue de littérature montre
aussi qu’au-dela de la question de la mise en ceuvre de pratiques circulaires, la réémergence du
concept d’économie circulaire s’inscrit dans une histoire plus large de la pensée économique et de la
place que les ressources et I'environnement doivent avoir dans nos systémes économiques.
Progressivement écartée de la théorie économique, la question des ressources semble réapparaitre
par I'intermédiaire du concept d’économie circulaire.

1.2.1 La question des ressources dans I’économie

La question des ressources est présente dés les premiers travaux d’économie politique, a travers
la problématique de la terre, considérée comme l'un des facteurs principaux de la richesse
économique. Pottier (2014) rappelle que pour les physiocrates, la terre est la seule source de richesses
et que, pour eux, la place de la terre témoigne du lien entre pouvoir et richesse immobiliere dans les
sociétés traditionnelles. Par ailleurs, les économistes considerent que William Petty est I'un des
premiers a avoir théorisé cette question, en affirmant notamment que la terre est la mere, tandis que
le travail est le pere de la richesse (Martins, 2016). Petty relie la terre a la question de la valeur en
précisant que la mesure de la quantité de terre disponible permet, en quelque sorte, de mesurer la
richesse. De la méme maniére, Richard Cantillon s’intéresse aussi a la terre et au travail gu’il considére
comme les éléments constituants de la richesse (Cantillon, 2015). Il cherche a dépasser les premieres
observations de Petty en ajoutant que ces éléments ne permettent pas seulement de mesurer la
richesse, mais sont aussi des facteurs explicatifs de cette richesse.
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Quesnay, que plusieurs auteurs considérent comme le pére de I'économie circulaire (§1.1.1),
s’intéresse aussi a la question de la terre qui selon lui, est la source du surplus de richesse que le secteur
agricole est capable de créer a I’époque en produisant plus que ce dont il a besoin pour se régénérer.
D’aprés Martins (2016), dans son Tableau économique, Quesnay fournit la premiere description
systémique de I’économie comme processus de reproduction circulaire dans lequel le travail de la terre
est la base de la richesse et de la prospérité.

Par la suite, la question des ressources et de la terre va progressivement étre délaissée par la
théorie économique. Dans le livre | de son ouvrage phare, Recherches sur la nature et les causes de la
richesse des nations, Adam Simth (1776) décrit I'essor de l'industrie manufacturiére et souligne

I'importance de la division du travail comme facteur contribuant, en plus de I'agriculture, a la création
de richesses. Martins (2016) note que les travaux de Smith conduisent progressivement les chercheurs
a mettre I'accent sur les efforts et la capacité humaine a contréler a la fois la nature et les hommes.
S’appuyant sur les travaux d’Adam Smith, Ricardo insiste sur I'importance du travail comme facteur de
production, mais conserve néanmoins la terre dans sa théorie de la valeur, au c6té du travail et du

capital (Pottier, 2014).

La question de la terre et des ressources va ensuite étre progressivement abandonnée par les
économistes. GOmez-baggethun, Groot, Lomas et Montes (2010) indiquent qu’au cours du XX¢ siecle,
la terre n’apparait plus dans les facteurs de production de la théorie économique. D’aprés Sraffa
(1960), la théorie économique passe d’une vision circulaire centrée sur la production cyclique des
activités agricoles a partir du travail de la terre a une vision linéaire ol I'activité économique est
envisagée comme un chemin a sens unique de I'offre vers la demande, des facteurs de production vers
les biens de consommation. Dans la pratique, les biens ainsi que les ressources naturelles requises
pour leur production, sont de plus en plus valorisés en fonction du niveau de satisfaction qu’ils
fournissent vis-a-vis du désir humain subjectif plutot qu’en fonction de la quantité objective de
ressources consommées pour leur production (Martins, 2016).

D’autre part, Pottier (2014) estime que, parce qu’ils sont avant tout préoccupés par la question
sociale et la lutte des classes, les économistes marxistes choisissent de se concentrer sur la question
de la répartition des richesses entre les capitalistes et les travailleurs, qu’ils modélisent a partir de deux
facteurs de productions : le capital et le travail. Les travaux de Keynes dans les années 1930 s’inscrivent
aussi dans cette vision dématérialisée de I'économie en se focalisant uniquement sur les flux
monétaires (Mitchell, 2011). Cette vision dématérialisée de I'économie converge avec le contexte
géopolitique de I'époque dans lequel les pays industriels disposent de colonies leur permettant de
sécuriser leurs approvisionnements en matiéres premiéres (Pottier, 2014).
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1.2.2 De [I'économie écologique a [I|'économie circulaire, une nouvelle
problématisation de la question des ressources ?

A partir des années 1960, une premiere série de travaux économiques fait ressurgir cette question
des ressources, constituant ce que certains chercheurs appellent I’économie écologique (Korhonen,
Honkasalo, et al., 2018; Cristofini, 2019). Ainsi, Ayres et Kneese (1969) cherchent a évaluer les flux de
matiéres qui traversent le systéme économique, flux qu’ils estiment a environ deux milliards et demi
de tonnes de matériaux consommeés et transformés par I'industrie américaine en 1965. Mais c’est
surtout autour des travaux du mathématicien et économiste Georgescu-Roegen que se structurera le
champ de I'économie écologique. Georgescu-Roegen (1971) critique la théorique économique qui
selon lui, s’est principalement inspirée des lois de la mécanique, domaine ou le temps est considéré
comme réversible. Pourtant, Georgescu-Roegen estime que I'’économie aurait di s’inspirer de la
thermodynamique, qui conformément a ce que stipule le second principe de Sadi Carnot énoncé en
1824, permet de conceptualiser l'irréversibilité du temps et des processus physico-chimiques qui sont
au ceeur du fonctionnement des systemes industriels et naturels. Georgescu-Roegen (1971) considéere
ainsi que la théorie économique doit réintégrer la question des ressources, ce qui, par voie de
conséguence I'amenera a réinterroger son paradigme de croissance illimitée. Certains économistes
écologiques prennent ensuite parti pour la décroissance qu’ils considérent comme le seul moyen
d’atteindre la véritable soutenabilité (Froger, Calvo-Mendieta, Petit, & Vivien, 2016).

Ces travaux permettent de dessiner les contours d’une économie écologique qui tend a réintégrer
la matérialité des ressources dans ses modeles. Tandis que I’économie écologique appréhende
I’économie comme un systéme encastré dans la biosphére, I'économie de I’environnement,
compatible avec le cadre de pensée néoclassique, congoit plutdt I'’économie comme un systeme
gouverné par des lois propres et indépendantes, dont les impacts sur la nature sont relégués au rang
d’externalités (Cristofini, 2019). Cette conception encastrée de I'économie est incarnée par la notion
de capital naturel introduite par Schumacher (1973) et qui représente la somme finie des ressources
minérales, végétales, animales et atmosphériques qui peuvent étre mobilisées comme intrants des
processus de production de biens et services. Il s’agit d’'un patrimoine non extensible qui doit étre
préservé et hérité de générations en générations. Cette vision s’oppose a celle des économistes
standards, inscrite dans un paradigme de substituabilité des ressources dans lequel la rareté reste un
probléme relatif puisqu’ « une ressource peut toujours se substituer G une autre lorsqu’un systeme de
prix correctement établi permet de les gérer ». (Froger et al., 2016, p 9). Quant a I'’économie écologique,
elle se définit finalement comme « I’étude conjointe des systémes naturels et des systemes humains
qui vise a dépasser a la fois 'économie de I’environnement et I’écologie entendue au sens restreint
comme science du monde naturel » (Laurent et Le Cacheux, 2015, p. 22).

En 1972, la publication du rapport du Club de Rome (ou rapport Meadows) intitulé The limits to
Growth, a un impact majeur sur les acteurs économiques, politiques et académiques. Denis Meadows
et ses collegues du MIT répondent a la demande du Club de Rome, un groupe d’acteurs économiques,
politiques et scientifiques, et proposent une modélisation dynamique de I'impact de la croissance
démographique et économique mondiale sur la préservation des ressources naturelles. Reprenant
certaines idées de I"’économie écologique, le rapport se montre particulierement alarmiste. Sauf
inflexion des trajectoires dessinées par les rythmes de croissance actuels, ce rapport prévoit un
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effondrement des sociétés humaines au cours du XXI¢ siecle (Meadows et al., 1972). L’écho
considérable obtenu par ces travaux marque un tournant dans la prise de conscience mondiale de
laquelle découlera I'émergence de la notion de développement durable dans le rapport Bruntland
publié en 1984.

Mais, quelques décennies plus tard, c’est surtout 'embargo de la Chine sur les terres rares,
décrété en septembre 2010 suite a des tensions territoriales avec le Japon en mer de Chine, qui va
mettre la question des ressources au centre de I'agenda politique en Europe (Cougoureux & Zeller,
2018). Cette crise fait prendre conscience a I’'Union européenne de sa vulnérabilité vis-a-vis des
matériaux stratégiques nécessaires au fonctionnement de ses industries de haute technologie (figure
1.3). Cette nouvelle problématisation autour des métaux critiques conduit I'Union européenne a
promouvoir le concept d’économie circulaire, soutenant notamment la Fondation Ellen MacArthur,
acteur de vulgarisation le plus visible du concept au niveau européen. Apres avoir été abandonnée par
la théorie économique, c’est donc par le biais d’enjeux géopolitiques et stratégiques que la question
des ressources a ressurgi, cristallisant ainsi l'incapacité de la théorie économique standard, matrice
des institutions et du cadre juridique de I'Union européenne, a penser la problématique des
ressources.

La réémergence du concept d’économie circulaire, qui s’inspire en grande partie des idées portées
par I’économie écologique (Froger et al., 2016), apparait donc comme une tentative de réponse a la
raréfaction des ressources, et de maniére plus large, aux problémes environnementaux provoqués par
I’économie linéaire, que la théorie économique avait progressivement relégués au rang d’externalités.
Mais c’est d’abord par les praticiens que le concept a émergé, conduisant a la formalisation
d’approches variées incluant des pratiques aussi diverses que I'allongement de la durée de vie, le
bouclage des flux, I'efficacité des matiéres, les symbioses industrielles ou les closed loop supply chains
(Mies, 2019). De par leur proximité avec respectivement les acteurs privés et les acteurs publics, ce
sont principalement les chercheurs en gestion et les géographes qui se sont d’abord intéressés a ce
« nouveau » concept pour tenter de le théoriser. L’économie circulaire reste un épiphénomeéne pour
les économistes standards, mais on peut observer un nombre croissant de travaux économiques ayant
pour objet d’étude I'économie circulaire, souvent a partir de I'angle de I’économie des déchets.
Concept toujours en cours d’élaboration par des praticiens et des chercheurs, I'économie circulaire
continue a évoluer et a se déployer dans différents contextes et sous différentes formes, cristallisant
ainsi certains débats autour de la croissance économique et de la consommation des ressources qui
traversent la société depuis le XIX€ siecle.
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FIGURE 1.3 - CONSOMMATION EUROPEENNE DE METAUX CRITIQUES - SOURCE COMMISSION EUROPEENNE

48




Chapitre 1 - Economie circulaire, écosystémes et innovation

1.2.3 Le réencastrement social et environnemental de I’économie

Dans son célebre ouvrage La Grande Transformation publié en 1944, |’économiste Karl Polanyi
propose une lecture historique et anthropologique de I'’émergence de I'économie de marché dans le
monde occidental. Il explique qu’a partir du XIX® siécle, la prédominance de la pensée néo-classique
chez les économistes aboutit a ce qu’il dénomme un désencastrement de |’économie des structures
sociales traditionnelles et des écosystemes naturels dans lesquels elle était auparavant enchassée
(Polanyi et al., 1983 (1944)). Ainsi, pour Polanyi, I'’économie était d’abord encastrée dans les
institutions sociales et la nature. Selon lui, au cours de I'histoire, la société a été séparée de I'économie
par I’émergence d’un marché autorégulateur, puisque « au lieu que I’économie soit encastrée dans les
relations sociales, ce sont les relations sociales qui sont encastrées dans le systeme économique »
(Polanyi et al., 1983 (1944), p. 88). Par ailleurs, le marché autorégulateur qui a été mis en place a aussi
participé au désencastrement de I'’économie de la nature. En effet il considére que « la terre est un
élément de la nature qui est inextricablement entrelacé avec les institutions de I’lhomme. La plus
étrange de toutes les entreprises de nos ancétres a peut-étre été de l'isoler et d’en former un marché »
(Polanyi et al., 1983 (1944), p. 238).

Cette vision a ensuite été critiquée par d’autres auteurs de la socio-économie, comme
Granovetter qui considére que le monde économique ne peut se penser en dehors des structures
institutionnelles et sociales qui sont indispensables a son fonctionnement (Granovetter, 1985). Suite a
ces critiques, des auteurs ont proposé une nouvelle interprétation, plus idéologique, du
désencastrement, analysé finalement comme une utopie construite autour de l'idée de la toute
puissance des mécanismes de marché et de leurs capacités a résoudre tous les probléemes rencontrés
par les sociétés humaines (Maucourant, 2005 ; Block, 2003 ; Brisset 2012). Pour la suite, nous
reprenons l'interprétation du désencastrement de Polanyi proposé par Brisset (2012), qui s’appuie sur
la théorie de la performativité (chapitre 2, §2.2.1) de Michel Callon (1998), pour analyser le
désencastrement comme une émancipation de la théorie économique des réalités sociales et
environnementales aboutissant de maniere performative a une évolution de I'imaginaire collectif
percevant alors la société et I’environnement comme éléments périphériques du marché.

Sachant que la problématique de la rareté des ressources est devenue, au fil du temps, un
impensé de la théorie économique (§ 1.2.1), les acteurs politiques et économiques confrontés a des
problémes d’approvisionnement ont fait le choix de réinvestir cette question en formalisant le concept
d’économie circulaire. Par conséquent, on peut considérer que I’économie circulaire s’inscrit dans un
mouvement de pensée qui vise a réencastrer I’économie dans la société et la nature, au sens de Brisset
(2012), c’est-a-dire a réintégrer, dans la théorie économique, la gestion de la finitude des ressources.
A cet égard, la question des indicateurs et des outils de gestion s’avére incontournable dans la mesure
ou ce sont les acteurs politiques, économiques et sociaux qui construisent ces indicateurs et outils de
gestion, et par conséquent, les limites sociales et environnementales que la théorie économique peut
réinternaliser.

Une fois ce constat fait, il convient de distinguer ici deux grandes catégories d’acteurs qui
cherchent a s’approprier la question de I'économie circulaire. La premiére catégorie est représentée
par les pouvoirs politiques, les entreprises et les chercheurs qui voient dans ce concept une
opportunité de réintégrer la question des ressources dans leurs pratiques de gestion sans pour autant
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s’écarter des promesses de prospérité qui découlent de la croissance économique. Autrement dit, pour
cette catégorie d’acteurs, si le concept d’économie circulaire permet de remettre en question, au
moins partiellement, le paradigme de la non-rareté et de la substituabilité des ressources, il reste
néanmoins compatible avec celui de la croissance illimitée, a I'instar de la Fondation Ellen MacArthur
(2012) qui considére que I’économie circulaire a pour objectif de concilier croissance économique et
protection de I’environnement. Tout I'enjeu serait alors de parvenir a un découplage de la croissance
et de la consommation de ressources (Laurent, 2012). Pour cette catégorie d’acteurs, on observe donc
une volonté de faire émerger une économie partiellement réencastrée dans la société et la nature. Le
succes de ce mouvement de pensée illustre pourquoi les pratiques de réemploi et de recyclage sont
beaucoup plus citées dans la littérature grise et la littérature académique que les pratiques de
réduction de la consommation de ressources (Ghisellini et al., 2016). Certains auteurs estiment
d’ailleurs que pour le moment, le principal mérite du concept d’économie circulaire est d’avoir su
attirer I'attention des décideurs et des entreprises sur les enjeux de soutenabilité (Korhonen,
Honkasalo, et al., 2018).

A linverse, la seconde catégorie d’acteurs (principalement des citoyens, chercheurs ou
organisations plus sensibles a la question écologique), insistent plus spécifiquement sur les limites
physiques et thermodynamiques des procédés de recyclage (figure 1.4) pour questionner le
découplage possible de la croissance et de la consommation de ressources (Ansperger & Bourg, 2016).
D’une certaine maniére, on peut considérer qu’ils souhaitent un réencastrement intégral de
I’économie dans la société et I’environnement. Dans leurs travaux et publications, ces acteurs mettent
plutot I'accent sur la sobriété et la réduction de la consommation de ressources a travers le
développement de nouveaux modes de production et de consommation (Guillard, 2019 ; Korhonen,
Honkasalo, et al., 2018).

Que ce soit dans la littérature en économie ou en gestion, un certain nombre de chercheurs
cherchent a dépasser ce débat autour de la croissance et de la sobriété (Acquier & Carbone, 2019 ;
Laurent, 2019). Par exemple, I'économiste Eloi Laurent, qui estimait auparavant qu’il « ne faut pas
renoncer a la chimére que serait le découplage » (Laurent, 2012, p. 253), considéere a présent qu’il faut
dépasser le paradigme de la croissance et repenser la notion de prospérité qui gouverne les sociétés
modernes. Pour lui, la croissance du PIB s’avere étre un mauvais indicateur dans la mesure ou le bien-
étre, la résilience et la soutenabilité échappent presque complétement aux outils de mesure et de
pilotage économique (Laurent, 2019). Par voie de conséquence, notre prospérité est menacée par
I"augmentation des inégalités sociales qui fragilise nos systemes démocratiques, et la dégradation des
écosystémes qui met en péril nos conditions de vie. La solution qu’il propose est donc de repenser les
indicateurs de pilotage de I'action collective au service d’'une nouvelle prospérité qui ne se définirait
pas pour ou contre la croissance, pour ou contre la sobriété, mais en faveur d’une recherche d’une
valeur multiple, mesurable par des indicateurs reflétant les conditions de bien-étre, de résilience et de
soutenabilité auxquelles les sociétés humaines du XXI€ siécle aspirent (lbid.).
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FIGURE 1.4 : TAUX DE RECYCLAGE DE 60 ELEMENTS A PARTIR DE PRODUITS EN FIN DE VIE - SOURCE : PNUE
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2. ECOSYSTEMES, ECONOMIE CIRCULAIRE ET INNOVATION

Que ce soit dans la littérature grise ou académique, le concept d’écosysteme revient
régulierement pour tenter d’analyser les interdépendances organisationnelles que géneérent les
bouclages de flux entre acteurs (Korhonen, Honkasalo, et al., 2018). Par ailleurs, certains auteurs
estiment aussi que des approches systémiques et holistiques sont indispensables dans la mise en
pratique de I’économie circulaire afin d’éviter les transferts de pollution entre organisations ou entre
zones géographiques (Arnsperger & Bourg, 2016). De maniére générale, la littérature semble insister
sur la complexité de la mise en place de systemes d’économie circulaire, et par conséquent, sur les
enjeux qui en découlent en termes d’innovation, de coopération et d’action collective (Kok, Wurpel, &
Ten Wolde, 2013 ; Ghisellini et al. 2016).

2.1 ECOSYSTEMES ET ECONOMIE CIRCULAIRE

La question des écosysteémes est présente des les origines du concept d’économie circulaire qui
repose en partie sur des analogies avec le fonctionnement des écosystemes naturels. Et inversement,
elle apparalt comme un moyen de réduire I'impact des activités humaines sur la biosphére et de
préserver ainsi les écosystéemes naturels. Par la suite, reprenant ce concept d’écosysteme, des
chercheurs en gestion ont tenté de le transposer a I’analyse des relations inter-organisationnelles qui
peuvent se développer entre des acteurs économiques, posant ainsi les bases d’un modéle conceptuel
qui s’avére particulierement pertinent pour penser les interdépendances qui se créent entre les
acteurs de I'économie circulaire

Deés le début de I'’économie écologique, les chercheurs s’intéressent tout particulierement aux
écosysteémes naturels afin de comprendre dans quelle mesure les sociétés humaines peuvent insérer
leurs activités dans ces écosystemes afin de les préserver. C'est par la littérature des services
écosystémiques que les réflexions relatives aux impacts des activités humaines sur les écosystémes
naturels ont d’abord pris forme (Costanza & Daly, 1992; Gomez-baggethun et al., 2010; Norgaard,
2010; Polishchuk & Rauschmayer, 2012). Constatant que dans la théorie néoclassique la valeur
économique est construite de maniere subjective, en référence a une échelle de préférences
humaines, les tenants de I'’économie écologique souhaitent proposer une autre théorie de la valeur
qui repose sur les impacts des activités économiques sur les processus circulaires de reproduction
biophysique et socio-économique (Martins, 2016). Dans la théorie standard, petit a petit, La notion
d’écosystéme est devenue un concept majeur permettant aux économistes de penser notre rapport a
I’environnement (Norgaard, 2010). Initialement conceptualisée comme un stock pouvant fournir une
guantité limitée de services aux sociétés humaines (Norgaard, 2010 ; Martins 2016), sous l'influence
de la pensée néoclassique la notion d’écosysteme a progressivement subi un processus de
commoditisation ouvrant la voie a des tentatives de monétarisation (Gomez-Baggethun et al., 2010)
matérialisant la substituabilité du capital naturel et du capital économique (Martins, 2016).
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Les travaux de I’économie écologique se sont donc appuyés sur la pensée systémique (qui étudie
les systemes complexes et leurs interrelations), la biologie, la thermodynamique et les approches
institutionnalistes pour construire une approche holiste capable de mieux comprendre les relations
entre I'économie et la biosphere (Froger et al., 2016). L’économie écologique reprend la notion de
métabolisme qui représente en biologie « le processus par lequel un organisme ou une cellule se
construit et maintient sa structure a travers des apports et transformations incessants d’énergie et de
matiéres » (Froger et al., 2016, p. 13) pour I'appliquer a I’étude des sociétés humaines, ce qui lui
permet de modéliser les stocks et flux biophysiques qui les traversent (Fischer-Kowalski et Haberl,
2015). Ce sont ces concepts de métabolisme et d’analyse des flux biophysiques qui inspireront ensuite
les pionniers de I'écologie industrielle dans leurs travaux sur les écosystemes industriels (Korhonen,
Honkasalo, et al., 2018).

L'écologie industrielle émerge ainsi en opposition a la vision actuelle qui considére que les impacts
environnementaux des systemes industriels doivent étre étudiés en séparant la source (le systeme
industriel) et le récepteur (I’'environnement). L'écologie industrielle a introduit une perspective
différente en analysant le systeme industriel et son environnement comme faisant partie d’'un méme
écosystéme caractérisé par des flux de matieres, d’énergie et d’information, ainsi que par
I"approvisionnement de ressources par la biosphere (Erkman, 1997). L'écologie industrielle plaide pour
la transition de cycles matiéeres et d’énergie ouverts vers des cycles fermés afin de réduire la production
de déchets industriels (Frosch, 1992 ; Erkman, 1997 ; Ehrenfeld et Gertler, 1997).

Développer un systeme d’écologie industrielle implique de pouvoir changer en profondeur le
mode de production et nécessite des ressources technologiques et organisationnelles qui dépassent
souvent celles dont peut disposer une entreprise (Beaurain & Brullot, 2011). Les entreprises doivent
donc initier un processus d’apprentissage collectif en développant des interactions, des échanges et
un systéme de valeurs partagées dans le cadre d’un processus de coopération destiné a contribuer a
I’émergence de leur territoire. Dans sa forme la plus aboutie, on peut se rapprocher de I’expérience
qui a été réalisée au Danemark, a Kalundborg (figure 1.4). L'expérience de Kalundborg, qui a été
largement documentée, est ainsi présentée par Frosch comme un « écosystéme industriel modele »
(Frosch, 1995, p. 179). Entre les années 1960 et 2000, une vingtaine d’accords bilatéraux ont été
négociés entre les entreprises et les municipalités implantées dans la zone industrielle de Kalundborg,
pres de Copenhague. Ces accords ont permis de gérer collectivement le recyclage de I'eau, I'échange
d’énergie et le traitement des déchets (Diemer et Labrune, 2007). Plusieurs termes sont ensuite
progressivement introduits dans la littérature pour caractériser les réseaux d’entreprises qui, au
niveau local ou régional, s’engagent dans des échanges collaboratifs de matieres et d’énergie, qu’il
s’agisse des écosystemes industriels, des symbioses industrielles, ou des éco-parcs industriels
(Korhonen, Honkasalo, et al., 2018; Chertow and Ehrenfeld, 2012; Chertow, 2000).

De maniére plus récente, les chercheurs en gestion ont commencé a mobiliser le concept
d’écosysteéme pour mieux théoriser les interdépendances qui se développent entre des organisations
impliquées dans des activités d’économie circulaire (Frosch et Gallopoulos, 1989). Certains de ces
chercheurs s’inspirent directement de la notion telle qu’elle a été développée dans la littérature de
I’écologie industrielle, comme Korhonen, Honkasalo, et al. (2018) qui expliquent que la conception de
nouveaux business models tels que la conception de produits capables de traverser plusieurs cycles de
vie, la location de produits et la mise en place de chaines logistiques inverses, nécessitent une gestion
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durable des relations inter-organisationnelles. Selon eux, il est nécessaire de développer une
coopération inter-organisationnelle entre le client et le fournisseur, mais aussi entre le producteur et
le consommateur.

Toujours pour analyser les mécanismes de coopération qui se développent entre des entreprises
de I'’économie circulaire, d’autres chercheurs, commencent a s’intéresser au concept d’ « écosysteme
circulaire » (Revellio et Hansen, 2019). Dans cette acception, le terme d’écosystéme ne renvoie pas a
la littérature sur les écosystémes industriels, mais fait plutot référence aux travaux qui ont été menés
par les chercheurs en gestion sur les formes de coopération inter-organisationnelle tels que les
réseauy, les clusters ou les écosystemes d’affaires (Daidj, 2011 ; Peltoniemi, 2004 ; Assens, 2003). Par
exemple, mobilisant la littérature existante sur les réseaux inter-organisationnels (Powell, Staw, &
Cummings, 1990 ; Borgatti & Foster, 2003), deux chercheurs ont analysé le processus a partir duquel
une organisation peut structurer son propre écosystéme d’économie circulaire pour développer de
nouveaux services plus écologiques et proposent de subdiviser ce processus en quatre étapes :
I'identification du besoin, la mise en place des sous-réseaux, la commercialisation et I'intégration dans
un systeme circulaire (Revellio et Hansen, 2019).

2.2 APPROCHES THEORIQUES DES ECOSYSTEMES EN SCIENCES DE GESTION

Dans la section précédente (§2.1), nous venons de voir que I’histoire du concept d’économie
circulaire est liée a celle d’écosysteme et que, qu’il s’agisse des écosystemes industriels ou d’affaires
(Peltoniemi, 2004), ils sont particulierement utiles pour analyser et théoriser les pratiques circulaires
des organisations. Les concepts d’écosystémes industriels et d’affaires appartiennent a deux branches
qui découlent du concept d’écosysteme utilisé en biologie pour caractériser la complexité des relations
qui se développent entre les espéces vivantes et leur environnement naturel. Tandis qu’en écologie
industrielle, Frosch et Gallopoulos (1989) s’inspirent de cette notion pour proposer celle d’écosystéme
industriel, James Moore (1993) reprend le méme concept biologique, qu’il tente de transposer dans le
monde de la gestion en conceptualisant les écosystemes d’affaires.

2.2.1 Conceptualisation des écosystémes d’affaires

Ainsi, le concept d’écosystéme d’affaires a été introduit pour la premiéere fois en sciences de
gestion par Moore (1993) dans un article publié dans la Harvard Business Review « Predators and prey
. a new ecology of competition ». Il s’agissait alors pour Moore de faire une analogie avec la biologie
pour décrire les relations de concurrence et de coopération qui peuvent se mettre en place entre
plusieurs acteurs socio-économiques. Par la suite, il définit I’écosystéme d’affaires comme étant une :
« communauté économique supportée par une base d’organisations et d’individus en interaction -les
organismes composant le monde d’affaires. Cette communauté économique offre des produits et
services de valeur aux clients, qui sont eux —mémes membres de I'écosysteme » (Moore, 1996). Les
entreprises appartenant a un méme écosystéme d’affaires ont aussi la caractéristique de se fédérer
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autour d’un objectif commun : accroitre la valeur de leurs produits et services vis-a-vis de leurs clients
(Fréry, Gratacap et Isckia, 2012).

Al'instar de Moore, lansiti et Levien (2004) se sont aussi inspirés de la métaphore biologique pour
décrire les écosystemes d’affaires. Ils ont relevé trois facteurs clés de succés de ces écosystemes : la
productivité, la capacité a s’adapter a un environnement incertain et la faculté a faire émerger des
niches pour de nouvelles entreprises (Daidj, 2011). Par ailleurs, certains chercheurs ont défini les
écosystemes d’affaires comme étant une « coalition hétérogéne d'entreprises relevant de secteurs
différents et formant une communauté stratégique d'intéréts ou de valeurs structurée en réseau autour
d'un leader qui arrive a imposer ou a faire partager sa conception commerciale ou son standard
technologique » (Torrés-Blay, 2000, p. 246). D’autres ont mis en exergue les avantages que peut
procurer cette forme d’organisation dans un contexte de plus en plus complexe et changeant
(Peltoniemi & Vuori, 2004).

2.2.2 Les limites du concept d’écosysteme d’affaires

Cependant, certains chercheurs relevent que les travaux de Moore soulévent plusieurs paradoxes,
liés a la fois aux limites de la métaphore biologique et aux contradictions entre les différentes
définitions proposées (Koenig, 2012, Fréry et al., 2012). En ce qui concerne la métaphore biologique,
Koenig souligne les principes biologiques dont s’affranchit Moore, comme par exemple I'importance
du milieu avec lequel les membres d’un écosystéme biologique interagissent et qui est absent du
concept de Moore, ou la compétition entre écosystemes qui n’a pas de sens d’un point de vue
biologique, mais qui selon Moore, tend a remplacer la compétition entre firmes.

Quant aux différentes définitions données par Moore, Koenig remarque par exemple que lorsque
ce dernier énumere les membres composant un écosystéme, il inclut toutes les parties prenantes, mais
qguand il cherche a définir les propriétés d’un écosysteme a partir de cas existants (IBM ou Apple), il
inclut uniguement les firmes partenaires du projet commun. Pour Koenig (2012), ces contradictions
viennent de la difficulté pour Moore d’appréhender par un unique concept des formes d’organisations
partageant certes des points communs, mais ayant des particularités non négligeables. Il résout donc
ces contradictions en construisant une typologie d’écosystemes structurée autour du mode de

controle des ressources clés (centralisé/décentralisé) et du type de relations d’interdépendances
(réciproques/foisonnement), qui lui permet de dégager quatre formes d’écosystémes : systémes
d’offre, plates-formes, communautés de destin et communautés foisonnantes. En particulier, les
écosystemes circulaires se rapprochent plutot des communautés de destin reposant sur un type

d’interdépendances réciproques et un mode de contréle des ressources décentralisé.
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Cependant, Koenig (2012) note que les écosystemes d’affaires ont un rapport ambigu a
I'innovation. Dans le cas des communautés de destin, notamment, il précise que, s’il est possible que
des innovations surgissent, elles peuvent aussi étre remises en cause par |'écosysteme si elles
menacent la durabilité de son modéle économique. Ce rapport idiosyncratique a l'innovation
représente un marqueur qui a été mobilisé par d’autres chercheurs dans la littérature pour distinguer
une sous-catégorie d’écosystemes d’affaires : les écosystémes d’innovation.

2.3 ECOSYSTEMES ET INNOVATION

Une communauté de chercheurs a fait le choix de se concentrer sur des formes particulieres
d’écosystemes d’affaires, les écosystémes d’innovation, afin de mieux comprendre I'articulation qui
peut exister entre les écosystémes d’affaires et les logiques d’innovation collectives. Dans la littérature
de gestion, on peut ainsi noter toute une série de travaux qui s’intéressent a ces écosystémes
d’innovation. On peut remarquer que ce concept d’écosystéeme d’innovation représente aussi un cadre
théorique pertinent pour étudier les écosystemes d’économie circulaire qui sont souvent orientés vers
la création de valeur a partir de solutions innovantes.

2.3.1 Lerole des écosystémes dans la conception et la diffusion d’innovations

A l'instar des travaux sur les écosystémes d’affaires, on retrouve dans la littérature sur les
écosystéemes d’innovation, des discussions importantes sur la notion de vision commune et de
communauté que forment les membres d’'un écosystéeme d’innovation (Amin & Cohendet, 2005 ;
Nambisan & Baron, 2013, De Vasconcelosgomes et al., 2016, Shaw & Allen, 2016), ainsi que sur la
notion de gouvernance, qui peut étre centralisée ou décentralisée (Nambisan & Baron, 2013, Pisano
& Verganti, 2008). En revanche, on peut noter quelques particularités dans I'approche des
écosystemes d’innovation. Outre I'accent mis sur leur propension a créer de la valeur en produisant et
en diffusant de nouvelles innovations, certains auteurs ont distingué des modalités et des logiques
d’innovation différentes, pouvant étre plutot ouvertes ou fermées (Pisano & Verganti, 2008).
Froehlicher & Bares (2014) expliquent notamment qu’un écosystéme d’innovation sert de support a
I’émergence d’une dynamique d’innovation collective reposant simultanément sur des logiques
d’innovation ouverte et des réseaux de savoirs distribués.

lansiti et Levien (2004) estiment que dans la mesure ou I'objectif principal d’un écosysteme
d’affaires repose sur la diffusion de I'innovation, il s’agit en fait d’'un écosysteme d’innovation. D’autres
chercheurs (De vasconcelos gomes et al., 2016) considerent que la différence tient au fait que les
écosystemes d’affaires sont orientés vers la capture de la valeur, tandis que les écosystémes
d’innovation privilégient la création de valeur. Certains travaux ont adopté I'angle de la recherche, de
I'innovation et de la valorisation scientifique pour décrire les caractéristiques et les invariants d’un
écosysteme d’innovation vu alors comme |’ensemble des acteurs impliqués, de leurs interactions, et
des politiques publiques menées en faveur de la recherche et de I'innovation (SNRI, 2009). Jackson
(2011) s’inscrit dans cette ligne de pensée en considérant qu’un écosysteme d’innovation est constitué
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par les relations complexes entre des acteurs et des entités dont le but est de favoriser I'innovation et
le développement technologique. Cependant, il élargit la conception de ce que peut étre un membre
de cet écosystéme d’innovation en incluant a la fois des ressources matérielles (équipements, locaux)
et humaines (étudiants, employés, chercheurs...).

Plusieurs travaux ont aussi décrit dans quelle mesure un « écosystéme » pouvait servir de support
a I'émergence d’une dynamique d’innovation collective reposant simultanément sur des logiques
d’innovation ouverte et des réseaux de savoirs distribués (Froehlicher & Bares, 2014). D’autres
chercheurs ont aussi mis en avant l'idée de communauté comme source d’un sentiment
d’appartenance qui fédere les différents acteurs (Amin & Cohendet, 2005). Plusieurs raisons sont
avancées dans la littérature pour expliquer I'avenement de ces nouvelles formes d’organisation
collective. Pour une partie des chercheurs, c’est la réduction des cycles de vie de l'innovation,
I"augmentation des colts de R&D et de la rareté des ressources qui ont incité les entreprises a abattre
certaines cloisons pour tenter de s’engager dans des dynamiques de coopération et de collaboration
(Gassmann & Enkel, 2004 ; Chesbrough, 2006).

D’autres s’intéressent a la contingence de I’environnement extérieur comme catalyseur de
nouveaux comportements destinés a s’adapter aux incertitudes de la concurrence internationale, de
la dérégulation et des nouvelles technologies, en passant d’'une logique d’innovation traditionnelle a
une logique d’innovation ouverte (Prahalad & Ramaswamy, 2003). Par conséquent, étant donné que
les organisations tendent a s’écarter de la logique d’innovation traditionnelle pour adopter des
pratiques plus ouvertes, de nouveaux enjeux apparaissent comme le partage et la gestion des
connaissances et des ressources entre les acteurs de ces écosystemes d’innovation (lansiti & Levien,
2004). En revanche, Ben Letaifa et Rabeau (2012), estiment plutét que c’est le phénomene de la
convergence industrielle qui a contribué a I’éclosion des écosystemes d’innovation qui sont finalement
le reflet des dynamiques ouvertes et coopétitives qui structurent ces formes d’action collective. Pour
eux, un écosysteme d’innovation se caractérise notamment par des capacités dynamiques d’évolution,
I'interdépendance de ses membres et I'impact potentiel de chacun d’eux sur la totalité de
I’écosysteme.

2.3.2 Construire des écosystemes d’innovation

Tandis que la plupart des chercheurs s’intéressant aux écosystemes d’innovation continuent a
tenter de décrire, a postériori, les spécificités organisationnelles d’écosystemes préexistants, un sous-
champ de la littérature en gestion a émergé au début des années 2010 pour, au contraire, essayer de
comprendre comment se forment ces écosystemes, voire comment on peut volontairement les
concevoir et les construire. A ce stade, il n’existe pas encore de consensus parmi les chercheurs sur les
différentes étapes ou processus qui sont pertinents dans la construction d’un écosysteme d’innovation
ou sur l'identification et le role des acteurs qui y sont impliqués (Rabelo & Bernus, 2015). Ceci dit, la
plupart des travaux qui ont été réalisés insistent sur le fait qu’il n’existe pas une seule recette
permettant de construire un écosysteme d’innovation performant et tendent a se concentrer sur
I’étude d’'une phase ou d’une étape particuliere dans la construction de I'écosystéme, comme par
exemple la préparation des acteurs en fonction de leurs profils respectifs, I'analyse d’une région pour
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mieux déterminer son potentiel d’affaires, ou le suivi du processus d’innovation au sein de
|’écosysteme (Rabelo & Bernus, 2015).

En revanche beaucoup de chercheurs s’accordent sur l'idée que la construction d’un
écosysteme d’innovation, s’avere particulierement périlleuse. Selon eux, la plupart des tentatives qui
ont été mises en ceuvre pour développer volontairement de tels écosystémes, ont soit échoué a
atteindre leur objectif, soit ont atteint un résultat bien inférieur a ce qui était escompté au départ
(Jackson, 2011, Olson & Dahlberg, 2013, Durst & Poutanen, 2013). Ces chercheurs expliquent cet état
de fait par plusieurs raisons, comme par exemple le manque d’investissement tout au long de la chaine
d’innovation, un cadre légal insuffisant, le manque de préparation des acteurs ou le manque
d’infrastructures urbaines. En ce qui concerne les étapes de construction d'un écosystéme
d’innovation, Hwang et Horowitt (2012) s’appuient sur une métaphore agricole pour distinguer trois
grandes phases: ensemencer (préparation générale des acteurs, des infrastructures), cultiver
(accompagner la croissance de I’environnement d’innovation) et alimenter (maintenir les conditions
nécessaires au fonctionnement et a I’évolution de I’environnement d’innovation).

Kaplan (2012) propose également un découpage en trois phases: connecter, inspirer et
transformer, en insistant sur le role prépondérant de la constitution d’un environnement favorable au
rassemblement de personnes capables d’innover. Enfin, on peut mentionner le travail de Rabelo et
Bernus (2015) qui se sont appuyés sur une analyse approfondie de la littérature pour construire un
modele global de la construction d’un écosystéme en cing phases : I'analyse (définir le type
d’écosysteme souhaité), le projet (conception de I’écosystéme et préparation des partenaires), le
déploiement (mise en place des infrastructures et attribution des réles aux acteurs), et I'exécution
(lancement des initiatives innovantes). Toutefois, ces approches restent assez désincarnées, et ne
précisent pas comment les différents acteurs publics ou privés, peuvent agir dans la construction de
ce type d’écosystémes. Par ailleurs, ils adoptent sur une vision relativement statique et ne prennent
pas suffisamment en compte le caractere expérimental et itératif de la construction d’un écosysteme
qgu’il est difficile de préconcevoir puisque les acteurs n’en ont au départ qu’une vision partielle
(Mercier-Laurent, 2011).

2.3.3 Vers une théorie des écosystémes

Il est intéressant de noter que suite aux recherches qui ont été menées sur les écosystemes
d’affaires et d’innovation, les travaux des chercheurs en gestion ont divergé pour tenter de décliner le
concept a différents objets d’étude, ce qui a débouché sur une segmentation de la littérature en
différents sous-champs s’intéressant par exemple aux écosystemes de plateforme (Gawer, 2014 ;
Compain, Eynaud, Morel, & Vercher-Chaptal, 2019), aux écosystémes d’innovation numérique (Rao et
Jimenez, 2011), aux écosystemes d’innovation ouverte (Chesbrough, Kim, & Agogino, 2014), ou
encore, aux écosystémes d’entrepreneurs (Levesque, 2016). En réaction a cette fragmentation de la
littérature, de récents travaux ont cherché a revenir a une vision plus générique du concept
d’écosystéme. Parmi ces travaux, ceux de Jacobides, Cennamo, et Gawer (2018) sont particulierement
cités dans la littérature.
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A partir d’'une revue systématique de la littérature portant sur les différentes formes
d’écosystemes, ils proposent de poser les bases de ce qu’ils considerent comme une « théorie des
écosystemes ». lls estiment que la littérature portant sur les écosystémes peut globalement se
subdiviser en trois grandes approches. Tout d’abord I'approche « écosysteme d’affaires » qui se
concentre sur une firme et son environnement ; puis, I'approche « écosysteme d’innovation » qui se
focalise sur une innovation particuliére, ou une nouvelle proposition de valeur, ainsi que sur la
constellation d’acteurs qui la soutient; et enfin I'approche « écosysteme de plateformes » qui
s’intéresse a la maniere dont des acteurs s’organisent autour d’une plateforme.

Jacobides et ses co-auteurs font le choix d’utiliser simplement la terminologie « écosystéme »
et expliquent que les écosystemes se distinguent des autres formes de coopération inter-
organisationnelle par leur structure, ainsi que par la maniére dont ils parviennent a résoudre les
problématiques de coordination entre acteurs. Selon eux, la force des écosystemes, ainsi que leur
caractéristique distinctive, est qu’ils proposent une structure au sein de laquelle tous types de
complémentarités de production et/ou de consommation peuvent étre incluses et coordonnées sans
intégration verticale. lls précisent enfin que les écosystemes n’émergent pas spontanément mais sont,
au moins partiellement, le résultat d’activités d’ingénierie et d’expérimentations collectives. Ils
suggerent de définir ainsi la notion d’écosystéme : « un écosystéme est un ensemble d’acteurs avec
différents degrés de complémentarités multilatérales, non-génériques qui ne sont pas complétement
contrélées hiérarchiquement » (Jacobides et al., 2018, p.10).

Les travaux de Jacobibes et ses collegues ont le mérite de proposer une grille de lecture
synthétique pour analyser les spécificités des écosystemes. Mais ce sont surtout les travaux d’Adner
(2017) qui ont retenu notre attention, car ils proposent une lecture différente, plus « structuraliste »,
qui nous semble offrir plus de voies prometteuses dans I’analyse des mécanismes de coopération inter-
organisationnels qui se développement dans |I'économie circulaire. Particulierement cité dans la
littérature, son article « Ecosystem as structure : an actionable construct for strategy », introduit ce
qu’il considére comme une vision « structuraliste » d'un écosystéme qui, selon lui, repose sur la
structure des activités interdépendantes qui sous-tendent une proposition de valeur. Pour Adner,
cette vision structuraliste se différencie de |'approche relationnelle centrée sur les acteurs de
|'écosysteme qui est généralement la plus mobilisée dans la littérature sur les écosystémes.

Adner (2017, p. 42) définit I'écosystéme comme :

« La structure de I'alignement d'un ensemble multilatéral de partenaires qui ont besoin
d'interagir pour qu'une proposition de valeur cible se matérialise ».
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Cette définition place la proposition de valeur au cceur de la structure ou de la fondation de
|'écosysteme. Adner fait donc une distinction entre deux approches distinctes de la notion
d’écosystéme :

- une approche relationnelle qui voit I'écosysteme comme une communauté d'acteurs associés
définie par ses réseaux et relations de plateforme

- une approche structuraliste qui voit I'écosystéme comme une configuration d'activités définie
par une proposition de valeur

La définition qu’Adner donne de I'écosystéme permet de clarifier ol la notion d'écosysteme est
pertinente et ou elle ne I'est pas. Dans cette définition, Adner identifie plusieurs composants d'un
écosystéme :

La structure d'alignement : Les membres d'un écosystéme ont des positions et des flux d'activités
définis entre eux. La notion d'alignement faire référence au degré de convergence qui existe parmi les
membres de |'écosysteme au sujet de ces positions et flux. Un écosystéme sera performant si tous ses
membres sont satisfaits de leurs positions, autrement dit, s'il atteint, au moins temporairement, un
équilibre de Pareto. Dans les contextes ou les acteurs n'ont pas besoin de s'aligner, il n'y a pas de plus-
value a mobilier la notion d'écosystéme. Tant que |'écosysteme reste latent, comme c'est le cas dans
la plupart des exemples classiques de stratégie orientés produits, il peut étre ignoré, jusqu'a ce que les
conditions changent et que |'alighement des acteurs devienne a nouveau un probléme.

Le multilatéralisme : Un écosysteme est par nature multilatéral, ce qui ne signifie pas uniquement
une multiplicité de partenaires, mais aussi un ensemble de relations qui ne sont pas décomposables
en une agrégation d'interactions bilatérales

Un ensemble de partenaires : L'appartenance a I'écosystéme est définie par la participation
conjointe des acteurs a la création de valeur comme objectif général. L'attribut principal d'un membre
de I'écosystéme est que la proposition de valeur dépend de sa participation, qu'il ait ou pas un lien
avec la firme focale. Mais si c'est ensemble de partenaires est bien défini, il n'est pas nécessairement
complet, invariant ou incontesté.

Matérialisation de la proposition de valeur : La question de la matérialisation de la proposition
de valeur souléve la question du degré de coordination qui doit étre atteint au sein de I'écosystéme
pour concrétiser cette proposition de valeur, ou inversement, du degré de divergence que peut
supporter |'écosysteme tout en matérialisant cette proposition de valeur. En effet, étant donné que
les membres de I'écosysteme ont des visions différentes de la proposition de valeur, I'analyse de
|'écosysteme doit prendre en compte aussi bien les divergences d'intéréts (problématiques classiques
de concurrence et de capture de la valeur) que les divergences en termes de perspectives (attentes en
termes de création de valeur et de distribution a des acteurs tiers)
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Adner pose également les éléments de grammaire qui permettent de caractériser la structure
d'un écosystéeme, I'alignement des activités, les acteurs, les positions et les relations. Pour Adner, ces
guatre éléments sous-tendent une approche structuraliste des écosystemes. Pris ensemble, ces quatre
éléments caractérisent les configurations d'activités et d'acteurs requises pour qu'une proposition de
valeur se matérialise :

e Activités : spécifient les actions unitaires qui peuvent étre entreprises pour que la
proposition de valeur se matérialise

e Acteurs : les entités qui entreprennent les activités. Un acteur unique peut entreprendre
plusieurs activités et réciproquement plusieurs acteurs peuvent entreprendre une seule
activité

e Positions : Spécifient ol les acteurs se situent dans le flux d'activités, a travers le systéme

e Relations : spécifient les transferts entre les acteurs. Le contenu de ces transferts peut
varier : matériel, information, influence, fonds. Avoir un lien ou une connexion avec
I'acteur focal n'est pas indispensable.

D'apres Adner, dans les industries arrivées a maturité, la plupart des écosystémes sont a |'état
latent la plupart du temps. Les activités, les acteurs, les positions et les relations sont stables. Dans la
plupart des cas, si un changement se produit, ce sera plutét au niveau des acteurs individuels ou des
dyades plus qu'au niveau de l'alighement structurel des positions multilatérales. C'est lorsque
I'innovation nécessite un changement de configuration de ces éléments que I'écosysteme devient
apparent et que la mobilisation du concept d'écosysteme devient indispensable pour comprendre et
élaborer la stratégie.
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3. CONCEVOIR ET FAIRE EMERGER DES INNOVATIONS CIRCULAIRES

Dans une société confrontée a de nombreux défis sociétaux et environnementaux, I'innovation
reste un enjeu majeur pour appréhender les problématiques d’incertitude et faire émerger de
nouvelles solutions. Aprées avoir préciser les liens qui peuvent exister entre les concepts d’économie
circulaire et d’écosystemes (§ 2.1), ainsi que les liens qui peuvent exister entre le concept
d’écosysteme et celui d’innovation (§ 2.3), il nous semble a présent important d’expliciter I’articulation
qui peut exister entre le concept d’innovation et celui d’économie circulaire. Mais avant de pouvoir
préciser cette articulation, il nous parait nécessaire d’élargir préalablement notre angle d’approche
pour analyser les différents concepts qui ont été explorés dans la littérature pour théoriser les
interactions entre l'innovation et le développement durable.

3.1 L’INNOVATION FACE AUX ENJEUX DU DEVELOPPEMENT DURABLE

Dans cette section, nous proposons de préciser la notion d’innovation et d’analyser comment les
chercheurs en gestion, mais aussi les économistes et sociologues ont tenté de comprendre ce
phénomeéne. Puis, nous soulignerons les limites de ce concept, en particulier par rapport aux enjeux
de développement durable. Nous essaierons alors, en parcourant la littérature des sciences de gestion,
de comprendre quels sont les concepts qui peuvent nous permettre de penser les problématiques que
ces enjeux de développement durable posent aujourd’hui aux innovateurs et concepteurs.

3.1.1 Penser l'innovation et le progrés au XXI€ siécle

Dans les sciences sociales, la plupart des travaux qui ont été menés sur les processus d’innovation
sontissus de I’économie, de la gestion et de la sociologie. Chacune de ces disciplines a abordé le théme
de l'innovation avec une approche spécifique, soulignant parfois son caractere individualiste ou
insistant au contraire sur I'aspect collectif des processus d’innovation. En fonction de leurs outils
théoriques et de leur positionnement épistémologique respectif, chacune de ces disciplines a choisi de
s'intéresser a certaines formes d’innovation plus qu’a d’autres, qu’il s’agisse des innovations
technologiques, organisationnelles ou sociales. Les économistes se sont plutot intéressés aux liens
entre I'innovation et la productivité ou entre I'innovation et la croissance économique (Scherer, 1984 ;
Mansfield, Schwartz et Wagner, 1981). lls se sont concentrés sur les facteurs, au sein d’une entreprise
ou de son environnement, qui peuvent stimuler les capacités d’innovation. De nombreux travaux ont
notamment été effectués sur les impacts de I'innovation technologique sur la productivité et la
rentabilité d’une industrie (Kamien & Schwartz, 1975). Les économistes ont aussi cherché a mesurer
les capacités d’innovation d’une entreprise qui, selon eux, se matérialisent principalement par les
dépenses de R&D et la quantité de brevets déposés (Scherer, 1984, Nelson & Winter, 1982).
Gopalakrishnan et Damanpour (1997) notent que les travaux d’économie s’intéressent plus
particulierement aux innovations qui sont d’ordre technologique et qui ont un impact majeur sur I’outil
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industriel d’une organisation, mais qu’en revanche, ils traitent assez peu des problémes associés a la
commercialisation d’une innovation, aux processus de diffusion d’une innovation au sein d’une
industrie ou aux mécanismes permettant a une organisation de s’adapter a une innovation.

Ce sont plutét les chercheurs en gestion qui se sont intéressés aux processus de conception et
d’amélioration des innovations. Ils définissent I'innovation comme un processus continu au cours
duguel I'innovation se transforme au fur et a mesure de son utilisation et de son assimilation (Sahal,
1981). Ce processus d’innovation est marqué par des ruptures ponctuelles qui changent radicalement
les caractéristiques de la performance de I'innovation ou de la technologie en question (Anderson &
Tushman, 1990). Comme les économistes, les chercheurs en gestion distinguent surtout les
innovations en termes de produits et de processus et s’intéressent surtout aux innovations
technologiques, mais contrairement a eux, ils n’étudient pas uniquement les innovations radicales
(Gopalakrishnan & Damanpour, 1997). En effet, les chercheurs en gestion s’intéressent aussi aux
innovations incrémentales qui vont avoir un impact sur I’ergonomie d’un produit et augmenter ainsi
la satisfaction client. Progressivement, les travaux de gestion se sont ensuite intéressés a de nouvelles
formes d’innovations non-technologiques. On peut citer par exemple I'innovation managériale (David,
1996 ; Leroy, Robert, & Giuliani, 2013) relative aux processus de décision, de production ou de
transformation des organisations, ainsi que I'innovation stratégique et les incertitudes qu’elle peut
engendrer dans les entreprises et sur le marché (Denis, Perret, & Rouzies, 2010).

A partir des années 1990, le rythme de conception des innovations s’est considérablement
accéléré, ouvrant ainsi une nouvelle ere d’innovation intensive (Hatchuel, Le Masson, & Weil, 2002)
qui a déstabilisé les bureaux d’études et fait de naftre de nouveaux collectifs d’acteurs hétérogeénes
(clients, fournisseurs, usagers...) dépassant les frontiéres de I'entreprise (Midler, 2001 ; Boldrini, 2018).
Ce concept d’innovation intensive permet de caractériser I'impératif du renouvellement permanent
des produits, et le fait que toutes les modalités de création de la valeur sont désormais liées a des
logiques d’innovation (Cabanes, 2018). Cette évolution a conduit plusieurs chercheurs en gestion a
s'intéresser aux spécificités de I'innovation collective. Tout d’abord pour souligner le caractere
stratégique du choix des fournisseurs, des partenaires et I'importance du niveau de confiance et de
confidentialité (Clau, 2012). D’autres travaux ont aussi relevé que les relations pré-existantes, la
compréhension mutuelle et I'identité commune étaient des parametres fondamentaux pour réussir a
construire une cohésion sociale qui soit source d’innovation (Dubois et al., 2014). Ces mémes
chercheurs se sont particulierement intéressés aux phases de conception et aux facteurs qui poussent
les acteurs a s’engager collectivement dans des projets de co-conception relativement incertains, ainsi
gu’aux méthodes utilisées par ces derniers pour structurer leur action collective.

Dans leur ouvrage, les Processus d’innovation, paru en 2006, Le Masson, Weil et Hatchuel
proposent de distinguer deux régimes de conception, un régime de conception réglée et un régime de
conception innovante. La notion de régime de conception permet d’intégrer trois dimensions clés de
I'activité de conception : un raisonnement de conception particulier, une forme d’organisation
collective et des logiques de performance (Le Masson et Weil, 2008). En conception réglée, I'identité
de I'objet a concevoir est stable, ses spécifications et ses criteres de valeur sont connus, ainsi que les
regles et expertises métier. En conception innovante, il s’agit de concevoir en situation d’incertitude
sur I'identité d’un objet versatile, c’est-a-dire dont les usages, les performances, |'architecture et les
métiers a maitriser pour y parvenir restent des questions ouvertes. La conception innovante se
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manifeste souvent par des activités d’exploration collective, ou les incertitudes et le manque de
connaissances stabilisées impliquent de construire, au cours du processus, la valeur du produit a
concevoir (Boldrini, 2018).

3.1.2 Quelles approches pour concilier innovation et développement durable ?

Les défis sociétaux et environnementaux auxquels sont confrontées les organisations et sociétés
humaines les ont amenés a questionner de plus en plus I'impact que pouvaient générer les innovations
développées, soulevant ainsi la problématique de concilier I'innovation, considérée comme source de
progres économique et social, avec la préservation de I’environnement et du bien-étre social. De
nombreux concepts ont ensuite été développés pour tenter de conceptualiser de nouvelles formes
d’innovation compatibles avec les enjeux contemporains, qu’il s’agisse d’innovation sociale (Van Der
Yeught & Bon, 2016; Dandurand, 2005; De Muro, Hamdouch, Cameron, & Moulaert, 2007; Levillain,
Agogué, & Berthet, 2016), d’éco-innovation ou d’innovation verte, environnementale (Carrillo-
Hermosilla, Del Rio, & K6nndla, 2010 ; Prieto-Sandoval et al., 2018), d’innovation responsable (Owen,
Bessant, & Heintz, 2013 ; Stilgoe, Owen, & Macnaghten, 2013; Pavie, 2018) ou durable (Lubberink,
Blok, Ophem, & Omta, 2017). Nous proposons dans cette section de tenter de clarifier les éléments
qui permettent de distinguer ces différents concepts avant d’en sélectionner un qui nous permettra
de mieux appréhender les spécificités des logiques d’innovation qui se développent dans I’économie
circulaire.

Dans la littérature, le concept d’innovation sociale est souvent lié a celui d’économie sociale et
solidaire (Van der yeught & Bon, 2016), ou a celui d’entrepreneuriat social (Levillain et al., 2016).
Pensée dans le cadre de I'entrepreneuriat social, la notion d’innovation sociale renvoie alors a la
finalité ou a la mission de I’entrepreneur qui par son engagement cherche a résoudre des problemes
sociaux que les acteurs publics ou privés ne parviennent pas a résoudre. Ces innovations peuvent cibler
des domaines relativement larges, allant de I’éducation a la santé, en passant par I'emploi. Envisagées
dans un cadre de pensée plus collectif, I'innovation sociale est souvent associée au secteur de
I’économie sociale et solidaire, avec I'idée de contribuer a résoudre collectivement des problémes que
le marché ne regle pas ou auxquelles il préte peu d’intérét (Mallard, 2011), en structurant une nouvelle
forme d’économie incarnée par des acteurs tels que les associations, les coopératives ou les mutuelles.
L'innovation sociale se congoit donc par rapport a sa finalité, ou plus exactement, par rapport aux
groupes d’individus qu’elle cherche a aider, qu'’il s’agisse par exemple de ch6meurs de longue durée,
de personnes ayant un handicap ou de réfugiés. En somme, on peut considérer que I'innovation sociale
englobe les différentes initiatives innovantes qui s’intéressent a la dimension sociale du
développement durable.

En ce qui concerne la dimension environnementale, de nombreux concepts relativement proches
ont été abordés dans la littérature. On peut ainsi mentionner les concepts d’éco-innovation,
d’innovation verte ou d’innovation environnementale. Dans leur revue de littérature des concepts
reliant innovation et développement durable, Lubberlink et al. (2017) estiment que leur ensemble peut
étre regroupé sous la banniere du concept d’innovation durable, également discuté dans la littérature.
La ou I'innovation sociale cherche a compenser les oublis du marché, I'innovation durable s’inscrit au
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contraire parfaitement dans des logiques marchandes et veille a préserver sa compétitivité vis-a-vis
des solutions concurrentes, qu’elles soient durables ou non. Lubberlink et al. (2017) estiment que les
innovations durables ont généralement pour objectif de réduire I'impact environnemental, et qu’elles
doivent s’inscrire dans une approche prenant en compte le cycle de vie du produit.

A priori, le concept d’innovation durable semble donc étre celui qui convient le mieux pour
caractériser les formes d’innovation qui se développent dans I’économie circulaire. En effet, comme
les innovations durables, les innovations de I’économie circulaire sont concues a destination du
marché et cherchent a étre compétitives. Elles ont aussi pour finalité de réduire I'impact
environnemental en limitant la consommation de ressources et la production de déchets. Enfin, a
I'instar d’une innovation durable, une innovation d’économie circulaire doit étre congue en prenant
en compte le cycle de vie du produit ou du service auquel elle est associée. Toutefois, certains éléments
attestent des limites de ce concept pour appréhender les innovations de I'économie circulaire. Tout
d’abord, il manque, dans le concept d’innovation durable, la dimension systémique et holistique,
particulierement prégnante dans les travaux académiques portant sur I’économie circulaire (§1.1.4). A
la lumiere de ce constat, on pourrait présumer que finalement, I'innovation circulaire est une forme
d’innovation durable, plus spécifique ou plus avancée. C'est notamment la position de certains
chercheurs comme Schmitt et Hansen (2019) qui considérent I'innovation circulaire comme une

innovation durable plus élaborée.

Cependant, nous ne partageons pas cette vision car elle omet, selon nous, la dimension sociale
de I'économie circulaire. En effet, 'autre problématique que nous percevons dans le concept
d’innovation durable est I'absence de référence aux enjeux sociaux, qui I'axe sur la dimension
environnementale du développement durable. Or, nous avons précédemment montré que, méme si
la dimension sociale de I'’économie circulaire reste relativement peu étudiée par rapport aux
dimensions économique et environnementale, elle prend progressivement de I'importance dans les
travaux des chercheurs et les pratiques des acteurs socio-économiques qui s’intéressent a I'économie
circulaire (§1.1.5). D’ailleurs, toutes les innovations relatives a I’économie circulaire ne s’inscrivent pas
nécessairement dans des logiques de compétitivité économique. Les organisations de |’économie
sociale et solidaire qui développent des activités de réemploi ont souvent un objectif plus social, relatif
a l'insertion par I’emploi ou a la sensibilisation des citoyens (Defalvard & Deniard, 2016).

L’innovation circulaire ne saurait donc se réduire a une forme d’innovation durable, mais semble
plutét déborder de ce cadre (par sa dimension systémique et sociale), et se positionner finalement
quelque part au croisement de I'innovation durable et de I'innovation sociale. Dans la suite de cette
section, nous avons donc choisi de nous intéresser a la notion d’innovation responsable qui peut offrir
la possibilité de combiner les caractéristiques de l'innovation sociale et durable. En effet, la
construction du concept d’innovation responsable renvoie de maniére plus large a la question de la
responsabilité des innovateurs et de leur capacité a intégrer les enjeux actuels de soutenabilité et de
bien-étre.
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3.1.3 Laresponsabilité de I'innovation scientifique et technologique

La plupart des chercheurs en gestion considerent que les premiéres réflexions sur la notion
d’innovation responsable viennent des travaux de Hans Jonas (1990 (1979)), critiques de la vision
héritée des penseurs du 18° siécle considérant que le progrés scientifique et technologique est le
principal vecteur de développement et d’émancipation des sociétés humaines. Dans son ouvrage Le
principe responsabilité, paru en 1979, Jonas remet en cause les postulats de la modernité et I'utopie
du progres continu. Il pose la « responsabilité » de I'’homme vis-a-vis de ’lhumanité, qui découle du
formidable pouvoir technologique que ce dernier a acquis. Pour Jonas, cette responsabilité est une
idée morale et métaphysique qui est le fondement et le caractére distinctif de la nature humaine et
doit servir de support a la mise en ceuvre d’une éthique pour évaluer les différentes conséquences
possibles du progrés technologique et écarter le risque de destruction de I’lhumanité. Il s’agit donc
d’une vision anticipatrice, proche du principe de précaution et qui vise a limiter, au préalable, les
impacts potentiellement négatifs de I'innovation technologique. Quant a Beck (2001), il a publié
I'ouvrage La société du risque, ol il montre que la distribution des risques au sein de la société est
devenue un nouveau facteur d’inégalités et que ces risques prennent une part de plus en plus
importante dans les sociétés post-modernes. Ces travaux tendent a généraliser I'application du
principe de responsabilité a I'innovation technologique.

La définition de I'innovation responsable, donnée par René Von Schomberg, de la Commission
européenne, s’inscrit dans cette perspective : « L’innovation responsable est un processus transparent
et interactif par lequel les acteurs sociaux, les chercheurs et les innovateurs collaborent pour
I'acceptabilité éthique, la durabilité et la pertinence sociétale de I'innovation — permettant ainsi
I'insertion des avancées des sciences et des techniques dans la société » (Von Schomberg, 2011, p. 9).
Par ailleurs, Barré (2011) note que le terme « responsable » peut recouvrir trois dimensions : éthique,
juridique et politique. Plus récemment, Stilgoe et al. (2013) ont proposé un modele de I'innovation
responsable constitué de quatre dimensions : I'anticipation, la réflexivité, I'inclusivité et la réactivité.
Dans ce modele, I'anticipation va consister a prendre en compte la contingence et I'incertitude liées
au processus d’innovation en cherchant a définir les frontiéres exactes de la connaissance et les
scénarios de sorties possibles. La réflexivité, qui peut étre individuelle ou institutionnelle, fait plutot
référence a une capacité a observer ses propres actions, tandis que 'inclusion va consister a adopter
une approche plus participative de la démarche d’innovation, avec une prise en compte plus forte des
parties prenantes. Enfin, la réactivité représente I'aptitude a s’adapter aux changements de
circonstances qui peuvent étre notamment liés aux avis émis par les différentes parties prenantes et
la société civile.

Ce modele s’inscrit dans une approche descendante (Owen et al., 2013, Lubberink et al., 2017)
qui vise a permettre aux chercheurs et aux scientifiques de mieux gérer les risques inhérents a la
recherche et a I'innovation, de favoriser I'acceptabilité sociale des nouvelles technologies et d’inclure
les parties prenantes dans le processus d’innovation. Ces travaux ont mené a la formalisation d’un
document de référence (« RRI governance framework ») désormais inclus dans les programmes cadres
de I’'Union européenne et qui tente, d’une certaine maniére, d’apporter une réponse aux craintes que
le philosophe Hans Jonas formulait il y a quelques décennies :
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« L’expérience a prouvé que les développements déclenchés a chaque fois par I’agir technologique
afin de réaliser des buts a court terme ont tendance a se rendre autonomes, c’est-a-dire a acquérir leur
propre dynamique contraignante, une inertie autonome, en vertu de laquelle ils ne sont pas seulement
irréversibles, comme on I'a déja dit, mais qu’ils poussent également en avant et qu’ils débordent le
vouloir et la planification de ceux qui agissent. » (Hans Jonas, 1990 (1979), p. 75).

D’aprés Koops et al. (2015), la plupart des travaux qui ont été effectués jusqu’a présent sur
I'innovation responsable se sont concentrés sur I'innovation technologique parce que, lorsqu’il s’agit
d’innovation responsable, le concept d’innovation est implicitement considéré comme une évidence
et n’est pas questionné ; ce qui a tendu a favoriser plutot I'innovation technologique. Par conséquent,
Koops et al. (2015) considérent que les chercheurs devraient élargir leur vision de I'innovation et
inclure les innovations non-technologiques ainsi que les environnements non-marchands.

3.1.4 Ll’innovation responsable comme vecteur de durabilité sociétale

En réalité, d’autres chercheurs ont pris également en compte les innovations non-technologiques
dans leurs approches (Ingham, 2011 ; Halme & Korpela, 2014 ; Pavie, Carthy, & Scholten, 2014 ; Vogtlin
& Scherer, 2017 ; Scherer & Vogtlin, 2018), s’écartant ainsi du tropisme technologique du « RRI
governance framework » pour mettre en relief le role proactif que peuvent jouer les organisations
pour s’emparer de ce concept d’'innovation responsable. Ainsi, dans son ouvrage publié en 2011, Vers
I'innovation responsable, Marc Ingham définit I'innovation responsable comme « [lintégration
volontaire et proactive des considérations sociales et environnementales, dans les stratégies, les
comportements et les processus et qui produisent des solutions nouvelles et plus performantes par le
développement et I'utilisation productive de ressources et qui ont pour résultat de créer de la valeur «
sociétale » (économique, sociale et/ou environnementale) » (Ingham, 2011, p. 20). L’avantage de cette
définition est de parvenir a concilier les trois dimensions du développement durable, a savoir,
I’économique, le social et I'environnemental. Toutefois, a la différence d’autres travaux tels que ceux
de Stilgoe et al. (2013), elle n’integre par la gouvernance des relations avec les parties prenantes.

Ingham (2011) propose une typologie regroupant trois types d’innovations responsables. Tout
d’abord les innovations technologiques qui peuvent concerner I'amélioration des procédés ou des
produits, que ce soit en « bout de chaine » pour limiter les dégats environnementaux post-production
ou que ce soit en « préventif » pour agir dés I’amont de la chaine de valeur, sur les matiéres premiéres.
Ensuite, il définit les innovations non purement technologiques qui vont concerner les modes
d’organisation du travail (ex: télétravail), les pratiques organisationnelles (ex: systeme de
management environnemental ou les services (ex : audit environnemental). Enfin, il mentionne les
innovations mixtes ou systémiques comme étant des combinaisons des innovations précédentes
(produit, service, mode d’organisation). |l note d’ailleurs que la complémentarité et les interactions
entre les innovations de produits, de procédés et organisationnelles ont été soulignées dans des
études empiriques (Rehfeld, Rennings, & Ziegler, 2007 ; Wagner, 2007) et que ces innovations sont
souvent développées et mises en ceuvre par une pluralité d’acteurs.

67



Chapitre 1 - Economie circulaire, écosystémes et innovation

Cependant, la typologie d’Ingham reste relativement traditionnelle, dans le sens ou elle considére
I'innovation responsable comme étant surtout I'alignement stratégique de la RSE sur les stratégies
d’innovation d’une entreprise. Peu de travaux ont été effectués sur I'importance de la démarche
collective des innovations responsables. La notion de « champ d’innovation » pour le développement
durable introduite par Franck Aggeri, permet de conceptualiser le travail de conception collective
requis pour le développement d’innovations responsables. Dans son modeéle, il propose une vision de
I'innovation responsable qui permet de « faire exister et de légitimer des projets collectifs qui
répondent au renouvellement de biens communs, favorisent la génération d’innovations distribuées
ultérieures, reconfigurent, polarisent et agencent des innovations passées et futures dans de nouveaux
dispositifs d’action collective » (Aggeri, 2011, p. 89). Dans un ouvrage plus récent, il précise sa vision
de I'innovation responsable et pose comme condition de succes sa capacité a obtenir une « licence to
innovate », c’est-a-dire, suffisamment de légitimité pour réduire les contestations sociales qu’elle
pourrait subir : « Les innovateurs doivent montrer la valeur sociétale de leurs innovations aupreés de
différents publics, et pas seulement les consommateurs ou les usagers » (Aggeri, 2018b, p. 1).

Dans sa réflexion, il distingue également deux logiques d’innovation responsable, une logique
d’engagement prosocial par laquelle les innovateurs cherchent a transformer le monde grace a leur
innovation, et une logique d’anticipation stratégique qui consiste a mener des explorations destinées
a ouvrir des pistes de sorties d’'un modéle dominant pergu comme menacé dans le futur.
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3.2 PROPOSITION D’UN CADRE THEORIQUE POUR L’ INNOVATION CIRCULAIRE

Aprés avoir précisé les contours de l'innovation responsable, nous allons ici repartir des
caractéristiques de ce concept pour tenter de construire un cadre théorique adapté aux spécificités
des innovations relatives a I’économie circulaire. Dans un premier temps, nous faisons un état de I’art
de la maniére dont, dans la littérature grise et académique, les chercheurs abordent la problématique
de l'innovation et de son articulation avec les logiques d’économie circulaire. Ensuite, nous nous
appuyons sur cet état de I'art, ainsi que sur les travaux menés sur I'innovation responsable pour
proposer un cadre théorique qui nous permettra de stabiliser le périmétre et les attributs d’'une
innovation circulaire.

3.2.1 L’innovation au service de I’économie circulaire

Si pour I'instant, il existe assez peu de travaux qui proposent de définir explicitement I'innovation
circulaire, on peut néanmoins remarquer qu’un nombre non négligeable de recherches abordent la
qguestion de lI'innovation en tant qu’élément clé du développement de I'économie circulaire. Par
exemple, Beaurain et Brullot (2011) estiment que I’écologie industrielle peut devenir une source
d’innovation parce que les déchets d’une entreprise peuvent rarement étre utilisés en I’état dans un
autre procédé industriel. Cette contrainte oblige les acteurs a inclure des étapes supplémentaires de
transformation ou de traitement pour rendre les déchets compatibles avec les besoins de I’entreprise
qui va les utiliser comme intrants. Or, selon ces auteurs, ce processus d’adaptation génére souvent des
innovations pouvant aboutir a des créations d’entreprises ou de projets et donc d’emplois qui
dynamiseront I'attractivité et le développement du territoire. On retrouve également cette méme idée
dans la littérature grise, avec par exemple un rapport du CGDD (2014) qui souligne que les principes
d'amélioration et d'innovation continue sont au coeur de la démarche d'un projet d'écologie
industrielle.

D’autres chercheurs soulignent également I'importance des solutions innovantes en termes de
législation, de production et de consommation pour étre en mesure d’implémenter I’économie
circulaire (Prieto-Sandoval et al., 2018). Globalement, plusieurs approches ont été développées par les
chercheurs en gestion pour comprendre les liens entre innovation et économie circulaire. Certaines de
ces approches ont étudié la relation pouvant exister entre certains facteurs d’innovation et le niveau
de performance obtenu par des produits circulaires, en termes de productivité et de circularité
(Franco, 2017). D’autres auteurs ont plutot cherché a développer des outils pour accompagner la
conception de business model innovants (Planing, 2015; NuBBholz, 2018 ; Bocken et al., 2016).
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En ce qui concerne plus spécifiquement la notion d’économie circulaire, méme si ce constat peut
étre nuancé par la position d’autres chercheurs qui estiment que les travaux de I’économie circulaire
ne prennent pas suffisamment en compte la composante sociale de I'innovation (Reike et al., 2018), il
convient de noter que la plupart des auteurs rapprochent I'innovation circulaire de I'innovation
environnementale, durable ou de I’éco-innovation. On peut mentionner par exemple les travaux de
(Prieto-Sandoval et al., 2018) qui choisissent le concept d’éco-innovation pour analyser les enjeux de
I'innovation dans |"économie circulaire. C'est également I'approche mobilisée par De Jesus et
Mendonga (2018) qui s’intéressent a la trajectoire des éco-innovations vers I’économie circulaire, et a
la maniére dont ces dernieres peuvent jouer un réle dans la transition vers I’économie circulaire.

3.2.2 Les caractéristiques de lI'innovation circulaire

Des recherches récentes ont tout de méme été menées pour mieux caractériser ce que peut
représenter une innovation circulaire. En partant du cas du Cradle-to-Cradle, Schmitt et Hansen (2019)
tentent de poser un cadre théorique pour I'innovation circulaire, afin de mieux comprendre comment
celle-ci se déploie dans les organisations. A I'instar des approches que nous avons mentionnées ci-
dessus (§3.2.1), ils se concentrent sur la dimension environnementale de I’économie circulaire. Dans
un premier temps, Schmitt et Hansen précisent que dans leur acception, le terme innovation circulaire
désigne en fait une innovation qui est orientée vers I'économie circulaire. Puis, dans un second temps,
ils précisent quelques éléments qui lui sont propres.

Pour Schmitt et Hansen, ce concept découle de celui d’innovation durable qui a introduit la notion
de cycle de vie de produit dans le management de I'innovation. lls affirment également que la prise en
compte du principe de circularité augmente le niveau de complexité des innovations en poussant les
innovateurs a repenser de maniére radicale leurs produits, des la phase de conception, pour introduire
des logiques de bouclage de flux. Les deux auteurs considérent également que I'innovation circulaire
requiert un changement de perception des employés par rapport a leurs compétences métiers, et de
maniere plus globale par rapport au fonctionnement de I’économie. Ce qui les améne a relever
gu’aujourd’hui la plupart des entreprises manquent des compétences nécessaires pour concevoir des
produits circulaires. Cela implique I'intégration de connaissances aussi variées que la rareté des
ressources, la toxicité des matériaux, les flux de transformation de la matiéere, les nouveaux business
models et les comportements des consommateurs (Schmitt & Hansen, 2019). Enfin, ils concluent que
ce sont les technologies optimisées pour I’économie linéaire et I'incertitude associée au changement
et a I'adoption de technologies alternatives qui freinent le déploiement d’innovations circulaires
radicales et ralentissent les projets d’innovation.

Comme nous I'avons mentionné plus haut (§3.1.2), nous n’adhérons pas complétement a cette
vision de l'innovation circulaire qui laisse peu de place aux dimensions sociales relatives a I’économie
circulaire. Cependant, ces travaux représentent une base de travail intéressante, qui, combinée a la
revue de littérature que nous avons effectuée sur le concept d’innovation responsable (§3.1.3 et 3.1.4),
nous permet d’initier un travail de conceptualisation d’un cadre théorique plus en adéquation avec les
enjeux de nos recherches sur I'économie circulaire.
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Nous proposons donc de repartir de la définition proposée par Schmitt et Hansen (2019) qui
stipule qu’une innovation circulaire est d’abord une innovation qui est orientée vers I’économie
circulaire. A partir de 13, il nous semble intéressant d’articuler notre discussion autour de trois
dimensions :

e Les modalités et processus d’innovation
e Les principes et objectifs de circularité

e L’articulation entre les processus d’innovation et les objectifs de circularité

En qui concerne les modalités et processus d’innovation, nous pouvons revenir a la littérature sur
I'innovation responsable pour préciser quelques caractéristiques de ces processus :

e Les processus d’innovation doivent favoriser I'intégration de critéres de valeur sociale et
environnementale dans la conception des produits et services (éco-conception)

e (Ces processus peuvent s’appuyer a la fois sur des dispositifs techniques ou
organisationnels

En ce qui concerne les principes de circularité, nous pouvons mobiliser les éléments de réflexion
introduits dans notre revue de littérature :

e L’innovation circulaire a pour objectif de s’inscrire dans des boucles de matieres et
produits, ainsi que de favoriser en retour ces bouclages de flux (Boldrini, 2018)

e L’innovation circulaire vise a réduire les flux des énergies et des matiéres afin de préserver
la biosphére et d’en maintenir la viabilité (Le Moigne, 2014)

e Elle peut aussi contribuer a favoriser I'inclusion sociale en développant des activités
intensives en main d’ceuvre peu qualifiée ou des activités accessibles a des personnes
éloignées de I'emploi

e L'innovation peut participer a la structuration d’un champ d’innovation (Aggeri, 2011)
autour de I’économie circulaire

Enfin, a propos de I'articulation entre les processus d’innovation et les principes de circularité,
elle doit étre en adéquation avec les éléments suivants :

e Elle doit favoriser la création collective de valeur économique, sociale et
environnementale

e La responsabilité des producteurs doit étre étendue a I'ensemble du cycle de vie des
produits (Micheaux, 2017)

e Elle doit s’insérer dans une approche systémique qui favorise la mutualisation et
I’échange de matieres, ainsi que la structuration d’écosystemes
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CONCLUSION

A l'issue de ce chapitre, I’économie circulaire apparait comme une notion aux multiples facettes,
construite dans un premier temps par des praticiens avant d’étre progressivement conceptualisée par
un nombre croissant de chercheurs. Nous avons aussi montré que malgré son émergence récente,
I’économie circulaire renvoie en fait a d’anciennes pratiques existantes dans les pays développés avant
I’ére industrielle. Puis, a partir de la littérature récente consacrée a cette notion, nous avons tenté de
préciser ses contours ainsi que les différentes approches mobilisées par les chercheurs pour I’étudier.
Par ailleurs, a partir des travaux de Polanyi (1983(1944)) nous avons aussi montré que I'émergence de
|’économie circulaire s’apparente a une tentative des praticiens et des chercheurs de reproblématiser
la question des ressources pour favoriser un réencastrement social et environnemental de I’économie.

Le concept d’écosysteme a aussi attiré notre attention. Utilisé dans la littérature des sciences
sociales et des sciences de I'ingénieur comme métaphore biologique, il s’est avéré particulierement
utile en sciences de gestion pour caractériser certaines formes de coopération inter-organisationnelle.
En écologie industrielle, cette analogie a débouché sur la formation des concepts d’écosystémes
industriels ou de symbiose industrielle (Korhonen, Honkasalo, et al., 2018; Chertow & Ehrenfeld, 2012;
Chertow, 2000). En ce qui concerne la gestion, ce sont plutot les notions d’écosystémes d’affaires
(Moore, 1993) et d’écosystemes d’innovation (lansiti & Levien, 2004 ; Pisano & Verganti, 2008 ;
Froehlicher & Bares, 2014) qui ont émergé, avant que des travaux plus récents ne proposent une
montée en généralité pour formuler des principes théoriques relatifs a ce qu’ils dénomment
simplement des écosystemes (Adner, 2017 ; Jacobides et al., 2018).

Les réflexions menées en début de chapitre sur I’économie circulaire et les écosystemes nous ont
ensuite permis de construire un cadre théorique relatif a ce que nous appelons I'innovation circulaire.
A partir d’une revue de littérature sur les enjeux d’innovation dans le développement durable, nous
avons identifié la pertinence du concept d’innovation responsable pour tenter de spécifier les liens
entre innovation et économie circulaire.
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CHAPITRE 2 — EVOLUTION ET TRANSFORMATION DES SOCIETES, LA
TRANSITION VERS L’ECONOMIE CIRCULAIRE COMME OBJET DE
RECHERCHE

«le monde moderne se présente,
superficiellement, comme celui qui a poussé, qui tend
a pousser la rationalisation a sa limite et qui, de ce fait,
se permet de mépriser — ou de regarder avec une
curiosité respectueuse — les bizarres coutumes,
inventions et représentations imaginaires des sociétés
précédentes. Mais paradoxalement, en dépit ou plutét
en raison de cette « rationalisation » extréme, la vie du
monde moderne reléve autant de I'imaginaire que
n’importe quelle culture archaique ou historique »

Cornelius Castoriadis'®

10 Citation extraite de L’institution imaginaire de la société, Editions du Seuil, 1975, p. 235
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INTRODUCTION

Dans le chapitre précédent, nous avons pu dessiner les contours de |I'économie circulaire et
apprécier le réle de I'innovation et des écosystemes dans I'implémentation de pratiques circulaires.
Nous avons plus spécifiquement proposé un cadre permettant de penser les différentes formes que
peuvent prendre les innovations circulaires. Les éclairages théoriques apportés par ce premier chapitre
nous permettent ainsi de mieux saisir les idées, notions et concepts que nous mobiliseront dans les
parties Il et Il de cette thése pour caractériser les phénoménes empiriques observés et modéliser des
objets conceptuels. D’ailleurs, nous pouvons dés a présent, dans ce second chapitre, poser les
éléments structurants de I'objet de recherche que nous avons choisi d’aborder dans cette these : la
transition vers I’économie circulaire.

Etudier les problématiques de transition vers I’économie circulaire implique de mieux
comprendre les mécanismes qui sous-tendent les transformations et évolutions des sociétés
humaines. Dans ce chapitre, nous allons donc parcourir la littérature des sciences sociales et de gestion
relative a I'étude de ces mécanismes. Dans un premier temps, nous intéresserons a la littérature sur
les imaginaires, mythes et utopies qui peut apporter quelques éclairages sur les processus qui
conduisent les acteurs économiques et sociaux a faire évoluer les structures de leurs sociétés. Puis,
dans un second temps, nous nous intéresserons aux travaux menés sur la notion de performativité qui,
dans le contexte d’une analyse de la transition vers I'’économie circulaire, peuvent s’avérer
particulierement intéressants pour comprendre les mécanismes a partir desquels un concept ou une
idée peut agir sur les comportements individuels et collectifs.

La derniere partie de ce chapitre sera consacrée aux recherches de sciences de gestion qui ont
été réalisées sur les transitions sociétales et les transitions vers I’économie circulaire. Nous discuterons
de l'intérét et des limites des résultats de ces recherches qui s’appuient généralement sur des analyses
multi-niveaux pour proposer des modeles conceptuels. En toute fin de chapitre, un cadre d’analyse
construit a partir de I'ensemble des éléments théoriques présentés dans ce chapitre et définissant les
caractéristiques de notre objet de recherche sera proposé.
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1. UTOPIES, MYTHES ET IMAGINAIRE, AUX ORIGINES DES TRANSFORMATIONS SOCIETALES

L'une des questions qui anime notre recherche est d’identifier et de comprendre les ressorts de
I'important succés rencontré actuellement par I’économie circulaire. Pourquoi ce systéme
économique semble-t-il exercer, de maniere plus évidente que d’autres idées ou concepts, un pouvoir
d’attraction et de transformation sociétale ? Quels sont les soubassements de cet engouement
collectif autour d’'un concept, qui, comme nous I’avons montré au chapitre 1 (§1.1.2), n’introduit pas
réellement de nouvelles idées. C’'est dans la littérature provenant de la psychologie, de la philosophie
et de la sociologie que nous espérons trouver quelques clés de compréhension. Dans cette section
nous nous intéressons donc aux notions d’imaginaire, de mythes et d’utopies, car elles peuvent éclairer
les logiques qui sont a I'origine des évolutions et transformations sociétales.

1.1 PENSER LA PLACE DE L’IMAGINAIRE DANS LES CHANGEMENTS INDIVIDUELS ET COLLECTIFS

C’est principalement a partir du XX€ siecle que les théories de I'imaginaire se développent dans le
domaine des sciences sociales. Ces travaux s’intéressent aux nombreuses propriétés de I'imaginaire,
traitent de sa capacité a générer de I’engagement individuel et collectif, ainsi qu’a ses nombreuses et
complexes interactions avec les institutions et structures sociales. Aprés avoir souligné les principales
propriétés que la littérature des sciences sociales préte a I'imaginaire, nous parcourrons une série de
travaux qui nous permettront de mieux apprécier sa capacité a agir sur les individus et les collectifs.

1.1.1 Les logiques structurantes de I'imaginaire

De I'antiquité au XVlle, a l'inverse de la raison et de la logique, I'imaginaire est considéré de
maniere péjorative, synonyme de fausseté, de fantasme, de réve, d’irrationnel ou de délire (Le Du,
2017). Les philosophes, psychologues et sociologues qui ont ensuite étudié I'imaginaire se sont
appliqués a en révéler les mécaniques explicatives et structurantes, pour en proposer différentes
visions et conceptualisations tranchant avec les perceptions négatives qui pouvaient prévaloir
jusqgu’alors. Spinoza a été un des premiers philosophes a valoriser I'imaginaire, invitant a le concevoir
comme une vertu, une faculté que I’humain pourrait cultiver pour dépasser les évidences (ldid.). Un
autre philosophe, Jean-Paul Sartre, s’est aussi intéressé a I'imaginaire, le concevant en tant que force
puissante et mode de connaissance distinct de la pensée (Sartre, 1940).

Mais le véritable tournant s’est opéré avec les travaux du philosophe Gaston Bachelard, qui s’est
inspiré des travaux de psychanalyse de Sigmund Freud et Carl-Gustav Jung pour dépasser I'opposition
entre raison et imagination qui dominait jusqu’a alors dans la pensée philosophique. Il pose alors les
bases du surrationalisme, critiquant les courants de la philosophie rationaliste (cartésianisme,
kantisme, logicisme), qui, selon lui, occultent le principe d’ouverture de I’esprit scientifique a la révision
constante et au dépassement de ses théories (Bontems, 2018). Si Bachelard s’intéresse principalement
a la rationalité scientifique, « il accorde une importance fondamentale aux processus d’imagination
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créatrice, au réle des images comme l'instance premiére de la pensée et a I'imagination comme le
processus qui permet de créer, modifier, animer les images selon une grammeaire spécifique » (Kroger
& Maestrutti, 2018, p. 17), ce qui amene certains chercheurs a parler de « raison créative » (Bontems,
2018).

Disciple de Bachelard, Gilbert Durand poursuit cette opération de réhabilitation de I'imaginaire et
s’oppose a sa dévalorisation dans la pensée occidentale. Dans ses travaux, il cherche a percer les
structures anthropologiques de I'imaginaire, les éléments qui contribuent a la genése des symboles et
des archétypes fondamentaux de I'imagination (Le Du, 2017). Pour Durand, I'imaginaire ne désigne
absolument pas un monde d’illusions ou une dimension archaique, mais plutét I'expérience
fondamentale de I’humanité sur le plan cognitif et symbolique (Kréger & Maestrutti, 2018). Son
engagement se matérialise a travers son acte de co-fondation du Centre de recherche sur I'imaginaire
en 1966.

Durand propose aussi de définir I'imaginaire comme :

« Ce trajet dans lequel la représentation de I'objet se laisse assimiler et modeler par les impératifs
pulsionnels du sujet, et dans lequel réciproquement, [...] les représentations subjectives s’expliquent
‘par les accommodations antérieures du sujet’ au milieu objectif. » (Durand, 2016 (1960), p. 20-21).

Si I'imaginaire est souvent associé a quelque chose d’intangible, mouvant et impermanent,
Bachelard considere au contraire qu’il s’agit de quelque chose de solide, plus analogue a une force
gu’a une substance (Molinier, 2012). Quant aux mécaniques de l'imaginaire, il les assimile a un
mouvement linéaire, discontinu et infini, dont le rythme résulte des allers-retours entre les images et
les valeurs qu’elles transportent, tandis que le philosophe Bergson percoit I'imaginaire comme un cycle
régulateur comprenant des retours en arriére vers les représentations (Molinier, 2012). Bachelard
estime que, en ce qui concerne la vie psychique, I'imaginaire précéde la perception (Le Du, 2017).
Simondon (2014) arrive au méme constat, considérant qu’il y a une image avant toute forme de
conscience. Pour eux, la finalité n’est pas de chercher a s’approcher au plus de prés de la vérité ou du
réel, mais plutot de voir comment transformer I’esprit pour qu’il soit capable de se représenter le réel
différemment (Molinier, 2012). Finalement, dans ces approches, l'imaginaire ne désigne plus
seulement une forme de « pertinence », il renvoie également a un processus d’interprétation du réel
(Musso, 2018).

Plusieurs auteurs se sont plus particulierement intéressés aux capacités créatrices de I'imaginaire.
Simondon (2014) considére que l'imaginaire a une capacité de régénération créatrice car la
reproduction pure et parfaite d’'une image n’existe pas. Toute duplication implique un degré de
création nouvelle. Bachelard estime que cette créativité provient d’un processus d’altération des
représentations, stimulé par les aspérités du monde réel (Molinier, 2012). Le Du (2017) en déduit que
les frictions de représentations divergentes sur des points d’accroches et de tension favorisent la
créativité de I'imaginaire. La philosophe et psychanalyste Cynthia Fleury (2000) va un peu plus loin,
mettant en évidence I'importance de ce qu’elle appelle le « monde imaginal », un plan « méta » ou se
trouveraient les ressorts les plus profonds et créatifs de I'imaginaire. En d’autres termes, il est possible
d’avoir une approche instrumentale de I'imaginaire et de s’intéresser a ses fonctions conceptrices (Le
Du, 2017).
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Cependant, Sophie Poirot-Delpech (2018) estime qu’en ce qui concerne les études sociologiques
et historiques des sciences et techniques, la notion d’imaginaire conserve un statut compliqué, car
méme si cette derniére devient de plus en plus primordiale pour penser la nouveauté, elle ne peut se
départir intégralement d’un soupgon persistant lié a son imprécision et son ambiguité.

1.1.2 Imaginaire et transformation sociétale

Une des particularités de I'imaginaire qui a le plus intrigué les chercheurs est sa capacité a agir sur
les structures et institutions des sociétés humaines. Cette question réside au cceur de I'ouvrage de
Cornelius Castoriadis, L’institution imaginaire de la société, publié en 1975. Castoriadis parvient, dans
cette ceuvre, a articuler les dimensions individuelle et collective de I'imaginaire et affirme que I'histoire
ne peut se concevoir sans un imaginaire individuel, productif et créatif, qu’il nomme imaginaire
radical et qu’on peut considérer comme un :

« flux créatif constant d’affects, désirs et représentations qui donnent naissance a des formes, des
figures et des symboles » (Kroger & Maestrutti, 2018, p. 20).

Il est la source des significations imaginaires sociales qui prennent diverses formes dans
I'imaginaire social. Ce sont des imaginaires dans la mesure ou leur signification est une création,
indépendante des notions de « réalité » ou « rationalité » qui sont elles-mémes une production de
I'imaginaire social ; et ils sont sociaux car ils sont institués et partagés par le collectif en tant que désir
d’une société capable de s’auto-instituer de maniére explicite et continue.

Castoriadis (1975) distingue ainsi deux composants de d’imaginaires, qu’il dénomme institué et
instituant. L'imaginaire instituant a la capacité de produire, grace aux capacités créatrices des collectifs
humains, de nouvelles significations venant déstabiliser les formes historiques existantes. Cet
imaginaire instituant permet, in fine, de produire un imaginaire institué qui incarne ces significations
dans des éléments matériels tels que les outils ou techniques, et immatériels tels que le langage, les
normes ou les lois. Pour Castoriadis, I’histoire des sociétés résulte d’'une dialectique entre imaginaire
instituant et institué, car aucune société ne peut exister sans institutions explicites de pouvoir
(imaginaire institué), ni potentialité d’auto-transformation (imaginaire instituant).

Par la suite, d’autres travaux de la littérature des sciences sociales se concentrent plus
spécifiqguement sur la dimension collective de I'imaginaire. Certains comme Arruda (2015), parlent
d’un imaginaire social constitué par I'ensemble des images, des modeéles et des croyances que les
individus s’approprient collectivement a travers leurs actions dans une société, a un moment donné.
D’autres chercheurs ont étudié le role fondamental de I'imaginaire collectif dans la formulation de
promesses autours desquelles s’organisent des collectifs d’acteurs (Cabanes, Segrestin, Weil, & Le
Masson, 2014). lls montrent qu’une action collective émerge toujours d’un imaginaire social, entendu
ici comme cadre symbolique ou conditionnement culturel, qui fournit a ces communautés et collectifs
d’acteurs une identité commune et un sentiment d’appartenance.
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Pour approfondir les liens entre imaginaire collectif et transformation sociétale, les travaux de
I’historien et sociologue Gérard Bouchard (2003, 2013) apportent un éclairage précieux. Bouchard
définit I'imaginaire collectif comme :

« L’ensemble des représentations par lesquelles toute collectivité se donne une définition d’elle-
méme et des autres, au passé, au présent et au futur —en d’autres mots tout ce qui compose une vision
du monde, au sens le plus étendu du terme » (Bouchard, 2003, p. 10).

Il affirme que I'imaginaire collectif est organisé comme une construction symbolique a trois
dimensions :

e Une représentation de I’environnement physique a travers laquelle I’espace (réalité neutre et
froide) devient un territoire, espace habité, investi de sens, de conscience et d’appartenance

e Une représentation de soi a la fois au passé (mémoire), au présent et au futur (utopie)

e Une représentation de I'altérité

Dans une réflexion, semblable a celle de Castoriadis, sur les composantes de I'imaginaire collectif,
Bouchard affirme que « La culture instituante est le domaine de l'imaginaire dans son acte
d'élaboration, alors que la culture instituée regroupe les produits de cette opération » (Bouchard, 2003,
p. 11). En d’autres termes, le concept de culture instituante renvoie ici a celui d’imaginaire instituant
de Castoriadis, tandis que la culture instituée renvoie a I'imaginaire institué.

D’aprés Bouchard, la culture instituante correspond a la dynamique de I'imaginaire, qui, dans son
acte d’élaboration, se déploie a travers des pratiques discursives et productrices de sens faisant appel
a la rhétorique, a la connaissance, ainsi qu’a la fiction et au mythe. Cette culture s’exprime par le biais
de vecteurs tels que la littérature, le cinéma ou la science, ayant chacun des régles et des modalités
singuliéres. Les représentations produites par le biais de ces vecteurs participent ainsi a la construction
de I'imaginaire collectif. Quant a la culture instituée, elle est finalement le produit de cette dynamique
qui prend forme dans une matérialité qui, par reproduction, peut étre utilisée, consommée et
transmise d’une génération a l'autre. Il peut s’agir par exemple de rites traditionnels, de régles
coutumiéres, de systemes symboliques ou encore de patrimoine intellectuel ou matériel. La figure ci-
dessous, proposée par Bouchard, dessine I'architecture de cet imaginaire collectif.
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Culture instituante

(Ia culture come production)

Culture instituée

(Ia culture come reproduction)

Les pratiques discursives,
productrices de sens

Vecteurs

- Arts (théatre, cinéma...)

- Littérature (poésie, romans,
contes...)

- Sciences incluant historiographie,
philosophie, religion)

La culture en tant que ritualisée
dans sa matérialité, produit
symbolique offert a l'usage social

Linfrastructure symbolique

La culture primaire, le psychisme
collectif comme ressort du discours
- Valeurs, croyances

- Transcendance, sacré

- Peurs

- Tabous

- Pulsions, répulsions

- Archétypes

Expressions

- Mythologies

- Traditions et coutumes

- Religions (credo, cultes, liturgies)
- Identite

- Mémoire

- Stéréotypes

- Savoirs

- Idéologies, utopies

- (Euvres, patrimoine intellectuel
- Outillage mental (langue alphabet,
arithmétique...)

- Culture matérielle

FIGURE 2.1 : MODELE DE LA STRUCTURATION DE L'IMAGINAIRE COLLECTIF — SOURCE : BOUCHARD (2003)
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1.1.3 L’'importance croissante des imaginaires sociotechniques dans la société
moderne

Dans ses travaux, Castoriadis s’est aussi intéressé a « la question de la technique », indissociable,
selon lui, de « I'ensemble économique et social », car la technique ne peut agir, uniguement par elle-
méme, sur I'histoire et les structures de la société (Castoriadis, 1975). L’articulation entre technique et
société renvoie a la composante « instituante » de I'imaginaire car elle ne se limite pas aux phases de
création et d’appropriation, elle évolue et se transforme tout au long d’une trajectoire sociale et
technologique (Poirot-Delpech, 2018 ; Kréger & Maestrutti, 2018). L'ouvrage L’imaginaire et la pensée
technique : une approche historique, XVI-XXe siecle, de I’historienne Anne-Frangoise Gargon (2012),
retrace I'historicité de la relation qui s’est forgée depuis plusieurs siecles entre pensée créatrice (des
artisans et des ingénieurs) et matérialité. Elle considere notamment que c’est la capacité humaine a
appréhender et faconner les matériaux, une sorte de « symbolisme technique », qui joue un role
majeur dans la technicité humaine, plus que les matériaux, outils et procédés (Garcon, 2018). Ce
symbolisme technique, qui remonte a des temps millénaires, ol I’humanité s’appuyait uniqguement sur
le langage pour produire et transmettre des normes techniques, demeure présent dans les régimes de
conception contemporains, y compris lorsque ceux-ci impliquent I'usage d’outils de pointe dans des
situations particulierement complexes et délicates.

En étudiant la relation entre imaginaire et action technique, dans le cas de la conception et du
développement d’Internet, le sociologue Patrice Flichy conclut que :

« L’action technique, comme toute action humaine, ne peut pas exister sans prendre une forme
symbolique » (Flichy, 2001, p. 71).

Cependant, caractérisé par un régime d’innovation intensive (chapitre 1, §3.1.1) qui suppose
I'invention et la conception d’objets dont I'identité n’est pas toujours connue ou stabilisée, ce début
de XXle siecle accorde une place de plus en plus significative au réle des imaginaires, des émotions et
des sensations dans les activités de conception (Kroger & Maestrutti, 2018). Plusieurs termes sont
utilisés pour qualifier ces imaginaires, comme « techno-imaginaire » (Balandier 1991), «
technoscientifique » (Marcus, 1995), ou encore « cyber-imaginaire » (Flichy 2001). Ces imaginaires
sont impliqués dans le développement de nouveaux objets techniques, souvent associés aux
technologies modernes et contemporaines (Le Du, 2017). Dans la suite, nous garderons le terme
d’imaginaire « sociotechnique » proposé par Sheila Jasanoff et Sang-Hyun Kim (2009).

La sociologue Sheila Jasanoff définit les imaginaires sociotechniques comme des :

« visions de futurs désirables, partagées collectivement, stabilisées institutionnellement et
performées dans I'espace public, qui sont animées par une compréhension commune des formes de la
vie sociale et de I’ordre social atteignables a travers et accompagnant les progres de la science et de la
technologie » (Jasanoff, 2015, p. 6).

D’apres Kroger et Maestrutti (2018), les imaginaires sociotechniques se transforment pendant les
différentes étapes de I'innovation. De récents travaux de recherche proposent d’ailleurs un modeéle de
stimulation des imaginaires qui articule les dimensions imaginaires, réelles et symboliques pour agir
sur leur expansion lors des activités de conception (Le Du, 2017). Les imaginaires sociotechniques sont
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aussi considérés comme des composants fondamentaux du social, intrinsequement intégrés aux
sciences et aux technologies, qui peuvent s’incarner dans des objets, des ceuvres, des actions ou des
techniques ayant la capacité de générer, en retour, de nouveaux imaginaires (Kroger & Maestrutti,
2018).

1.2 L’EMPREINTE DES MYTHES ET UTOPIES QUI TRAVERSENT LA SOCIETE

Si les recherches menées sur I'imaginaire permettent de mieux appréhender sa structure et le
réle qu’il peut jouer vis-a-vis des évolutions et transformations sociétales, elles mettent aussi en
lumiere I'importance des mythes et utopies qui traversent la société. En particulier, le modele de
Bouchard (2003) propose une vision de I'imaginaire collectif qui confére aux mythes et utopies des
fonctions clés dans sa dynamique de structuration. Afin de mieux comprendre les interactions qui
existent entre les imaginaires, les mythes et utopies, nous allons a présenter étudier les travaux qui
ont été réalisés pour mieux apprécier les caractéristiques de ces concepts, ainsi que les modalités de
leurs interactions avec les imaginaires.

1.2.1 Le role des mythes dans les transformations sociétales

Depuis plusieurs siecles, la notion de mythe a particulierement intéressé les psychologues,
anthropologues, sociologues ou sémiologues, leur apparaissant souvent comme un élément
incontournable dans la genése des désirs, contes, réves, peurs, valeurs et croyances qui impregnent
I'imaginaire collectif. Certains auteurs retracent les premieres réflexions sur la mythologie aux écrits
de Platon, avec a la fois sa critique des images et mythes présents dans les récits traditionnels des
écrivains et poétes de la Grece antique tels qu’Homeére, Hésiode, ou Esope ; et en méme temps, l'usage
de figures métaphoriques et d’allégories telles que celle de la Caverne dans le livre VIl de la République
(Jouét-Pastré, 2013 ; Mattéi, 2002 ; Brisson, 2010, Delattre, 2018).

Mais, a mesure que la pensée philosophique s’est progressivement désintéressée de la notion de
mythe pour se concentrer sur celle de rationalité, ce sont les travaux pionniers de Jung, Bachelard,
Durand et Lévi-Strauss qui ont remis en lumiéere la place clé des mythes dans la construction des
structures collectives constituant les fondations des sociétés humaines. Jung méne une étude
approfondie des réves de ses contemporains, ainsi qu’une lecture de romans, contes, mais aussi
d’essais d’ethnologues et anthropologues pour percer les fondements de la « psyché », socle des
édifices culturels, idéologiques et religieux des sociétés humaines. Ses recherches le conduisent a
formuler le concept d’archétypes, sortes d’images résiduelles d’anciennes représentations collectives
et mythologiques, héritées de la psyché de 'homme préhistorique, qui restent présents dans un
inconscient collectif, commun a I'ensemble des peuples et cultures (Jung, 1964).
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Les travaux de Jung sur les archétypes sont approfondis par Durand qui a concentré ses
recherches sur la naissance des symboles et les archétypes fondamentaux de I'imaginaire (Le Du,
2017). A linstar de Bachelard, il meénera également quelques réflexions épistémologiques qui
I'améneront a considérer que, de maniere relativement paradoxale, la « modernité » enclenchée par
les révolutions industrielles en occident semble marquer un retour des mythes.

Durand critique notamment la philosophie positiviste, dans la mesure ou, selon lui :

« Auguste Comte, comme avant lui Saint-Simon dans la ‘Religion Industrielle’ [...] veut dépasser
et détruire I'obscurantisme du mythe, mais par le moyen d’un autre mythe [...] pour combattre
I'obscurantisme de I'dge du mythe et des images ‘théologiques’, on accentue une mythologie
progressiste ol triomphe le mythe de Prométhée » (Durand, 1996, p. 24-25).

L'anthropologue et ethnologue Lévi-Strauss a également souligné I'importance des mythes,
considérant que I'analyse des transformations des systemes mythologiques doit faire partie intégrante
du processus d’étude de I'histoire et de la culture des peuples, et s’avere indispensable pour décrypter
le symbolisme associé a leurs différents rites, coutumes et récits traditionnels (Lévi-Strauss, 1971). Il
affirme aussi que les sociétés produisent continuellement des mythes et les font évoluer pour
s’adapter aux soubresauts de leur histoire tout en conservant leur socle traditionnel. De nombreux
anthropologues et ethnologues s’inscrivent dans ce mouvement de pensée qui redonne au mythe un
statut cardinal dans I’étude de I'histoire et de I'évolution des sociétés humaines.

Le célébre ouvrage du sémiologue Roland Barthes, Mythologies publié en 1957, apporte un
éclairage singulier au concept de mythe. Barthes étudie la maniere dont différents mythes circulent
dans la société moderne et s’incarnent dans différents artefacts (voiture, publicité, etc.). Puis,
s’inspirant des travaux de sémiologie de Ferdinand de Saussure sur le signifiant et le signifié, il décrit
une structure du mythe qui s’apparente alors a celle d’un langage. Un mythe peut alors se concevoir
comme un triptyque composé du signifié, du signifiant et du signe (Barthes, 1957), ou le signifié
représente le concept désigné par le mythe et le signifiant, le support graphique ou acoustique du
mythe. C'est le couplage du signifiant et du signifié qui compose le signe porteur d’une signification.

Dorénavant, la plupart des travaux qui s’intéressent aux mythes soulignent leur capacité a aider
les sociétés humaines a produire du sens collectivement a partir des événements passés jalonnant leur
histoire, et des craintes, aspirations ou réves partagés vis-a-vis des incertitudes et inconnues du futur.
Par exemple, la philosophe Anne-Marie Drouain-Hans (2011) assimile les mythes a d’anciens récits,
construits collectivement, transmis de générations en générations, tout en conservant une part de
mystere. Elle estime aussi que les récits offerts par les mythes fournissent aux sociétés des clés de
compréhension du monde, sous forme d’histoires explicatives.
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Bouchard (2013) reléve quant a lui que les mythes sont des représentations collectives porteuses
de messages tels que des valeurs, des croyances, des aspirations ou des idéaux, qui peuvent étre
bénéfiques ou nuisibles. Il s’appuie sur les travaux de Durand pour identifier trois éléments
caractéristiques d’'un mythe :

e L’hybridité, un mythe est toujours I'entre deux d’une logique duale telle que raison/émotion
ou réalité/fiction par exemple

e Lasacralité, la longévité et la robustesse d’'un mythe dépendent de sa capacité a déborder du
cadre de la rationalité pour se soustraire aux remises en question

e Un fondement archétypal, les mythes s’enracinent et se nourrissent des archétypes, au sens
de Durand

Bouchard distingue plusieurs catégories de mythes, qui peuvent étre littéraires (Sellier, 1984),
philosophiques, religieux ; et met en évidence une nouvelle catégorie, les mythes sociaux, construits
par des acteurs en compétition, dans des relations de pouvoir pour convaincre et modeler des
comportements.

1.2.2 Lerdle des utopies dans les transformations sociétales

La littérature sur les utopies est moins étoffée que celle relative aux mythes, néanmoins le
concept a attiré I'attention de plusieurs auteurs des sciences sociales car il peut s’avérer fécond pour
penser les transformations et évolutions du monde moderne. Rappelons tout d’abord que le terme
« utopie » est un néologisme inventé par Thomas More en 1516 dans son ceuvre intitulée Utopia, qui
signifie étymologiquement « le lieu privé de lieu », « le lieu sans lieu », ou « nulle part » (Paquot, 2000).
Depuis, la notion d’utopie a fait 'objet de plusieurs travaux, notamment en philosophie et en
sociologie.

C'est le cas du sociologue et philosophe Karl Mannheim qui, dans son ouvrage Idéologie et Utopie,
introduit une dialectique entre ces deux concepts, ou I'utopie incarne le désir de préparer I’avenir par
opposition a une idéologie servant de justificatif théorique a une classe dominante.

A cette aune, l'utopie n’a de sens que si elle permet de passer a I'action pour : « ébranler,
partiellement ou totalement, |'ordre des choses qui réegne @ ce moment » (Mannheim, 1929, p 63).

Dans un article publié en 1984, Le philosophe Paul Ricoeur s’inspire des travaux de Mannheim et
affirme que l'importance de l'utopie réside dans sa capacité a fournir une critique radicale des
idéologies grace a :

« Sa fonction fondamentale de contestation et de projection dans un ailleurs radical » (Ricceur,
1984, p. 63).
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Il approfondit ensuite cette réflexion dans son ouvrage L’Idéologie et I’'utopie publié en 1997, ol

il décline la dialectique entre utopie et idéologie sur trois niveaux (Ricoeur, 1997) :

e Le niveau courant : opposition entre une idéologie comme distorsion du réel et une utopie

irréalisable

e Leniveau politique : I'utopie questionne I'idéologie qui légitime le systéeme de pouvoir en place

e Le niveau de la fonction sociale : I'idéologie est un facteur de cohésion sociale, tandis que

I'utopie permet I'exploration de voies alternatives

1* niveau
courant

2° niveau

Politique

3° niveau

Idéologie

Distorsion du réel

Echappatoire/Fuite

Légitimation du pouvoir

Alternative au pouvoir
Saper l'autorité

Identité du groupe

Exploration du possible

fonction sociale Intégration

FIGURE 2.2 : RELATIONS ENTRE IDEOLOGIE ET UTOPIE - SOURCE : RICEUR (1997)

Ricceur s’intéresse également a « I’histoire des utopies » et en conclut que toutes les spheres de
la vie en société sont impactées par les utopies, qu’il s’agisse de la vie familiale, économique, politique
ou religieuse (Ricoeur, 1984). Ce constat amene le philosophe a considérer que, dans la mesure ou ces
utopies partagent la méme finalité de subvertir I'ordre social sous toutes ses formes, elles produisent
continuellement des projets qui sont en compétition, opposés les uns aux autres, car I'ordre social
s’incarne nécessairement dans des formes contraires.

On peut aussi mentionner les travaux du philosophe Gérard Raulet, auteur de quelques réflexions
sur l'utopie, qui estime que cette notion n’est pas assimilable a un concept, mais en posséde certains
attributs (Raulet, 1992). En 1994, Raulet publie I'ouvrage Chronique de I'espace public. Utopie et culture
politique dans lequel il propose une réflexion approfondie qui permet, selon Capdevilla (2000), de
dégager quatre significations fondamentales de I'utopie :

e Elle est un dépassement toujours possible et recommencé de la réalité
e |'utopie devient un projet quand elle renvoie a des pratiques ou au but visé par I’lhumanité
e Ens’opposant au réalisme, elle devient un réve

e |’utopie est une illusion, ce qui est avéré par les échecs des projets utopiques
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D’autres philosophes ont également tenté de mieux apprécier les contours et spécificités de
|'utopie. Certains considerent qu’elles sont en fait des mondes, des ailleurs produits par I'esprit et
nécessairement limités ce qui leur donne des allures de cyclotopie (Redeker, 2003). Quant a la
philosophe Anne-Marie Drouains-Hans, elle les renvoie a leur finalité, celle de décrire un monde
possible (au moins d’un point de vue logique) dont la fonction est de stimuler I'imagination et d’inviter
a I'action (Drouain-Hans, 2011). Selon elle, le premier role de I'utopie n’est pas de dessiner un monde
réalisable, mais plutdt de pointer ce qui ne fonctionne pas dans le réel, de maniére a produire une
« incitation au changement ». D’autres auteurs insistent également sur son pouvoir de transformation.
Le sociologue Patrice Flichy (2001) souligne par exemple sa « fonction subversive », qui ouvre de
nouvelles voies d’invention et d’exploration, tandis qu’un autre sociologue, Jean-Luc Metzger (2001),
estime que plus la croyance dans la possibilité de changer le monde est prégnante, plus les discours
utopiques sont nombreux et mobilisés par les acteurs sociaux.

Dans une littérature plus récente, des chercheurs mobilisent ce concept pour comprendre le réle
gue jouent la science, le progrés et la technique dans le monde actuel. Le philosophe Thierry Ménissier
estime notamment que le progres scientifique et technologique s’est imposé comme la matrice d’une
utopie moderne qui laisse a présent place a une autre utopie se formant autour de I'innovation
technologique offrant aux sociétés contemporaines de nouvelles clés pour rejouer le scénario de la
modernité inspiré de I'esprit des lumiéres (Ménissier, 2012). D’autres chercheurs rappellent que, de
maniere générale, les efforts requis pour construire un nouvel avenir sociotechnique se nourrissent de
visions utopiques du progres social (Kroger & Maestrutti, 2018). Mais ils notent aussi que les visions
d’un futur désirable sont reliées aux appréhensions et craintes des conséquences négatives de
I'innovation et que finalement, utopies et dystopies interagisssent au sein de I'imaginaire collectif.

Il est aussi intéressant de mentionner I’émergence d’une littérature récente sur la sociologie des
promesses et des attentes qui s’est développée. Ces travaux mettent en lumiére la capacité des
promesses et attentes relatives au futur a mobiliser des ressources économiques, financiéres ainsi
gu’une large coalition d’acteurs qui vont contribuer au développement de nouvelles technologies. Ils
soulignent aussi les limites de ces promesses, qui sont rarement entierement réalisées, ce qui créé des
phénoménes cycliques entre fortes espérances, déception et renouvellement des promesses (Borup,
Brown, Konrad, & Van Lente, 2006 ; Van Lent